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Liebe Leserin, lieber Leser,

Editorial M

manche Testfragen konnen Sie besser beant-
worten als wir. Im Ernst! Wir schicken drei
Exemplare jedes Saugroboters ins Labor. Sie
hingegen nutzen Tausende solcher Gerite,
vielleicht Abertausende. Natiirlich nicht Sie

allein, aber Sie als Teil unserer millionenstar-
ken Leserschaft. Wenn Sie uns Probleme mit
einem Gerét schildern, horchen wir auf. Ist
uns bei aller Sorgfalt ein Detail durch die
Lappen gegangen?

Wie zufrieden

Zum Saugroboter-Test in unserer Médrz-Ausgabe schrie-

ben uns etliche Leserinnen und Leser, ihr Kobold der sind Sie mit lhrem
Testsieger-Marke Vorwerk sei frith kaputtgegangen. In Fernseher, Laptop und

unserem Labor waren keine Defekte aufgetreten. Fiir ei-

ne genauere Einschitzung wiirden wir uns iber weitere SmartphonE?

Erfahrungsberichte mit Saugrobotern von Vorwerk freuen.
Bitte schreiben Sie uns (siehe Leserecho S. 6).

Unsere Umfrage

Im vergangenen Jahr nahmen sich mehr als 14000 von Ihnen die

Zeit, unsere Fragen zu ihren Geschirrspiilern, Waschetrocknern finden Sie unter
und Waschmaschinen zu beantworten. So konnten wir einen test.de/umfragen

Uberblick tiber die zuverldssigsten Marken veroffentlichen (siehe
test 4/2018) — und erfuhren obendrein, wo wir bei kiinftigen Pri-
fungen noch genauer hinsehen miissen.

Jetzt interessiert uns, was Sie in den letzten Jahren mit Ihren Fernsehern,
Laptops und Smartphones erlebt haben. Gaben Gerite friihzeitig ihren
Geist auf? Mussten sie repariert werden? Oder funktionieren sie schon
erstaunlich lange einwandfrei? Ich zdhle auf Sie! Je mehr von Ihnen mit-
machen (Details siehe S. 23), desto bessere Schliisse konnen wir aus den
Antworten ziehen — und anschliefiend Sie aus unserer Auswertung.

Ihr

Werner Hinzpeter
Stellvertretender Chefredakteur test
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Tomatenketchup

Dieser Test macht Appetit. Viele Ket-
chups sind gut. Am besten schmeckt
eine Bio-SolRe. Doch ausgerechnet
zwei grofde Marken halten nicht mit.
Und: Kinderketchup braucht kein Kind.
Seite 10
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Vielerorts stehen Mietfahrrader an
fast jeder Ecke. Doch bei mehreren Ver-
leihern sind die Velos so unsicher,
dass wir von ihnen abraten. Zwei gute
Anbieter deklassieren die Konkurrenz.
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Leserecho

Wie gefallt lhnen test?

lhre Meinung interessiert
uns. Kritik, Lob, Anregungen
oder Erganzungen konnen
Sie uns senden oder mailen.

Per Post:

Stiftung Warentest
Postfach 30 41 41
10724 Berlin

Per Mail:
test@stiftung-warentest.de

Das Leserecho gibt die
Meinungen der Verfasser, nicht
die der Redaktion test wieder.
Damit moglichst viele Leser zu
Wort kommen konnen, behalten
wir uns Kurzungen vor.

Stiftung Warentest
im Netz

[T test.de
Ei Facebook.com/stiftungwarentest
£ twitter.com/warentest

Smarte Lautsprecher, 4/2019
Ende der Privatsphare

Sprachassistenten férdern nur noch mehr,
dass man allzeit bereit ist fiir die Anspra-
che zum Konsum. Erst in ein paar Jahren
werden die meisten bemerken, dass ihr
Vertrauen in die Technik sie immer mehr
einengen wird. Erst wenn das letzte Stiick
Privatsphdre der Vergangenheit angehort
und die Datenkonzerne wirklich alles wis-
sen, wird es einigen dimmern. Wire es
einem Staat eingefallen, ein Gerit zu ent-
wickeln, das jede Bewegung der Buirger do-
kumentiert, hatten wir Angst bekommen.
The_Consultant auf test.de

6 Leserecho

test warnt, 4/2019, Seite 75

Abo-Trick von Najoba

Ich bin im Dezember 2018 auf den Abo-
Trick des Internetladens Najoba herein-
gefallen. Im Januar 2019 habe ich per
Einschreiben beim Geschiftsfithrer der
Firma protestiert und Erstattung des
Mitgliedbeitrages von 59 Euro gefordert.
Es kam eine abschldagige Antwort. Ge-
stiitzt auf Thren Artikel und mit Threm
Musterbrief habe ich die Erstattung er-
neut verlangt. Nach wenigen Tagen er-
hielt ich die Mitteilung, dass Najoba das
Geld erstattet. Das ist nahezu mein Jah-
resabo fur test. Danke fir Ihren Tipp.
Alfred Kurth, Rosenheim

Verpflegung im Flugzeug
Aufpreis fur Vegetarier

Ich habe eine Reise nach Cuba gebucht. Da
ich Vegetarier bin, habe ich dies natirlich
angegeben, um auf dem Flug ein vegetari-
sches Essen zu erhalten. Dies ist jedoch bei
Condor nicht vorgesehen. Um vegetari-
sches Essen zu erhalten, muss man ein ve-
getarisches Ment bestellen. Dieses Meni
wird dem Kunden mit 20,90 Euro pro Me-

nl extra in Rechnung gestellt. Man zahlt
also bei Buchung das normale Essen und
dann 20,90 Euro extra, da man das Fleisch
wegldsst. Das konnte ich kaum glauben.
Ich bin seit 32 Jahren Vegetarier und halte
dieses Verfahren von Condor weder fir
zeitgemadf noch am Kunden orientiert.
Sandra Hafenrichter

Antwort der Redaktion: Auf Nachfrage er-
klcrte Condor, es lasse sich schwer umset-
zen, flir mehr als 250 Gdste an Bord mehre-
re Menti-Optionen vorzuhalten. Sonderme-
ntis sollten Gdste am besten vorbestellen,
der Preis liege dann bei 17,99 Euro.

Akkurasenmaher, 4/2019

Akku versus Kabel

So bequem die Akkurasenméher auch sein
mogen — flir die Umwelt sind sie im Ver-
gleich zu den kabelgebundenen Geriten
die zweite Wahl. Stichworte: Produktion
der Akkus, Entsorgung, Haltbarkeit eines
Akkurasenmdhers im Vergleich zum Ma-
her am Stromnetz. Das Umweltbundesamt
gibt den netzbetriebenen Gerdten den Vor-
zug vor den Akkugeraten.

Winfried Domhof, Peine

Mogelpackung des Monats

Ingwer-Kurkuma-Tee von Teekanne

Zum Thema Mogelpackung: Da sind nur
noch 18 Beutel drin. Normal sind 20. Au-
Rerdem ist noch Platz fir ein Viertel mehr
in der Verpackung.

Karsten Kaldun, Berlin

© Stiftung Warentest
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Antwort der Redaktion: Auf Nachfrage er-
klcirte Teekanne, die Verpackungen seien
fiir alle Tees gleich grofS. Ingwer-Kurkuma
sei eine besonders teure Mischung. Daher
enthalte die Packung nur 18 Beutel. Sie kos-
ten 1,79 Euro.
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Saugroboter, 3/2019
Unzufrieden mit Kobold

Wir haben einen Kobold V200. Kurz vor
Ende der Garantie gab es erste Probleme.
Diese wurden aufgrund der Garantie repa-
riert. Einen Monat spédter war der Kobold
wieder defekt. Das Gerdt wurde getauscht.
Nach etwas Hin und Her, da uns zunéchst
eine Rechnung von 400 Euro gestellt wur-
de, erhielten wir eine einjahrige Garantie
auf das Ersatzgerit. Eineinhalb Jahre spéter
kommt nun wieder die bekannte Fehler-
meldung. Recherche zeigt, dass das wohl
vielen so geht. Reparaturen sind teuer. Bei
einem Preis zwischen 750 und 950 Euro er-
warte ich eine bessere Haltbarkeit.

Til B. auf test.de

Die beste Leistung niitzt nichts, wenn das
Gerdt nach wenigem Gebrauch schon de-
fekt ist und fiir Vorwerk aufBerhalb der Ga-
rantie Kulanz ein Fremdwort ist.
Hans-Jorg Biicking, Bielefeld

Antwort der Redaktion: Ahnlich wie Til B.
und Hans-J6rg Blicking kommentierten
mehrere Leser den Test von Saugrobotern.
Der Kobold von Vorwerk reinigte im Labor
am besten, doch die Leser berichten iiber
Defekte und teure Reparaturrechnungen.
Auf Nachfrage rdumte Vorwerk ein: Die An-
zahl der Reklamationen von Saugrobotern
liege hoher als die von klassischen Staub-
saugern. Dies sei auf die komplexe und an-
spruchsvolle Technik zuriickzuftihren. Wel-
che Erfahrungen haben Sie mit Vorwerk-
Saugrobotern gemacht? Schreiben Sie bitte
an: kobold@stiftung-warentest.de.

Rasensamen, 4/2019

In die Erde einbetten

In der Natur fallen Grassamen einfach in
die Wiese. Wenn ich jetzt eine vermooste
oder lickenhafte Fliche nachsden will,
kann ich die Samen einfach kurz vor Regen
auf die Oberfldache werfen?
Till Wollheim, Stei3lingen

Antwort der Redaktion: Das kénnen Sie so
machen, doch auf Regen folgen oft Sonne
und Hitze. Dann sind Keimlinge direkt an
der Erdoberfldche gefiihrdet. Sind die Sa-
men dagegen leicht eingeharkt und in die
Erde eingebettet, ist die Gefahr des Ver-
trocknens geringer. RegelmdfSiges Weissern
istwichtig.

5/2019 test
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Apfelschorle, 4/2019

Trube Testergebnisse

Viele Schorlen enthielten zu wenig Aroma, Saft aus verdorbenen
Apfeln oder waren unsauber verarbeitet. Das drgert unsere Leser.

Ich trinke die GutBio-Apfelschorle von
Aldi mit Genuss. Es hat mich fast vom
Stuhl gehauen, als ich lesen musste, sie
enthalte vergleichsweise viel Methanol.
Das kann doch wohl nicht wahr sein. In
der Schule habe ich gelernt, dass es sich
bei Methanol um eine giftige Substanz
handelt. Will Aldi uns langsam vergiften?
Ich bin sehr beunruhigt.

Rolf Schroder, Wuppertal

Antwort der Redaktion: Die in den Bio-
schorlen von Aldi Nord und Stid nachge-
wiesenen Methanol-Gehalte sind im Ver-
gleich zu den tibrigen Produkten im Test
erhoht. Das weist auf eine schlechte Her-
stellungspraxis hin. Die Mengen sind aber
dennoch so gering, dass von ihnen kein
Gesundheitsrisiko ausgeht. Laut den An-
bietern wurden inzwischen Rezeptur und
Kennzeichnung gedindert. Uber die Me-
thanol-Gehalte der gecinderten Produkte
kénnen wir keine Aussage machen.

Eine Einwegverpackung, dann auch noch
Kunststoff, als gut zu bewerten, entbehrt
jedweder Grundlage fir die Umwelt.
Dann besser die Verpackung nicht bewer-
ten. Grundsatzlich sollten Einwegverpa-
ckungen fir Getrdnke abgewertet wer-
den. Warum test hier hinterherhinkt, ist
mir unverstandlich.

Heiko Pfeiffer, Riegelsberg

© Stiftung Warentest

Antwort der Redaktion: Unter dem Urteil
, Verpackung“ bewerten wir nicht die
Umweltvertrdglichkeit. Vielmehr priiften
Experten zum Beispiel, ob die Flaschen
eine Originalitdtssicherung haben, wie
gut sie sich 6ffnen und ob sie sich wieder-
verschliefien lassen, und — falls ja — ob die
Verschliisse dicht sind. Auch wir halten
die Umweltvertrdglichkeit ftir wichtig, se-
hen aber aktuell keine Moglichkeit, sie

zu bewerten: Fiir eine saubere Okobilanz
miissten wir neben dem Material auch
weitere Faktoren wie etwa den Transport-
weg berticksichtigen.

Meine Lieblingsschorlen haben
mit Befriedigend, Ausreichend

und Mangelhaft abgeschlossen.

Ich werde sie weiterhin mit
Genuss trinken, da sie bio und
in Glasflaschen abgefullt sind.

Anne Chebu, Frankfurt am Main

Wozu braucht man eigentlich fertige Ap-
felschorle? In meiner Kindheit hat mei-
ne Mutter Apfelsaft mit saurem Sprudel
selbst gemischt. So mache ich es heute
auch. Klappt immer noch ganz gut.
Bernd Gro3hans, Landau
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Ernahrung
und Kosmetik
in KUrze

Verbotene Farbe in Riiben
Rosa gefarbte Riiben, bekannt etwa als
Beilage zu arabischen Imbissen, enthal-
ten oft verbotene Farbstoffe. Das Chemi-
sche Veterinar- und Untersuchungsamt
Stuttgart hat seit ersten Funden 2016
insgesamt 27 Proben Riiben in Glasern
untersucht: In allen waren unzulassige
Farbstoffe nachweisbar, vereinzelt sogar
das potenziell krebserregende und erb-
gutverandernde Rhodamin B.

Weiterhin viel Salz im Brot
Experten kritisieren schon lange den
Salzgehalt von deutschem Brot. Der hat
sich aber seit 2012 nicht verandert. Das
Max-Rubner-Institut analysierte frisches
Brot und fand im Mittel so viel wie vor
sechs Jahren: 1,3 bis 1,6 Prozent. Das
macht in vier Scheiben Brot 2,6 bis

3,2 Gramm. Mehr als 6 Gramm Salz pro
Tag sollten es nicht sein, viele Deutsche
essen aber mehr. Weizenbrotchen wa-
ren besonders salzreich. Roggenschrot-
brot enthielt haufig am wenigsten Salz.

Gemiise tut dem Gemiit gut
Viel Gemuse und Obst zu essen, kdnnte
das psychische Wohlbefinden positiv be-
einflussen. Darauf weisen gleich zwei
Studien hin. In die der Uni Leeds gingen
Daten von etwa 50000 Briten ein, die
acht Jahre lang Angaben Gber ihr Essen
und ihre seelische Verfassung machten.
Die andere Studie der Uni Warwick mit
rund 7000 Australiern untersuchte den
Zusammenhang in Bezug auf Depressio-
nen und Angststorungen.

Iglo ruft Petersilie zuriick
Der Tiefkihlkosthersteller Iglo ruft gefro-
rene Petersilie zurick, weil sie gesund-
heitskritische E.Coli-Bakterien enthalten
und daher Durchfallerkrankungen auslo-
sen kannte. Betroffen sind 40-Gramm-
Packungen mit dem Code L8346BR005,
hergestellt zwischen 6.00 und 14.00 Uhr,
die bis Dezember 2019 haltbar sind.

8 Erndhrung und Kosmetik

Nahrwertkennzeichnung
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\ Griin bis rot. Die neue Farbskala auf Lebens-
4 mitteln wird Nutri-Score genannt. B bedeutet:
\ Das Produkt darf ruhig 6fter im Korb landen.

Mit Signalfarben bewusst einkaufen

Grun oder rot? Eine Farbskala soll helfen, Lebensmittel zu verglei-
chen. Sie zeigt, ob glinstige oder ungtinstige Nahrstoffe Uberwiegen.

Danones , Fruchtzwerge” tragen ihn
schon, bei Iglo ist er auf der Website
und bei Bofrost im Onlineshop zu fin-
den: der Nutri-Score - eine funfstufige
Farbskala von A bis E, die Kunden hel-
fen soll, sich gestinder zu erndhren. Sie
zeigt auf einen Blick, ob ein Lebensmit-
tel oft auf dem Tisch landen darf oder

ob es eher die Ausnahme bleiben sollte.

Punkt fiir Punkt. Fir die Einordnung
von Lebensmitteln und Getranken ver-
rechnen die Anbieter glinstige und un-
gunstige Nahrstoffe. Negativ zu Buche
schlagen Kalorien, Zucker, gesattigte
Fettsauren und Natrium. Je nach Nahr-
stoffgruppe und Gehalt pro 100 Gramm
oder 100 Milliliter gibt es eine bestimm-
te Punktzahl. Fir Ballaststoffe, Eiweif3,
Obst, GemUse und Nusse werden wie-
der Punkte abgezogen. Je niedriger das
Ergebnis, desto besser. Es bestimmt,

welcher Buchstabe hervorgehoben wird.

.Fruchtzwerge” etwa sind mit hellgru-
nem B regelmaRig zum Verzehr geeig-
net. Eher unausgewogene Produkte
haben ein oranges D oder rotes E.

© Stiftung Warentest

Von Wissenschaftlern erarbeitet. Ei-
nige franzosische Hersteller nutzen den
von Erndhrungswissenschaftlern entwi-
ckelten, freiwilligen Nutri-Score schon
seit 2017. Laut Studien aus Frankreich
finden ihn Verbraucher verstandlich, er
beeinflusst die Lebensmittelwahl positiv.

Nicht alle Nahrstoffe beriicksichtigt.
Die vereinfachte Darstellung hat auch
Nachteile: So fliel3en manche positiven
Inhaltsstoffe wie Omega-3-Fettsauren
nicht in die Bewertung ein. Und Mono-
produkten wie Olivendl diirfte die Kenn-
zeichnung auch nicht gerecht werden.

Alternativen im Gesprach. Der Ver-
braucherzentrale Bundesverband beflr-
wortet den Nutri-Score. Das Max-Rub-
ner-Institut, ein Forschungsinstitut des
Bundes, bewertet kein bestehendes
System als optimal. Es soll im Auftrag
des Ernahrungsministeriums nun ein
weiteres erarbeiten. Die Lebensmittelin-
dustrie hat mittlerweile ein eigenes Mo-
dell zur Nahrwertkennzeichnung entwi-
ckelt (mehr siehe test.de/nutriscore).
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Restaurant

Fur Kinder zu viel
Fleisch mit Pommes

Chicken-Nuggets, Nudeln mit Sol3e,
Schnitzel mit Pommes: Forscher der
Universitat Heidelberg kritisieren diese
Restaurantangebote fur Kinder als
,ungesund” und ,.eintonig”. Sie hatten
1877 Kindergerichte aus 500 Restau-
rants analysiert. 80 Prozent der Spei-
sen waren zu fett- und energiereich
oder arm an Nahrstoffen. Vollkorn-
produkte gab es keine, und nur bei

12 Prozent der Essen waren ein Salat
oder ein Milchprodukt dabei.

Tipp: Eltern konnen den Kellner bitten,
ein gesundes Erwachsenengericht als
Kinderportion zu bringen.

Brauchen die Lippen
extra Sonnenschutz?

Wie schiitze ich meine Lippen am
besten vor UV-Strahlen?
Bea Eckart, 21 Jahre, Potsdam

Wer lange in der Sonne ist, sollte die
Lippen mit einem Pflegestift mit Licht-
schutzfaktor schiitzen. UV-Licht kann
die Lippenhaut schnell schadigen. Vie-
le lecken sich unbewusst den Mund,
dann ist der Schutz futsch. Also ofter
nachlegen. Am besten einen Stift ohne
Mineralolbestandteile wahlen.

Ballaststoffe

Vollkorn halt gesund

Menschen, die sich ballaststoffreich
ernahren, leben langer als jene, die nur
wenig Ballaststoffe essen. Zudem sen-
ken sie ihr Risiko fur Herz-Kreislauf-Er-
krankungen, Diabetes und Darmkrebs.
Darauf deutet eine grof3e Studienana-
lyse neuseelandischer Wissenschaftler
im Auftrag der Weltgesundheitsorga-
nisation hin. 25 bis 29 Gramm Ballast-
stoffe pro Tag waren optimal.

Tipp: Vier Scheiben Vollkornbrot ent-
halten etwa 15 Gramm. Obst, Gemiise
und Hulsenfruchte liefern den Rest.
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Umweltfreundlich einkaufen

Mehrwegbeutel statt
Plastiktutchen

Seit Plastikbeutel an den Supermarktkas-
sen Geld kosten, sinkt ihr Verbrauch. Ge-
stiegen ist dagegen die Menge diinner
Plastiktutchen fir Obst und Gemise. Sie
sind von der EU-Richtlinie zur Plastik-
vermeidung ausgenommen und daher
weiterhin kostenlos. Laut Bundesum-
weltministerium nutzten Kunden 2017
rund 3,2 Milliarden solcher Tltchen, ein
Jahr zuvor waren es weniger als 3 Milli-
arden. Die Deutsche Umwelthilfe emp-
fiehlt, alternativ Mehrwegnetze zu nut-
zen. Wer sie wiederverwende, spare

die ressourcenintensive Neuherstellung
einer Einwegtute ein. Selbst Einweg-
tlten aus Papier oder Bioplastik seien
nicht umweltfreundlich: lhre aufwendige
Herstellung belaste das Klima.

Tipp: Einige Supermarkte bieten fur we-
nige Euro wiederverwendbare Baum-
woll- oder Kunststoffnetze an. Teils zie-
hen sie ihr Gewicht an der Kasse auto-
matisch ab. Durch Schale geschutztes
Obst wie Orangen oder Bananen konnen
ohnehin ohne Extrabeutel in den Korb.

Gemiisegriin

Wiederverwendbar. Mehrwegnetze und
-beutel schonen Ressourcen.

Nicht zu viel wie die Hasen futtern

Kohlrabiblatter im Pesto, Mohrengrin
im Smoothie, Radieschen-Blatter in der
Suppe — Gemiseteile, die oft auf dem
Kompost landen, konnen auch Speisen
verfeinern. Zum Wegwerfen zu schade,
so die Idee. Rezept-Internetseiten und
Trend-Kochblcher preisen den wiirzigen
Geschmack und Nahrstoffgehalt des Ge-
musegruns. Aber: Experten des Bundes-
instituts fur Risikobewertung und des
Max-Rubner-Instituts raten zu Vorsicht.
Es sei bisher wenig untersucht, wie sich

Griin, aber auch gut?
Gemiiseblatter vor-
sichtshalber nur

in MaRRen mitessen.
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der Verzehr der Blatter gesundheitlich
auswirkt. Sie konnten bedenkliche Stoffe
enthalten, die die Pflanzen von Natur aus
bilden. Auch eine Belastung mit Pestizid-
rickstanden sei nicht auszuschlieen.
Tipp: Bioware oder unbehandeltes Ge-
mise aus Eigenanbau enthalt weniger
Pestizide als konventionell
angebautes Gemdse.
Achtung: Rhabarber-
blatter sind nicht
essbar.
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Tomatenketchup Mmh,
dieser Test macht Appetit.
Viele Produkte sind gut. Am
besten schmeckt ein Bio-
Ketchup. Rote Sol3en von
Aldi und den Marken Heinz
und Kraft sind nur so lala.

ot, fruchtig, sufl - wer
kann da schon widerste-
hen? Die Liebe zu Ketch-

. up beginnt frith. Ein Klecks der

roten Sof3e auf Nudeln — und Kin-

der verspeisen sie mit Freude. Spé-

ter ist sie fur viele die perfekte Er-

gdnzung zu Bratwurst oder Pommes.

Und es soll sogar Menschen geben, die

Ketchup zu fast allem essen. Ihnen allen
wird das Testergebnis munden.

Gute und mittelpréachtige So3en

Wir haben 19 Tomatenketchups verkostet
und im Labor untersucht: 14 sind gut, 5 be-
friedigend. Vor allem Bioanbieter wie Alna-
tura und Lebensmittelhersteller wie Wer-
der Feinkost aus Brandenburg tiberzeugen
im Test. Auch Eigenmarken des Handels, et-
wa von Lidl oder Rewe, sind gut. Sie alle las-
sen die vier gepriften Produkte des ame-
rikanischen Konzerns Kraft Heinz hinter
sich. Drei von ihnen — der Kraft- sowie der
Kids- und der zuckerreduzierte Heinz-Ket-
chup - schneiden nur befriedigend ab. Sie
schmecken alle drei dominant essigsduer-
lich, bei zwei von ihnen ist die Kennzeich-
nung schlecht lesbar.

Auch die Ketchups von Aldi Nord und
Sid gehoren zu den Testverlierern. Laut
Deklaration haben sie einen hohen Toma-
tenmarkanteil. Das ist aber Uibertrieben:
Ihr Tomatenanteil liegt unter dem Durch-
schnitt im Test. Dafiir ziehen wir Punkte in
der Wertung ab.

Heinz mit dem meisten Zucker

Ob bio oder konventionell — die beliebteste
Wirzsof3e der Deutschen besteht vor allem
aus Tomatenmark. Zweitwichtigste Zutat
ist meist Zucker. Die Gehalte im Test unter-
scheiden sich deutlich: Sie reichen beim
klassischen Ketchup von 14 Gramm Zucker
pro 100 Milliliter bei Born bis 27 Gramm

10 Erndhrung und Kosmetik © Stiftung Warentest test 5/2019
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bei Heinz. Einige Anbieter haben auch Pro-
dukte mit deutlich weniger Zucker. Vier
Ketchups im Test enthalten Stfistoffe, drei
davon auch Zucker. Sii8stoffe sind als Le-
bensmittelzusatzstoffe zugelassen, stehen
aber in der Diskussion. Mit ihren leeren Ka-
lorien kénnten sie den Appetit eher anre-
gen. Werder setzt bei seinem kalorienredu-
zierten Produkt gar keinen Zucker zu. Frei
davon ist es dennoch nicht: Tomaten selbst
enthalten schon ein paar Gramm Zucker.

Den Klecks ins Verhiltnis setzen

Da Ketchup meist nur in kleinen Portionen
gegessen wird, haben wir den Zuckergehalt
nur berechnet, aber nicht bewertet. Gezu-
ckerte Getrdnke und fettiges Essen tragen
deutlich mehr zum Zucker- und Kalorien-
konto bei als Ketchup. Ein Beispiel: Wer
bei einem lauschigen Grillabend 0,5 Liter
fertige Apfelschorle trinkt, nimmt knapp
30 Gramm Zucker auf (siehe test.de/apfel
schorle). Funf Niurnberger Wiirstchen vom
Rost bringen im Schnitt rund 350 Kilokalo-
rien mit (siehe test.de/bratwurst). Werden
sie in den typischen Klecks Ketchup ge-
tunkt — das sind 2 Essloffel oder 30 Millili-
ter —, kommen mit der stiflesten Sof3e von
Heinz 8,1 Gramm Zucker und rund 36 Kilo-
kalorien dazu. Bei aller Liebe zu Ketchup
gilt also: Maf8halten. >

Unser Rat

Der beste Tomatenketchup ist ge-
schmacklich prima und kommt von
Bio-Anbieter Alnatura (0,36 Euro,
alle Preise pro 100 Milliliter). Platz
zwei teilen sich gleich acht Produk-
te: die gunstigen von Lidl und Rewe
(je 0,16 Euro), die drei Bio-Ketchups
von der Bio Zentrale (0,60 Euro),
Denn’s Biomarkt (0,54 Euro) und
Rapunzel (0,62 Euro) sowie drei
Ketchups von Werder Feinkost —

in der Glasflasche (0,29 Euro), in der
Quetschflasche (0,34 Euro) und
der ohne Zuckerzusatz (0,31 Euro).
Kinder brauchen keinen Kinder-
ketchup. Er ist auch oft teurer als
herkommlicher.

5/2019 test
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Wie Ketchup aus der
Glasflasche kommt

Was hilft, aulder kraftig zu schutteln,
damit die SolRe lauft?

Redakteurin Sara Waldau hat Tipps
aus dem Internet ausprobiert.

Der Heinz-57-Trick.
So soll es gehen:
Flasche schrag halten
und auf die 57 klop-
fen, die am Hals im
Glas eingepragt ist.
Lauft! Das klappt

am besten mit der
Handkante. Auch bei
anderen Flaschen ein
guter Tipp: Einfach
zwischen Flaschenhals
und -bauch klopfen.

Der Schwenk-Trick.

So soll es gehen: Die Flasche
seitlich auf den Tisch legen und
hin und her schwenken.

Naja. Der Ketchup verteilt sich
bis zum Flaschenhals. Wer will,
dass er aus der Flasche lauft,
muss aber zusatzlich schutteln.

Der Strohhalm-Trick.

So soll es gehen: Einen Strohhalm
bis zum Boden in die Flasche
stecken und wieder herausziehen.
Fehlanzeige. Der Strohhalm ist
ketchupgetrankt, die rote SoRe lauft
aber nicht wirklich. Gut so: Plastik-
halme sind ohnehin bald verboten.

Ernahrung und Kosmetik 11



Kinderketchup braucht kein Kind
Gerade die Kleinen sind oft Ketchup-Fans.
Flr sie hat mancher Anbieter Kinderketch-
ups im Sortiment. Die Kinderketchups im
Test zdhlen zu den teuren Produkten. Die
von der Bio Zentrale und von Denn'’s ent-
halten Agavendicksaft. Er stf3t starker als
normaler Zucker. Kalorien spart das kaum
ein. Besonders viel unterscheidet diese
Kids-Varianten also nicht von herkdémm-
lichen. Kinder konnen getrost den Ketchup
essen, der der ganzen Familie schmeckt.

Eine Rezeptur, zwei Preise

Heinz Kids Tomato Ketchup enthilt nur
halb so viel Zucker wie die klassische Sof3e
von Heinz. Ein Teil des Zuckers ist bei ihm
durch Steviolglykoside ersetzt — die sorgen
flr anhaltende Stifle. Allerdings hat er ei-
nen dominant essigsduerlichen Geschmack.
Da konnten nicht nur Kinder das Gesicht
verziehen. Der Kids-Ketchup schmeckt tib-
rigens genauso wie das zuckerreduzierte
Heinz-Produkt: Sie haben laut Anbieter die
gleiche Rezeptur. Die Kinderversion ist
aber teurer. Das liegt laut Heinz an ,hohe-
ren prozentualen Verpackungs- und Logis-
tikkosten” fiir die kleinere Kids-Flasche.

Mal mit Senf, mal mit Pfeffer
Umgekehrt verhilt es sich bei Werder. Der
klassische Ketchup aus der Glasflasche hat
nicht die gleiche Rezeptur wie der aus der
Plastikflasche zum Quetschen mit Dosier-
offnung. Beide schmecken wiirzig, der eine
aber auch nach Senf, der andere nach Pfef-
fer. Sensorisch iberzeugen die Produkte
von Werder - so wie die meisten im Test.
Mit Abstand am besten schmeckt der Bio-
Ketchup von Alnatura.

12 Erndhrung und Kosmetik

Lykopin: Das gesunde Rot der Tomate

Tomaten verdanken ihre rote Farbe
bestimmten Pflanzenstoffen, den
Karotinoiden — vor allem Lykopin.
Es wirkt antioxidativ und ist gut
fur die Gesundheit, denn es
schuitzt unsere Zellen vor so-
genannten freien Radikalen.
Dass Lykopin Krankheiten
wie Krebs vorbeugt, ist bis-
lang nicht eindeutig belegt.

So viel Tomate ist drin
Europdische Hersteller haben sich in ei-
nem Code of Practice fiir Tomatenketchup
selbst Qualitdtsanforderungen auferlegt.
Er schreibt mindestens 6 Prozent Tomaten-
trockensubstanz vor. Das halten alle Pro-
dukte im Test ein. Die Substanz kann aus
Parametern wie dem Lykopin-Gehalt er-
mittelt werden und ldsst Riickschliisse auf
den Tomatenanteil zu. Am wenigsten ent-
halten der klassische Heinz- und der Kraft-
Ketchup. Die meisten verwendet Rapunzel,
auch Born hat einen hohen Tomatenanteil.
Hinweise, dass Hersteller unreife Friichte
oder Glutamat einsetzten, fanden wir nicht.
Schimmelpilzgifte entdeckten wir meist nur
in sehr geringen Gehalten. Einzig der klassi-
sche und der zuckerreduzierte Ketchup von
Heinz enthielten geringe Gehalte. Pestizide
wiesen wir in Bioprodukten gar nicht nach,
in den meisten anderen nur Spuren. Keime
oder gentechnisch verdnderte Bestandteile
waren auch kein Problem.

Mit Schubs zum Klecks

Die Freude auf die rote Sof3e kann getriibt
werden — wenn es nicht richtig lduft. Der
Fluss aus der Flasche stockt oft. Das liegt an
der Physik. Ketchup fliefit erst durch einen
Schubs wie Schiitteln, denn Bewegung ver-
ringert seine Viskositdt. Nach einiger Zeit
verdickt er wieder. Bei Flaschen, die sich
quetschen lassen, Ubernimmt die Ver-
packung den Schubs. Im Test lief3 sich der
Ketchup damit sehr gut dosieren. Wer Glas
bevorzugt, muss die Flasche beherzt schiit-
teln. Doch die Portionsmengen sind weni-
ger gut kontrollierbar als mit Quetschfla-
schen. Dafiir bleibt in ihnen meist mehr
Rest des geliebten Ketchups haften. B »»

© Stiftung Warentest

Lykopin ist hitzestabil. Weil Zerkleinern
und Erhitzen die Fruchtzellen der Tomate
aufbricht, lasst sich Lykopin aus Ketchup
oder Tomatenmark vom Korper sogar
besser verwerten als aus rohen Friichten.
Zum Vergleich: 100 Gramm Tomaten
enthalten rund 3 Milligramm Lykopin, bei
den Ketchups im Test liegen die Gehalte
zwischen 7,4 (Kraft) und 21,9 Milligramm
(Born) pro 100 Gramm.

@ So schmeckt
sehr guter
Tomatenketchup

Um eine sehr gute Note im sen-
sorischen Urteil zu bekommen,
sollte Tomatenketchup folgende
Eigenschaften besitzen:

Hauptsache aromatisch.
Ketchup wird aus Tomatenmark
hergestellt. Fiir die Bestnote
tritt die Tomatenmarknote in den
Hintergrund: Die rote SoRRe
riecht und schmeckt aromatisch
und kraftig nach fruchtig-fri-
schen Tomaten. Im Test erfllt
das nur der Tomatenketchup
von Alnatura. Auch ein Ketchup,
der aromatisch und kraftig nach
Tomatenmark riecht und
schmeckt, wirde ein sensorisch

sehr gutes Urteil bekommen. Das

Produkt von Rapunzel hat zwar
diese aromatische Tomatenmark-
note, schafft wegen eines opti-
schen Fehlers aber nur ein Gut.

Nichts dominiert die Tomate.
Sehr guter Ketchup riecht und

schmeckt leicht essigsauerlich bis

essigsauerlich und leicht wirzig.
Im Geschmack ist er leicht salzig
und leicht st bis sul3.

Nuancen von tomatenrot.

Die dickflissige SoRRe ist hell-
bis dunkeltomatenrot. Ketchup
aus Glasflaschen ist oft musig,
aus Plastikflaschen zum Quet-
schen hat er eher eine glatte
Konsistenz.
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TOMATEN

KETCHUP

Tomatenketchup: Alnatura ist sensorisch spitze

Tomatenketchup M

Produkt Alnatura Bio Zentrale  Denn's Lidl Rapunzel Rewe Werder Werder
Tomaten Biokids Biomarkt Kania Tomaten | Tomaten Ja Feinkost Feinkost
Ketchup Tomaten Dennree Ketchup? Ketchup Tomaten Tomaten Tomaten
Ketchup Kinder Ketchup Ketchup® Ketchup Ketchup
Bambini
Bio Bio Bio Bio
Besonderheiten laut Aufmachung Kinderprodukt | Kinderprodukt Mit Zucker und
SiiBungsmittel
Herkunft der Tomaten laut Anbieter | Italien Italien, Italien Italien, Italien Spanien, Spanien, Por- | Spanien, Por-
Spanien Spanien Portugal, tugal, Ukraine, | tugal, Ukraine,
Ukraine Frankreich, Frankreich,
Griechenland | Griechenland
Inhalt (ml)/Preis ca. (Euro) 500/1,79 500/2,99 500/2,69 500/0,79 450/2,79 500/0,79 450/1,29 500/1,69
Preis pro 100 ml ca. (Euro) 0,36 0,60 0,54 0,16 0,62 0,16 0,29 0,34
Gebindeart Glasflasche Quetschflasche | Quetschflasche | Quetschflasche | Glasflasche Glasflasche Glasflasche Quetschflasche
E% ECE3 - QUALITATSURTEIL 100% GUT (1,6) GUT (2,0) GUT (2,0 GUT (2,0 GUT (2,0) GUT (2,0 GUT (2,0 GUT (2,0
Sensorisches Urteil 40%  sehr gut (1,0) | gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0) gut (2,0)
Besonderheiten in Geruch und Riecht und Deutliche, Deutlicher Deutlicher Insgesamt Kraftiger Toma- | Kraftiger Im Geruch
Geschmack, wenn abweichend von | schmeckt aro- | fruchtige To- | Tomatenmark- | Tomatenmark- | komplex, aro- | tenmarkein- Tomatenmark- | kraftiger, im
Sensorischer Bestnote matisch, fruch- | matennote. eindruck. eindruck. matischer To- | druck. Riecht | eindruck. Geschmack
(Fehler sind fett gedruckt) tig-frisch und | Riecht fruchtig Schmeckt sal- | matenmarkein- | und schmeckt | Riecht und deutlicher To-
intensiv nach | nach Tomaten- zig und kraftig | druck. Wiirzig, | wirzig, unter | schmeckt wiir- | matenmarkein-
Tomate. Riecht | fruchtfleisch. stiB. Riecht unter anderem | anderem nach |zig, unteran- | druck. Riecht
fruchtig nach und schmeckt | nach Nelke und | Nelke/Piment. |derem nach | und schmeckt
Tomaten- wiirzig, unter | Macis. Aber: Schmeckt sehr | Senf und nach | wiirzig, unter
fruchtfleisch anderem nach | Bereits nach leicht scharf. Nelke/Piment. | anderem nach
(siehe Kasten Briihe. kurzer Zeit tritt Schmeckt Nelke/Piment.
links). Fliissigkeit leicht scharf. | Schmeckt auch
am Rand des nach Pfeffer,
Ketchups aus. leicht scharf.
Chemische Qualitét 15%) gut (2,0) gut (2,2) gut (2,2) gut(2,2) sehrgut (1,2) | gut(1,9) gut (2,0) gut(2,2)
Schadstoffe 15% | gut (2,1) gut (2,1) gut (2.2) gut (2,2) gut (2,1) gut (2,4) gut (2,1) gut(2,2)
Mikrobiologische Qualitat 5%|sehr gut (1,0) |sehrgut(1,3) |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0)
Verpackung (zum Beispiel gut(1,7) gut(1,7) sehrgut (1,3) |gut(1,7) sehrgut (1,4) |qut(1,7) sehr gut (1,5) |gut(1,7)
Entleeren, Dosieren) 10%
Deklaration 15% | gut (2,0) gut (2,1) gut (2,1) gut (1,9) befried. (3,0) gut (2,3) gut (2,3) gut (2,1)
Ausgewahlte Merkmale
Brennwert pro 100 ml (kJ/keal) 446/105 432/102 421/99 485/114 436/103 292/69 391/92 383/90
Eingesetzte Tomatenmenge 229 218 218 199 272 231 182 188
pro 100 ml (g)"
Zucker/Salz pro 100 ml (g) 21/2,3 18/21 17/2,3 25/2,9 19/2,0 11/2,2 16/1,7 1719
SiiRende Zutaten laut Deklaration Rohrohrzucker | Agavendicksaft | Agavendicksaft | Zucker Rohrzucker Zucker, Natrium-| Zucker Zucker
Saccharin
MHD (MHD-Frist in Monaten) 28.05.2020 (18) | 28.12.2019 (13)|28.10.2019 (12) | 28.12.2019 (12)| 17.09.2021 (36) | 4/2020 (18) 5/2020 (18) 20.09.2019 (12)

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

1) Abgeschatzt tiber die Tomatentrockensubstanz.

FOTO: ISTOCKPHOTO

Sehr gut (0,5-1,5). Gut (1,6-2,5). Befriedigend (2,6-3,5).
Ausreichend (3,6-4,5). Mangelhaft (4,6-5,5).

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 15).
MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum laut Deklaration
(MHD-Frist laut Anbieter).

2) Hergestellt von Burkhardt Feinkostwerke.
3) Hergestellt von Werder Feinkost.

5/2019 test © Stiftung Warentest 13
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Tomatenketchup: Die schlechtesten sind befriedigend

| KETCHUPF

“ui

Produkt Werder Feinkost Born Edeka Heinz Kaufland Penny Aldi Siid Kraft
Tomaten Ketchup | Tomaten Gut und Giinstig  Tomato Ketchup | K-Classic Tomaten Kim Tomaten | Tomaten Ketchup
ohne Ketchup Tomaten Tomaten Ketchup® Ketchup?”
Zuckerzusatz Ketchup? Ketchup
weniger
Kalorien
Besonderheiten laut Aufmachung Ohne Zucker-
zusatz weniger
Kalorien
Herkunft der Tomaten laut Anbieter | Spanien, Ungarn Vertraulich? EU/Nicht-EU, | Spanien, Spanien, Spanien, EU/Nicht-EU, vor
Portugal, Ukrai- vor allem USA, | Portugal, Portugal, Polen, |ltalien, Frank- | allem USA, nicht
ne, Frankreich, nicht aus China | Ukraine, Chile | Ukraine, Chile |reich, Portugal |aus China
Griechenland
Inhalt (ml)/Preis ca. (Euro) 450/1,39 450/1,19 500/0,79 750/2,29 500/0,79 500/0,79 500/0,79 500/1,68
Preis pro 100 ml ca. (Euro) 0,31 0,26 0,16 0,31 0,16 0,16 0,16 0,34
Gebindeart Glasflasche Glasflasche Quetschflasche | Glasflasche Quetschflasche |Quetschflasche | Quetschflasche | Glasflasche
FIETT-QUALITATSURTEIL 100% GUT (20) | GUT(22) | GUT(23)  GUT(23)  |GUT(24)  GUT(25) ?ZEE)'“ED'GE”D ?ZEE)“'ED'GE”D
Sensorisches Urteil 40%  gut (2,0) gut (2,0) befried. (3,0) gut (2,0) befried. (3,0) befried. (3,5) gut (2,0) befried. (3,0)
Besonderheiten in Geruch und Kraftiger Toma- | Etwas diinnere | Deutlicher Deutlicher Leichter Braun- | Flache Toma- | Deutlicher To- | Deutlicher Toma-
Geschmack, wenn abweichend von | tenmarkein- Konsistenz als | Tomatenmark- | Tomatenmark- | stich. Flache | tenmarknote, | matenmarkein- |tenmarkeindruck.
Sensorischer Bestnote druck. Riecht | die anderen eindruck. Im eindruck. Tomatenmark- |insgesamt druck. Schmeckt domi-
(Fehler sind fett gedruckt) und schmeckt | Ketchups. Geschmack Schmeckt note, insgesamt | wenig tomaten- | Schmeckt sal- | nant essigsauer-
wiirzig, unter | Kréftiger Toma- | dominant kraftig siiR. wenig tomaten- | fruchtig. zig. lich, salzig und
anderem nach | tenmarkein- essigsauerlich fruchtig. Schmeckt sehr leicht scharf.
Nelke/Piment. | druck. Schmeckt| und leicht dominant
Schmeckt nur sehr leicht | scharf. essigsauerlich
scharf. salzig. und salzig.
Chemische Qualitait 15%  gut (1,8) gut (1,9) gut (2,1) befried. (2,8) gut (2,1) gut (1,6) gut (1,9) befried. (3,0)
Schadstoffe 15% gut (2,2) gut (2,5) gut (2,0) befried. (2,6) gut (1,8) gut (2,0) gut (1,8) gut (2,1)
Mikrobiologische Qualitat 5% sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) | sehrgut(1,0) |sehrgut(1,5) |sehrgut(1,3) |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,3)
Verpackung (zum Beispiel sehrgut (1,5) |gut(1,9) gut (1,7) sehrgut (1,3) | gut(1,7) gut (1,7) sehrgut (1,3) | gut(1,8)
Entleeren, Dosieren) 10%
Deklaration 15% | gut (2,1) befriedigend gut (1,8) befriedigend gut (2,2) gut (2,0) ausrgichend gut (2,4)
(3,0 (3.4) (3,6))
Ausgewahlte Merkmale
Brennwert pro 100 ml (kJ/keal) 196/46 367/87 400/94 515/121 367/86 409/96 430/101 503/119
Eingesetzte Tomatenmenge 214 242 193 164 189 212 177 149
pro 100 ml (g)"
Zucker/Salz pro 100 ml (g) 5/1,8 14/1,4 20/1,7 27/2,0 18/1,9 20/2,1 22/2.4 22/2,6
SiiBende Zutaten laut Deklaration Sucralose Zucker Zucker Zucker Zucker Zucker Zucker Zucker
MHD (MHD-Frist in Monaten) 1/2020 (15) 20.12.2019 (15) {17.10.2019 (12) | 01.04.2020 (15) |11.10.2019 (12) | 18.09.2019 (12) | 30.08.2019 (10) |18.11.2019 (15)

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

Sehr gut (0,5-1,5). Gut (1,6-2,5). Befriedigend (2,6-3,5).
Ausreichend (3,6-4,5). Mangelhaft (4,6-5,5).,

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 15).

MHD = Mindesthaltbarkeitsdatum laut Deklaration (MIHD-Frist laut Anbieter).

14 Ernahrung und Kosmetik

1) Abgeschétzt tiber die Tomatentrockensubstanz.
2) Laut Anbieter Produkt inzwischen gedndert.
3) Hergestellt von Dawtona.
4) Hergestellt von Jiitro.

© Stiftung Warentest
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

5) Vorn auf der Flasche steht ,Mit hohem Tomatenmarkan-
teil. Entspricht 24-26 (Stiick) Frischtomaten”. Die einge-
setzte Tomatenmenge liegt im Vergleich zu den anderen
Produkten im Test aber unter dem Durchschnitt.

test 5/2019



Aldi Nord
Delikato Tomaten
Ketchup?®

Heinz
Kids
Tomato Ketchup

Heinz

Tomato Ketchup
50 % weniger
Zucker & Salz®

Kinderprodukt,
50% weniger
Zucker & Salz

50% weniger Zucker
& Salz

Spanien, Portugal,

EU/Nicht-EU, vor

EU/Nicht-EU, vor

Ukraine, Chile allem USA, nicht |allem USA, nicht
aus China aus China

500/0,79 300/1,76 400/1,79

0,16 0,59 0,45

Quetschflasche Quetschflasche | Quetschflasche

BEFRIEDIGEND BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND

(2,7) (3.1) (3.4)

gut (2,0) befried. (3,0) befried. (3,0)

Deutlicher Tomaten- | Fruchtiger Geruch | Fruchtiger Geruch

markeindruck. Wiir-
zig, unter anderem
nach Nelke/Piment.
Schmeckt leicht
scharf.

nach Tomaten-
fruchtfleisch.
Schmeckt deutlich
fruchtig nach To-
mate. Schmeckt
dominant essig-
sauerlich, anhal-
tend siiR und nur
sehr leicht salzig.

nach Tomatenfrucht-
fleisch. Schmeckt
deutlich fruchtig nach
Tomate. Schmeckt
dominant essigsau-
erlich, anhaltend sii8
und nur sehr leicht
salzig.

gut (2,2)

gut (2,1)

befried. (2,6)

gut (2,1)

gut (1,9)

befried. (3,4)

sehr gut (1,0)

sehr gut (1,0)

sehr gut (1,0)

sehr gut (1,3)

sehr gut (1,4)

gut (1,7)

ausrgichend ausrgichend ausrgichend

(3,8)1°) (3,97 (3,71

420/99 280/66 282/66

190 193 179

20/2,2 13/0,9 12/0,9

Zucker Zucker, Zucker,
Steviolglycoside | Steviolglycoside

13.10.2019 (12) 01.12.2019 (15) 1 01.12.2019 (15)

6) Hergestellt von Voss Feinkost.

7) Mehrere Kennzeichnungsmangel. Unter anderem deutlich
eingeschrankte Leserlichkeit: Die Schrift ist klein und schmal.

8) Laut Anbieter PackungsgroRe inzwischen geandert.

9) Angaben liegen uns vor. Der Anbieter wiinscht Vertraulichkeit.
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So haben wir getestet

Im Test: 19 Tomatenketchups, davon 4 Biopro-
dukte und 4 mit StBstoffen. Drei Produkte sind
als Kinderketchup aufgemacht. Wir kauften die
Produkte von November 2018 bis Januar 2019
ein. Die Preise ermittelten wir per Anbieterbe-
fragung im Marz 2019.

Untersuchungen: Die genauen Testmethoden
finden Sie online unter test.de/ketchup/
methodik. Das sind die wichtigsten Punkte:

Sensorisches Urteil: 40 %

Flinf geschulte Prufer verkosteten die anony-
misierten Produkte unter gleichen Bedingun-
gen. Fehlerhafte Ketchups verkosteten sie
mehrmals. Sie dokumentierten Details zu Aus-
sehen und Textur, Geruch, Geschmack und
Mundgefiihl und erarbeiteten einen Konsens
als Basis flir unsere Bewertung.

Chemische Qualitdt: 15%

Wir ermittelten die Tomatentrockensubstanz fir
alle Produkte und bestimmten dafir Lykopin,
Gesamtstickstoff, Formolzahl, L-Glutaminsaure
und Kalium. Die Tomatentrockensubstanz lasst
einen Ruckschluss auf die Menge der ver-
wendeten Tomaten zu. Zudem bestimmten wir
Ergosterol — dies dient dazu, die Qualitat der
verwendeten Tomaten zu beurteilen, etwa den
Verschimmelungsgrad. Wir priften weiterhin
Dichte, pH-Wert sowie die Gehalte an Kochsalz,
Trockensubstanz, Asche, Sand, Zucker und
Gesamtsdure. Zusatzstoffe wie Konservierungs-
stoffe und Farbstoffe wiesen wir nicht nach.
Zugesetzte Stuflstoffe hielten die gesetzlichen
Hochstgehalte ein.

Schadstoffe: 15%

Wir priften die Ketchups auf Pflanzenschutz-
mittel, die Schimmelpilzgifte Alternariatoxine,
die Schwermetalle Blei und Kadmium sowie auf
Arsen. AuRerdem untersuchten wir die SoRen
auf Solanin und Tomatin. Das sind Parameter

flir unreife Tomaten.

| 4
4

h A

Tomatenketchup M

Mikrobiologische Qualitat: 5%

Wir analysierten auf Bakterien, die bevorzugt
mit oder ohne Sauerstoff wachsen (aerobe und
anaerobe Keime), und auf Enterobakterien,
Escherichia coli, Milchsaurebakterien, Hefen
und Schimmelpilze.

Verpackung: 10%

Drei Experten priiften, ob und wie einfach die
Verpackungen zu 6ffnen und wieder zu ver-
schliefen sind. Sie priiften weiterhin, wie ein-
fach sich der Inhalt entnehmen und dosieren
lasst. Wir kontrollierten QOriginalitatssicherung,
Hinweise zu Recycling und Verpackungs-
material, die Fillmenge und die Restentleerbar-
keit der Flaschen.

Deklaration: 15%

Wir priften die Verpackungsangaben nach dem
Lebensmittelrecht. Wir bewerteten unter an-
derem die Angaben zum Tomaten- und Toma-
tenmarkanteil sowie die sensorischen Angaben.
Drei Experten bewerteten Leserlichkeit und
Ubersichtlichkeit der Informationen.

Weitere Untersuchungen

Wir berechneten den Kohlenhydratanteil. Dort,
wo laut Zutatenverzeichnis weder Starke noch
die Allergene Senf oder Sellerie deklariert
waren, Uberpriften wir, ob sie wirklich nicht
enthalten waren, und fanden keine Auffallig-
keiten. Auch alle als glutenfrei ausgelobten
Produkte waren es tatséachlich. In keinem Pro-
dukt waren gentechnisch veranderte Organis-
men (GVO) nachweisbar.

Abwertungen

Produktmangel wirken sich verstarkt auf das
test-Qualitatsurteil aus. Sie sind in der Tabelle
mit einem Sternchen *) gekennzeichnet.
Folgende Abwertung setzten wir ein: Lautete
das Urteil fiir die Deklaration ausreichend,
wurde das test-Qualitatsurteil um eine halbe
Note abgewertet.

A

-
N
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Das Auge isst mit. Ein Klecks Ketchup macht auch optisch Appetit.
Lasst die rote SofRe wie bei Rapunzel Wasser, ist das ein Fehler.

© Stiftung Warentest
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M Epilierer

s ist nicht alles Gold, was glanzt: Der
E glldene Beurer HL70 wirkt edel, sein

sattes Surren ldsst Power vermuten.
Doch im Praxistest verblasst der Glanz.
Nach einer kurzen Strecke am Damenbein
steht er still und ist verstummt. Ein etwas
starkerer Druck auf die Haut genligt und
der Epilierer stoppt. Wie jedes Gerat im Test
haben 24 Probandinnen auch den Beurer
erprobt. Ein Drittel von ihnen brach die
Testprozedur mit ihm vorzeitig ab, weil
auch nach mehrfachem Epilieren einer
Stelle oft Haare zurtickblieben.

Im Unterschied zum kraftlosen Beurer
waren die Priifpersonen mit den meisten
anderen der zehn Epilierer im Test zu-
frieden. Funf eignen sich nur fur die
Trocken-Epilation. BaByliss, Braun Silk-épil 3
und Philips Satinelle Essential miissen via
Netzkabel und Steckdose mit Strom ver-
sorgt werden — auch beim Epilieren. Der

Auch fiirs Duschen.
Diese fiinf eher teu-
ren Epilierer konnen
trockene und nasse
Haare zupfen.

16 Erndhrung und Kosmetik

Die besten

Zupfer

Epilierer Die wirksamsten Epilierer entfernen Korperhaare
flott und grundlich. Einer arbeitet schwachlich und lasst oft
Haare zuruck, zwei angeblich wasserdichte gehen baden.

Beurer und das Gerdt von Rossmann Ideen-
welt arbeiten auch mit Akku, eignen sich
im Unterschied zu anderen Akkumodellen
im Test aber nicht fiir die Nass-Epilation.

Vier sind nur ausreichend

Funf Epilierer mit Akkus lassen sich, so ihre
Anbieter, auch beim Baden und Duschen
verwenden. Allerdings erwiesen sich Braun
Silk-épil 5 und Philips Satinelle Prestige im
Tauchtest als undicht. Um eine Alterung
der Gerdte zu simulieren, lagerten wir sie
fir 72 Stunden bei 80 Grad in einem Klima-
schrank. Dann tauchten unsere Priifer sie
mehrfach in 30 und 60 Grad warmes Was-
ser. In den Gehausen des Silk-épil 5 und des
Prestige fanden sie nach dem Offnen Was-
sertropfen. Ein elektrischer Schlag ist zwar
nicht zu befurchten, doch die Elektronik
kann auf Dauer Schaden nehmen. Da die
Modelle auch fiir die Dusche geeignet sein

eI
ik

Nutzung. Keine Weitergabe.

sollen, haben wir sie im Priifpunkt Wasser-
dichtigkeit mit Mangelhaft bewertet. Insge-
samt schneiden sie ausreichend ab wie der
Beurer, der nicht nur recht schlecht epilier-
te, sondern auch nach der Schlagpriifung
nicht mehr funktionierte. Das Modell von
Rossmann Ideenwelt zerbrach im Falltest
aus 90 Zentimetern Hohe auf Fliesen und
ist der vierte Ausreichende im Bunde.

Schonheit ist zupfbar
Besser gemacht haben es vor allem die vier
Gerite, die —alle Disziplinen zusammenge-
fasst — gut abschneiden. Sie stammen von
Marktfiihrer Braun sowie von Panasonic.
Fir saubere Resultate an den Beinen
sorgt jedes zweite Modell. Besonders heikel
ist es, Haare in der Bikinizone und unter
den Achseln zu entfernen. Diese Areale
sind empfindlich und fiir die Epilierer eher
schwierig zu erreichen. Die Testsieger beka-

test 5/2019
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men die Haut an diesen Stellen besonders
gut glatt. Die meisten anderen Geréte ar-
beiten in diesen Zonen weniger griindlich.

Pinzetten auf der Walze
Wie funktioniert ein Epilierer eigentlich? In
seinem Epilierkopf rotieren ein oder zwei
Walzen. Darin integriert sind kleine Pinzet-
ten. Wahrend der Anwendung 6ffnen und
schliefien sie sich mit hoher Geschwindig-
keit und ziehen die Korperhaare an der
Wurzel heraus. Die meisten Modelle arbei-
ten mit zwei Leistungsstufen. Eine Epilati-
on halt bis zu vier Wochen, also deutlich
langer als die oberflachliche Enthaarung
mit Rasierer oder Cremes (siehe S. 18). Der
Nachteil: Besonders anfangs wird sie oft als
schmerzhaft empfunden.

Zum Praxistest zwingen mussten wir un-
sere 24 Damen im Alter von 24 bis 61 Jahren
nicht. Sie sind ans Epilieren gewohnt. Alle »

Unser Rat

Wer sich am liebsten unter der
Dusche oder beim Baden epiliert,
kann zwischen den drei guten
wasserdichten Akkumodellen wah-
len: Gleichauf liegen die beiden
Testsieger der Marke Braun — der
Silk-épil 7 fir 109 Euro sowie der
mit 146 Euro recht teure, mit viel
Zubehor ausgestattete Silk-épil 9.
Seine Sache gut macht auch Pana-
sonic ES-DEL8A. Er kostet 87 Euro.
Deutlich gunstiger ist der gute
Braun Silk-épil 3 fur 44 Euro, der
mit Netzkabel funktioniert und

sich ausschlie3lich fur die Epilation
trockener Haare eignet.

Auf dem Trockenen.
Die fiinf recht glins-
tigen Geréte (oben)
eignen sich nicht fiir
die Nass-Epilation.

W X
B D



Im Pruflabor

Wie wirksam die Epilierer Beinhaare entfernen, ermittelten wir mit 24 Proban-
dinnen. Die Gerate mussten auch mehrere Haltbarkeitstests lGiberstehen.

Erhellend? Jede Probandin erkundete Starken und Schwa-
chen der Epilierer. LED-Licht an den Geraten gefiel ihnen.

Wasserdicht? In die Nass-Trocken-Epilierer Silk-épil 5 und
Philips Satinelle Prestige (siehe Foto) drangen Tropfen ein.

A -G

B

Funf weitere Varianten zum Haarentfernen

Neben dem Epilieren mit Pinzetten existieren verschiedene
Methoden, sich seiner Korperhaare zu entledigen. Zugleich
schmerzfrei, schnell und lange wirkt bisher aber keine.

Rasur. Sie kappt das Haar an der
Hautoberflache. Elektrorasierer eignen
sich fur die Trocken-, manche auch

fir die Nassrasur. Den Job unter der
Dusche erledigen sonst Einwegrasie-
rer oder Modelle mit auswechselbaren
Klingen. Rasierschaum schont die
Haut zusatzlich. Ergebnis: Haarstoppeln
wachsen nach ein bis drei Tagen nach.

18 Erndhrung und Kosmetik

Enthaarungscreme. Einfach auf die
Haut streichen und einwirken lassen.
Inhaltsstoffe wie Thioglykolsaure I6sen
das Haar auf. Reste lassen sich mit
Spachtel und Wasser entfernen. Haut-
reizungen oder allergische Reaktionen
konnen vorkommen. Daher Cremes
an kleiner Stelle ausprobieren. Ergeb-
nis: glatte Haut nur fur wenige Tage.

© Stiftung Warentest

Glatt? Nach der Epilation beurteilte eine Expertin das
Ergebnis — mit Fingerspitzengefiihl und scharfem Blick.

Haltbar? Das Gerat von Rossmann Ideenwelt (siehe Foto) zer-
brach beim Fall aus 90 Zentimetern Hohe auf Fliesenboden.

Wachs oder Zuckerpaste. Prinzipiell
funktionieren Warmwachs, Kaltwachs-
streifen oder Zuckerpaste ahnlich.

Die Masse wird jeweils auf ein Haut-
areal gestrichen und dann ruckartig,
meist mit einem Stoffstreifen, abgezo-
gen. Die Haare reiRen an der Wurzel
aus. Im Vergleich zur Rasur oder
Creme schmerzen diese Methoden
mehr, dauern oft langer und erfordern
Ubung. Wem das zu aufwendig ist,
kann ins Waxing-Studio gehen. Ergeb-
nis: bis zu vier Wochen glatte Haut.

test 5/2019
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14 Tage kamen sie ins Labor und mussten
mit je zwei unterschiedlichen Gerdten
trocken epilieren — mit dem einen am lin-
ken, dem anderen am rechten Bein. Diese
Methode erlaubt den direkten Vergleich,
welcher Epilierer griindlicher arbeitet und
welcher die Haut besser schont. Spater epi-
lierten zehn Probandinnen zu Hause auch
Achseln und Bikinizone — mit den dafiir ge-
eigneten Modellen auch unter der Dusche.

Leichte Rotungen, die verschwanden
Stdarkere Hautirritationen oder Rétungen
konnten wir im Test nicht beobachten. Bei
einigen Probandinnen hinterlief3 das Zup-
fen leichte Rétungen, die meist nach ein
paar Stunden verschwanden.

Fir viele ist Epilieren unter der Dusche
entspannter im Vergleich zur Trockenme-
thode (siehe Tipps). Nasse Korperhaare ent-
fernen die Akkumodelle Braun Silk-épil 5,7
und 9 sowie der Panasonic griindlich. Beim
Philips Satinelle Prestige reichte es in der
Disziplin nur fir ein Befriedigend.

Einmal laden, viele Monate epilieren
Die Akkuleistung kann sich sehen lassen.
Braun Silk-épil 5 und 9 laufen mit einer La-
dung deutlich mehr als zwei Stunden. Das
erlaubt, etwa 13 Mal die Beine zu epilieren.
Der Beurer, der Panasonic sowie der Philips
Satinelle Prestige verstummen nach rund
70 beziehungsweise gut 80 Minuten. Fir
sieben Mal glatte Beine reicht das allemal.
Der Akku verabschiedet sich meist im
unpassenden Moment. Reichen ihm 15 Mi-

Licht-Epilation. Sie wirkt am besten
bei kurz rasierten dunklen Haaren und
weilder Haut. Der Gang zum Profi ist
ratsam. Unsachgemald angewendet
konnen Verbrennungen folgen. Der
Laser des Profis arbeitet mit Licht in
einer speziellen Wellenlange, das Uber
das Melanin des Haares zur Haarwur-
zel gelangt. Durch die Hitze angegrif-
fen, produziert sie lange keine neuen
Haare nach. Blitzlampen flur Zuhause
arbeiten mit kurzen Lichtimpulsen.
Ergebnis: glatt bis zu sechs Monate.

5/2019 test

nuten an der Steckdose, um zumindest die
Beinhaare zupfen zu konnen? Der Pana-
sonic und der Philips Satinelle Prestige hal-
ten danach 35 beziehungsweise 28 Minu-
ten durch. Eng wirds mit dem Beurer und
dem Epilierer von Rossmann. Nach der
Viertelstunde Laden laufen sie rund 10 Mi-
nuten. Doch als einzige Akkumodelle im
Test sind sie ja auch mit Kabel zu nutzen.

Unter 1 Cent Stromkosten pro Jahr

Der Stromverbrauch ist bei allen minimal.
Philips Satinelle Prestige mit dem gréfiten
Energiehunger im Test hatte nach zehn-
mintitiger Beinarbeit 0,9 Wattstunden ver-
braucht. Aufs Jahr berechnet, macht das
weniger als 1 Cent an Stromkosten - ange-
nommen, er wird alle zwei Wochen verwen-
det und die Kilowattstunde kostet 28 Cent.

Meist leicht zu reinigen

Nach der Korperpflege folgt die Geratepflege
- um zu verhindern, dass sich Haare, Haut-
schuppen oder Bakterien im Epiliererkopf
sammeln. Bis auf den Silk-épil 3 und den
Rossmann lassen sich alle Modelle abwa-
schen. Etwas umstdndlich zu saubern sind
BaByliss, Beurer, Philips Satinelle Essential
und Rossmann. Beim Philips etwa gelangte
die mitgelieferte Blirste kaum unter die Wal-
ze. Argerlich auch, wenn ein Aufbewah-
rungsbeutel fehlt. Der hilt nicht nur das Zu-
behor zusammen, sondern schiitzt auch vor
Staub. Das konnte fiir den giildenen Beurer
interessant sein, wenn er aus Frust langere
Zeit ins Regal verbannt wird. W >>

Faden-Epilation. Sie eignet sich
besonders, um Gesichtshaare zu
entfernen, und wird etwa in turki-
schen Friseursalons angeboten.
Die Expertin epiliert mit einer mit-
tig mehrfach Uberkreuzten Fa-
denschlaufe (Foto). Durch Auf- und
Zuschnappen der Finger zwirbelt
das Fadenkreuz nach links und
rechts, fangt so die Haare ein und
reil3t sie aus. Die Technik gilt als
gut vertraglich und grundlich. Er-
gebnis: glatt bis zu vier Wochen.

© Stiftung Warentest

Epilierer

Tipps furs erste Mal

Etwas Uberwindung kostet es, einen
Epilierer auszuprobieren. Als Beloh-
nung lockt wochenlang glatte Haut.

Durchhalten. Viele empfinden Epilie-
ren anfangs als recht schmerzhaft.
Regelmalig angewendet, kann sich
die Haut daran gewohnen. Auf Dauer
sprieRen oft weniger, feinere Haare.

Vorbereiten. Verwenden Sie ein bis
zwei Tage vorher ein Hautpeeling,
um Hautschlppchen zu entfernen.
Die Haare sollten etwa 2 bis 5 Milli-
meter lang sein, damit die Pinzetten
sie optimal fassen konnen.

Entspannen. Reinigen Sie zuvor die
Haut. Epilieren Sie beispielsweise
nach dem Duschen oder auch wah-
renddessen. Warme 0Offnet die Poren,
die Haut ist entspannter und die Haa-
re lassen sich leichter herausziehen.

Aufsetzen. Spannen Sie die Haut
leicht mit der Hand und setzen Sie
das Gerat senkrecht auf. Zum Uben
bieten sich die Beine an. Sie sind un-
empfindlicher als Achselhohlen und
Bikinizone.

Pflegen. Verwohnen Sie anschlie-
3end die Haut mit einer milden,
feuchtigkeitsspendenden Lotion.

Ernahrung und Kosmetik 19
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Nass-Trocken-Epilierer

Braun Silk-épil 7/880
109 Euro

GUT (1,8)

[ -
["zg
B

Braun Silk-épil 9/980
146 Euro

GUT (1,8)

Panasonic ES-DELSA
87 Euro

GUT (1,9)

i

Braun Silk-épil 5/890
78 Euro

AUSREICHEND (4,0)

S

Philips Satinelle Prestige
90 Euro

AUSREICHEND (4,0)

Einer der beiden Sieger.
Rund 37 Euro gunstiger als
der Braun Silk-épil 9/980.
Epiliert durchweg gut und
vergleichsweise leise. Mit
Schwingkopf-Aufsatz sowie
Andruckkontrolle: Die Gera-
teleuchte strahlt rot, wenn
zu fest aufgedriickt wird.
Sehr gut zu handhaben.

Einer der beiden Sieger.
Teuerstes Gerat im Test. Epi-
liert schnell und gut. Breiter
Schwingkopf-Aufsatz, An-
druckkontrolle. Viele Extras
wie bewegliche Peeling-
birsten und Minirasierer fur
die Bikinizone. Sehr gute
Handhabung. Sehr stabil.
Sehr lange Akkulaufzeit.

Solide. Breiter Schwenk-
kopf mit zwei Epilierwalzen.
Entfernt Haare insgesamt
gut. Bei den Probandinnen
gehdrte er zu den Favoriten
im Test. Drei Leistungsstu-
fen. Ladt Akku schnell voll,
Laufzeit etwas kurz. Extras
wie Aufsatz mit rotierender
Hornhautfeile. Sehr stabil.

Undicht I. Er epiliert ins-
gesamt gut und glanzt mit
der langsten Akkulaufzeit.
Mit Andruckkontrolle und
zusatzlichem Schwingkopf-
Aufsatz. Kein Licht. Bei den
Probandinnen gehorte er zu
den Favoriten im Test. In der
Tauchpriifung erwies er sich
als undicht.

Undicht Il. Entfernt Haare
befriedigend, fter sind
mehrere Uberfahrten erfor-
derlich. Walze und Pinzet-
ten bestehen aus weiller
Keramik. Sehr viele Extras
wie rotierende Scheiben mit
Birste oder Massageku-
geln. In der Tauchpriifung
erwies er sich als undicht.

Epilierer: Beine gut gezupft ab 44 Euro

Nass-Trocken-Epilierer Trocken-Epilierer
Produkt Braun Braun Panasonic Braun Philips Braun Philips
Silk-épil 7/880 | Silk-épil 9/980 | ES-DEL8A Silk-épil 5/ Satinelle Silk-épil 3-410 | Satinelle
SensoSmart SensoSmart 890 SensoSmart | Prestige Essential
SkinSpa BRE651 HP6540
Mittlerer Preis ca. (Euro) 109 146 87 78 90 442 492)
¥ K2 - QUALITATSURTEIL 100%| GUT (1.8) GUT (1,8) GUT (1.9) ﬁ"fos)“”c””"” a‘fos)“”c”f”" GUT (2.2) fzfg)“'ED'GE”D
Haarentfernung 35%| gut (2,0) gut (2,1) gut (2,3) gut (2,2) befried. (3,1) gut (2,5) befried. (2,6)")
Beine + + + + o’ + o’
Trocken-Epilation  Achselhdhlen + + @] O O O ar
Bikinizone + + O @) (@) @) ar
Nass-Epilation (Kdrper) ar + S + O Entfallt Entfallt
Hautschonung 25%)| gut (2,0) gut (2,0) gut (1,8) gut (1,9) gut (1,7) gut (1,8) gut (1,9)
Handhabung 20%| sehr gut (1,5) sehr gut (1,5) gut (1,8) gut (1,7) gut (1,9) gut (2,1) befried. (2,6)
Gebrauchsanleitung ar + ar + @) + ar
Schalter bedienen/Epilieren/Aufsatze austauschen | +/++/++ ++/+/++ +/+/++ ++/+/++ ++/+/+ ++/+/+ ++/+/Entfallt
Laden/Aufbewahren/Gerét reinigen ++/+/++ /A A A+ +/+/++ +/+/+ Entfally©3)/+ | Entfall/©3/0O
Haltbarkeit 10%]|sehrgut (1,5)  |sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) | ausreich.(4,5)") |ausreich. (4,5)" |gut(2,0) gut (2,5)
Gehausestabilitat/Wasserdichtigkeit Ar/Arar ++/++ Seteists ++/=" ++/=") +/Entfallt O/Entfallt
Akku 5%| gut (1,9) gut (1,6) sehrgut (1,3) | gut(1.6) gut(1,7) Entfallt Entfallt
Ladezeit des leeren Akkus (Minuten) +/129 +/134 +4/60 +/136 ++/117 Entfallt Entfallt
Laufzeit des Akkus nach Vollladung +/107 ++/132 Q/73 ++/147 0/83 Entfallt Entfallt
(Minuten) nach 15-miniitiger Kurzladung | +/20 +/23 ++/35 +/22 ++/28 Entfallt Entfallt
Umwelt und Gesundheit 5%| sehr gut (1,3) gut (1,6) gut (1,8) gut (1,9) gut(1,9) gut (2,2) gut (2,5)
Gerausch/Vibrationen ++/++ +/++ +/+ +/++ +/+ +/+ O'l/+
Elektrische Sicherheit/Schadstoffe ++/++ ++/++ ++/++ ++/++ ++/++ ++/+ ++/++
Ausstattung/Technische Merkmale
Gewicht ca. (Gramm) 188 196 168 173 168 126 93
Nass abwaschbar/unter der Dusche einsetzbar /m /| H/m H/m u/m 0/a m/a
Licht/Andruckkontrolle/Schwingkopf H/m/| H/m/| H/0/| /m/m W/0/0 /0/| 0/0/4a
Mehrere Epilieraufsatze/Rasieraufsatz u/m u/m u/m u/m u/m u/m m/a
Akku-"/Netzbetrieb m/a m/a m/a m/a m/a o/m o/m

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:
4 = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5). O = Befriedigend (2,6-3,5).
© = Ausreichend (3,6-4,5). — = Mangelhaft (4,6-5,5).

20 Ernahrung und Kosmetik

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 21).

W =Ja. [ =Nein.

© Stiftung Warentest
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1) Die Akkus sind nicht auswechselbar.
2) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
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Trocken-Epilierer

Braun Silk-épil 3-410
44 Euro
GUT (2,2)

Philips Satinelle Essential
49 Euro

BEFRIEDIGEND (2,6)

BaByliss Perfect'liss
47 Euro

BEFRIEDIGEND (3,0)

Beurer HL 70
64 Euro

AUSREICHEND (4.,5)

Epilierer M

al:

Rossmann Ideenwelt
18 Euro

AUSREICHEND (4.,5)

Schlicht. Mit 44 Euro der
giinstigste Gute im Test.
Epiliert Beine wirksam, Ach-
selhdhlen und Bikinizone
befriedigend. Einfaches Ge-
rat ohne Akku, funktioniert
nur mit Netzkabel. Kein Auf-
bewahrungsbeutel mitgelie-
fert. Epilierkopf muss tro-
cken ausgebiirstet werden.

Singend. Glnstiges Gerat,
das Beine befriedigend epi-
liert, Achseln und Bikinizone
besser. Etwas unangenehm
singendes Gerausch. Ohne
Akku und Licht. Schmal-
spur-Epiliergerat fur Bikini-
zone und beleuchtete Pin-
zette mitgeliefert, weitere
Aufsatze und Beutel nicht.

MittelmaRig. Preiswertes
Gerat, das durchweg befrie-
digend epiliert. Eine Geréate-
leuchte fehlt. Kein Rasier-
aufsatz mitgeliefert. Einige
Probandinnen empfanden
sein Gerdusch als unange-
nehm. Sehr gute Gehduse-
stabilitat. Funktioniert nur
mit Netzkabel.

Schlapp. Selbst nach mehr-
fachem Epilieren einer Stel-
le bleiben oft Haare zuriick.
Die Walze stoppt bei etwas

festerem Druck. Der Schal-

ter liegt ungtinstig, kann

ungewollt gedriickt werden.

Der Austausch der Aufsatze
ist eher fummelig, die Ge-
hausestabilitdt mangelhaft.

Zerbrochen. Gunstigster im
Test. Epiliert befriedigend
mit nur einer Leistungsstu-
fe. Kein Licht, keine Aufsat-
ze und kein Aufbewah-
rungsbeutel. Im Falltest auf
Fliesen zersprungen.
Braucht mehr als 8 Stun-
den, um den Akku vollzula-
den. Netzbetrieb maglich.

BaByliss Beurer Rossmann
Perfect'liss HL70 Ideenwelt
G802E Epilierer”

472 642 182
BEFRIEDIGEND AUSREICHEND AUSREICHEND
(3,0 (4,5) (4,5)

befried. (3,0) ausreich. (3,9) befried. (3,0)
©) o’ o}

O @) O

O © O

Entfallt Entfallt Entfallt

gut (2,0) gut (1,7) gut (1,7)

gut (2,2) ausreich. (4,2) gut (2,3)

+ + ++
++/+/+ +/©%/0 +/+/Entfallt
Entfélly/+/O +/+/0 +/03/0
sehr gut (1,0) mangelh. (50)) | mangelh. (5,0)")
=++/Entfallt —")/Entfallt —")/Entfallt
Entfallt ausreich. (4,2) ausreich. (4,3)
Entfallt ++/120 —"/495
Entfallt O/75 +/100
Entfallt o"/8 ©/10
befried. (2,7) gut (2,5) gut (2,0)
o/+ +/+ +/+
++/++ ++/0 ++/++

121 17 115

u/a m/a o/a
/Q/a m/0/Q /a/a
m/a u/m 0/a

o/m H/m u/n

3) Kein Aufbewahrungsbeutel.

4) Laut Anbieter Auslaufmodell, neues Modell erhaltlich.
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So haben wir getestet

Im Test: 10 Epilierer. Wir kauften sie im August
und September 2018 ein. Die Preise ermittelten
wir in einer iberregionalen Handelserhebung
im Februar 2019.

Untersuchungen: Die ausflhrliche Beschrei-
bung der Priifmethoden finden Sie online unter
test.de/epilierer/methodik. Alle Tests wurden
mit vorinstalliertem Epilierkopf durchgefuhrt.

Haarentfernung: 35%

Trocken-Epilation. Im Beisein eines Experten
epilierte sich je eine von 24 Probandinnen mit
einem Gerat das linke, dann mit einem anderen
das rechte Bein. Im Test benutzten sie jeden
Epilierer einmal links oder rechts. Probandinnen
und Experten beurteilten, wie griindlich sich
Beinhaare entfernen lieBen, etwa auch am Knie
und Knachel. Zu Hause epilierten sich 10 Pro-
bandinnen unter den Achseln, in der Bikinizone
und mit den dafiir geeigneten Geraten auch
unter der Dusche (Nass-Epilation). Sie beurteil-
ten die Ergebnisse mithilfe eines Fragebogens.

Hautschonung: 25%

Die 24 Probandinnen beurteilten wahrend und
nach der Epilation das Hautgefiihl (Brennen,
Zupfen), Rotungen und kleinere Verletzungen.

Handhabung: 20 %

Finf Experten bewerteten die Gebrauchsanlei-
tung, wie sich die Schalter bedienen lielRen,
die Handlichkeit der Gerate beim Epilieren,
Aufsdtze austauschen, Laden und Aufbe-
wahren und wie sich ein Gerat reinigen liel3.

Haltharkeit: 10%

Die Gehausestabilitat priiften wir, indem wir die
Gerate fiinfmal aus 90 Zentimeter Hohe auf Flie-
senboden fallen lieBen, einen Federhammertest
durchflihrten und aufgetretene Schaden bewer-

© Stiftung Warentest

teten. Wir bewahrten die Epilierer 72 Stunden
bei 80 Grad auf und testeten die Wasserdichtig-
keit in 30 und 60 Grad warmem Wasser.

Akku: 5%

Wir ermittelten die Ladezeit des leeren Akkus.
Um die Laufzeit des Akkus nach Vollladung

zu bewerten, liefen wir den Epilierer 30 Minu-
ten laufen, zwei Stunden pausieren und wieder-
holten den Zyklus, bis das Gerat stoppte.
Zusatzlich ermittelten wir die Laufzeit des Akkus
nach 15-miniitiger Kurzladung.

Umwelt und Gesundheit: 5%

Fiinf Experten bewerteten subjektiv Gerdusch
und Vibrationen wahrend der Epilation. Wir
priiften die elektrische Sicherheit des Stecker-
netzteils und die Gerategriffe auf Schadstoffe
wie polyzyklische aromatische Kohlenwasser-
stoffe und Weichmacher (Phthalate).

Abwertungen

Abwertungen bewirken, dass sich Mangel der
Gerate verstarkt aufs Qualitatsurteil auswirken.
Sie sind in der Tabelle mit einem Stern *)
gekennzeichnet. Folgende haben wir eingesetzt:
Bewerteten wir Haarentfernung an den Beinen
als befriedigend oder schlechter, konnten Haar-
entfernung und das Qualitatsurteil nicht besser
sein. War die Handhabung beim Epilieren
ausreichend, konnte die Handhabung nicht bes-
ser sein. War die Haltbarkeit ausreichend oder
schlechter, konnte das Qualitatsurteil nur eine
halbe Note besser sein. Bei mangelhafter
Gehausestabilitat oder Wasserdichtigkeit konnte
die Haltbarkeit nur eine halbe Note, bei man-
gelhafter Ladezeit der Akku nur eine Note bes-
ser sein. Bewerteten wir die Laufzeit des Akkus
nach 15-min(tiger Kurzladung mit Ausreichend,
konnte der Akku nicht besser sein. War das
Gerdusch befriedigend, konnte ,Umwelt und
Gesundheit” nur eine halbe Note besser sein.

Erndhrung und Kosmetik 21
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Multimedia
in Kurze

Ende von Windows 7

Ab Anfang 2020 wird Microsoft Nutzern
des Betriebssystems Windows 7 keine
Sicherheitsupdates mehr zur Verfiigung
stellen. Um an das nahende Ende des
Supports zu erinnern, kiindigte Micro-
soft an, Kunden bis Ende 2019 etwa
eine Handvoll Mal” entsprechende Be-
nachrichtigungen auf ihren Bildschirm
zu senden. Wenig verwunderlich: Micro-
soft empfiehlt, als Nachfolgeldsung

das kostenpflichtige Betriebssystem
Windows 10 zu installieren.

Ausgabefreudige Zocker

Fur Videospiele gaben Fans in Deutsch-
land 2018 rund 9 Prozent mehr Geld aus
als im Jahr zuvor. Das zeigen die aktuel-
len Zahlen des Verbands der deutschen
Computerspielbranche Game. Der Um-
satz stieg auf 4,37 Milliarden Euro. Fir
das Plus sorgten vor allem sogenannte
In-Game-Kaufe: Spieler erwerben mit
echtem Geld virtuelle Gegenstande oder
Fahigkeiten, um beim Spielen weiterzu-
kommen. Mit etwa 2 Milliarden Euro
machten sie annahernd die Halfte des
Branchenumsatzes aus. Der Umsatz mit
Hardware wie Spielekonsolen und Zu-
behdr sank hingegen deutlich. Er betrug
2018 etwa 860 Millionen Euro.

60 unverzichtbare Apps
,Geniale Apps fir Android & iPhone”: So
lautet der Titel des neuesten Ratgebers
der Stiftung Warentest aus der Reihe
,Digitale Welt flr Einsteiger”. Unsere
Experten geben einen Uberblick iiber die
.genialsten Tools” und stellen zum Bei-
spiel Apps vor, die tolle Cafés in fremden
Stadten oder Sternbilder am Nachthim-
mel zeigen, Trainingsergebnisse beim
Laufen messen oder iber Inhaltsstoffe
in Kosmetik informieren. Auch an Tipps
fiir den Schutz personlicher Daten fehlt es
nicht. Das Buch kostet 16,90 Euro, hat
176 Seiten und ist im Buchhandel oder
unter test.de/shop erhdltlich.

22 Multimedia

Schnelltest: Samsung Galaxy S10+, S10 und S10e
Noch etwas besser als die Vorganger

Mit seiner neuen Smartphone-Generati-
on legt Samsung die Latte noch etwas
hoher. Die Modelle Galaxy S10+, S10
und S10e lassen kaum Wiinsche offen.

Schnell, scharf, stabil. Vieles an den
drei Neuen ist top: Die Displays sind
scharf, dank schneller Prozessoren lasst
sich mit hohem Tempo arbeiten und die
Kameras machen auch bei wenig Licht
Fotos in guter Qualitat. Das Flaggschiff
S10+ ist mit finf Objektiven ausgeris-
tet: drei Hauptkameras mit unterschied-
lichen Brennweiten plus zwei Selfie-
Kameras. Die Falltests Giberstanden
samtliche Gerate — von ein paar Kratzern
abgesehen — nahezu unbeschadet.

Galaxy S10+ Galaxy S10e
Preis: 999 Euro. Preis: 899 Euro. Preis: 749 Euro.
128 GB 128 GB 128 GB

Galaxy S10

Aufladen. Samsungs 10er-
Serie lasst sich von Handy zu
Handy ohne Kabel laden.

Ausdauernd. Auch die Akkulauf-
zeiten sind Uberdurchschnittlich.
Das S10+ halt mit einer Ladung
mehr als 30 Stunden durch, S10
und S10e mehr als 25 Stunden.

Ausgetrickst. Manko bei allen:
Den Testern gelang es teils, die
Sperrung per Gesichtserkennung
mit Fotos der Nutzer auszutricksen.

test-Kommentar: Die neuen Sam-
sung-Smartphones sind noch et-
was ausgereifter als ihre guten Vor-
ganger, aber auch sehr teuer. Das
S10+ mit einem Terabyte Speicher
kostet 1599 Euro (test.de/handys).

— ==

© Stiftung Warentest
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.
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ILLUSTRATION: SHUTTERSTOCK

Ins EU-Ausland telefonieren

Obergrenze ab Mai:
23 Cent pro Minute

Ab 15. Mai 2019 dirfen Anrufe von ei-
nem EU-Land in ein anderes nicht mehr
als 19 Cent pro Minute kosten, egal ob
vom Festnetz oder Handy. Fur eine SMS
durfen Anbieter hochstens 6 Cent kas-
sieren, beschloss das EU-Parlament. In-
klusive Mehrwertsteuer zahlt der Kunde
also hochstens 23 Cent pro Minute und
7 Cent pro SMS. Bisher verlangten An-
bieter fiir Anrufe ins EU-Ausland bis zu
1,99 Euro pro Minute. 2017 waren die
Roaming-Gebuhren fiir Anrufe aus frem-
den Netzen im EU-Ausland in die Heimat
abgeschafft worden, nicht aber flr Ge-
sprache aus der Heimat ins EU-Ausland.

y

Milliarden Kurznachrichten
wurden 2017 via SMS
verschickt. 2012 waren

es noch 59,8 Milliarden.

Quelle: Bundesnetzagentur

Neuwagenkauf

Digitalradio Pflicht

Spatestens ab 2021 missen Neuwagen
mit Autoradios ausgerustet werden, die
digitalen Radioempfang per DAB+ er-
moglichen. Das hat die EU beschlos-
sen. DAB steht fur Digital Audio Broad-
casting. Wie analoge UKW-Signale
gelangen auch die digitalen Signale
von Sendemasten zum Empfangerge-
rat. Eine Internetverbindung ist fr

den Empfang nicht notwendig. Wer ein
neues Auto kauft, sollte schon jetzt
darauf achten, dass ein Digitalradio an
Bord ist. Der Radiobetrieb per UKW ist
angezahlt, in Norwegen wurde er be-
reits eingestellt. Ein offizielles Abschalt-
datum fir UKW-Radio in Deutschland
gibt es allerdings noch nicht.

5/2019 test

Zufriedenheit mit Multimedia-Geraten
Sie sind gefragt

Smartphone, Fernseher, Laptop: Niemand kennt seinen
Multimedia-Technikpark besser als seine Besitzerin oder sein
Besitzer. Berichten Sie uns von lhren Erfahrungen.

Wir sind neugierig und wir brauchen
Sie. Wir wiissten gern, wie es um
lhren personlichen Technikpark steht.
Welche Erfahrungen haben Sie mit
lhrem Smartphone, lhrem Fernseher,
Notebook, Ultrabook oder Convertible
gemacht? Nehmen Sie an unserer
Umfrage teil und erzahlen Sie uns von
teuren Flops und von tollen Schnapp-
chen, von zuverlassigen Begleitern,
anfélligen Dauerpatienten und ausdau-
ernden Arbeitstieren.

Eine vergleichbare Umfrage zu Haus-
gehaltsgeraten vor anderthalb Jahren
sorgte fiir spannende und teils Giberra-
schende Ergebnisse. Das war moglich,
weil uns mehr als 14000 Leserinnen
und Leser unterstitzt haben.

Das interessiert uns. Auch jetzt geht
es uns um lhre Erfahrungen in der
Praxis — mit Multimedia-Geraten in drei
Klassen: Smartphones, Fernseher und
Laptops. Machte der Akku eines Mo-
dells fruhzeitig schlapp? Wie viel koste-
te der Austausch eines gesprungenen
Displays? Wie lange dauerte die Repa-
ratur eines defekten Gerats? Wertvoll
sind auch |hre subjektiven Einschat-
zungen: Wirden Sie die Marke weiter-
empfehlen? Sind Sie mit dem Preis-
Leistungs-Verhéltnis zufrieden?

Priifergebnisse abrunden. Fur jede
der drei Multimedia-Gerateklassen
steht ein Fragebogen im Internet unter
test.de/umfragen bereit. Es dauert je-
weils etwa 5 bis 15 Minuten, den Bo-
gen auszufillen. Im Idealfall haben Sie
Rechnungen oder Reparaturunterlagen
zur Hand, die tber Marke, Modell und
Preis informieren. Ihre Antworten run-
den unsere Prifergebnisse ab und
kommen so auch Ihnen wieder zugute.
Wenn viele Leserinnen und Leser an
der Umfrage teilnehmen, kann es ge-
lingen, die Zuverlassigkeit verschiede-

© Stiftung Warentest

Wie zufrieden sind

Sie mit lhren

Multimedia-
Geraten?

Unsere Umfrage

finden Sie unter

test.de/umfragen
im Netz.

~\

ner Marken zu vergleichen. Sie kon-
nen sich in unserer Umfrage zu allen
drei Gerategattungen aufdern oder
auch nur zu einer oder zwei.

Bitte beantworten Sie die Fragen un-
ter test.de/umfragen bis zum 2. Juni.
Wir sind sehr gespannt auf lhr
Feedback und danken lhnen vorab
herzlich fur lhre Unterstutzung!

Multimedia
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Apple unvera

ndert vorn

Updates fiir Smartphones Noch immer veralten Android-Handys
tendenziell schneller als iPhones von Apple. Das gilt auch fur
Modelle mit dem neuen Betriebssystem Android One.

ie EU-Kommission erzwang erst
D glnstige Mobilfunktarife auf Rei-
sen, nun will sie nachlegen: Vo-
raussichtlich ab 2021 miissen elektroni-
sche Gerdte wdhrend ihrer erwartbaren
Nutzungszeit Softwareupdates erhalten.
Das wiirde Handys besser als heute vor
Schadsoftware schiitzen. Derzeit halten die
Anbieter vorwiegend Premium-Smartpho-
nes aktuell, billige eher nicht. Deren
Schwachstellen laden alsbald Hacker ein.
Seit Dezember 2015 checken wir, ob und
wie zuverldssig etwa Apple, Google, Sam-
sung und Huawei Smartphones mit Sicher-
heitsupdates und aktualisierten Betriebs-
systemen versorgen. Im Vergleich zum
Vorjahr sehen wir nur wenige Fortschritte,
drei Anbieter sind sogar schlechter.

Apple und Google vorn

Wie schon bei unserer Auswertung im
Marz 2018 erzielt Apple die volle Punktzahl
im Update-Index (siehe Grafik). Selbst das

Unser Rat

Das Apple-iPhone 6s ist auch vier
Jahre nach Markteinfiihrung noch
immer auf dem neuesten Stand.
So lange blieb bisher kein Android-
Smartphone aktuell. Am besten
kommen die Google-Pixel-Handys
weg, die es seit mehr als zwei
Jahren gibt. Gerate mit dem Be-
triebssystem Android One sind
erst seit kurzem am Markt. Bislang
erhielten aber nur zwei von vier
auch das neueste Betriebssystem.

24 Multimedia

15 . Aktualisierung fir 3.5..

WisatherFrg Jﬁd 2um HerunterladE" i

Hinweis. Das . en  ALLE LOSCHEN
rote Symbol
signalisiert,
dass ein
Update be-
reitsteht.
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iPhone 6s von 2015 ist softwareseitig noch
topaktuell. Google landet wie im Vorjahr
auf dem zweiten Platz. Seine Pixel-Handys
erhalten bislang Sicherheitsupdates, die dl-
teren Nexus-Handys aber hélt Google nicht
mehr aktuell. Gigaset, Huawei und Honor
sowie LG verbesserten sich. Thre Handys
sind aktueller als 2018 - sie stiegen im test-
Update-Index auf. Punkte verloren haben
HTC, Motorola und Lenovo sowie Wiko.

Android One neu, aber nicht perfekt

Teuer und sicher oder billig und unsicher
- dieses Dilemma will Google mit seinem
speziellen Betriebssystem Android One
beheben. Smartphones mit diesem Be-
triebssystem liegen in Deutschland seit
Ende 2017 in den Laden. Das Spezielle:
Google verspricht, fiir Android-One-
Smartphones in den ersten zwei Jahren

So haben wir getestet

Im Test: 152 Handys von zwdlf Anbietern,
die wir zwischen 2015 und 2018 priiften.

Untersuchung: Wir nahmen die Smartpho-
nes zwischen Dezember 2015 und Februar
2019 alle zwei Monate in Betrieb und
erfassten, ob und welches Update wir
durchfiihren konnten.

In die Auswertung floss ein, wie haufig und
iber welchen Zeitraum die Gerate Updates
erhielten. Zudem bewerteten wir positiv,
wenn neue Betriebssystem-Versionen ange-
boten wurden und das Sicherheitsupdate
bei Android-Geraten nicht alter als zwei
Monate war. Aus diesen Daten bildeten wir
flir jedes Gerat einen Indexwert und errech-
neten daraus fir jeden Anbieter einen Mit-
telwert — unseren Update-Index.

5/2019 test

nach Verkaufsstart aktuelle Betriebssystem-
versionen und im dritten Jahr immerhin
noch Sicherheitsupdates bereitzustellen.
Vier Smartphones mit Android One
pruften wir bereits, aber nur eins, das HTC
U1 Life, ist lange genug am Markt, um im
Update-Index berticksichtigt zu werden.
Die anderen drei tauchen noch nicht in der
Statistik auf, beobachtet haben wir sie aber
schon: Bislang erhielten alle Android-One-
Handys im Test regelmdf3ig Sicherheitsup-
dates, wenn auch einige Wochen spéter als
etwa die Pixel-Handys von Google. Die neu-

Updates fur Smartphones Ml

este Version des Betriebssystems gab es
bisher aber nur fiir zwei, darunter das HTC
U11 Life. Es kostet rund 225 Euro — eine bis-
lang nicht mit Updates verwdhnte Preis-
klasse. Das entspricht der Idee von Android
One. Ob das so bleibt, werden wir priifen.
Vielleicht sind diese Smartphones auf Dau-
er ebenso aktuell wie die Pixel-Handys von
Google - nur eben billiger.

Nach wie vor ist aber Apple der Maf3stab,
wenn Nutzer ihr Smartphone lange, sicher
und mit der jeweils aktuellsten Version des
Betriebssystems nutzen wollen. H

US-Firmen kundenfreundlicher als europaische

Apple versorgt seine iPhones langer und regelmaRiger mit Updates als die An-
bieter von Android-Geraten. Die drei Letztplatzierten kommen aus der EU und
hielten ihre Smartphones nur kurze Zeit aktuell. Wiko aus Frankreich landet mit
vier alteren Geraten auf dem letzten Platz im Vergleich von zwolf Anbietern.

Anbieter und Marken" test-Update-Index

Apple {8)

Gaagle Pixel und Mexus (7]
OnePlus (5]

Huawei und Honor (29)
Samsung (32}

Motorola und Lenovo (8]

Sony (22)

,_
(1]
=
L

HTC (13)

Alcatel (4}

| ]

(=]

=
E

wiko (4) [N

1) In Klammern: Die Anzahl der in die Untersuchung einbezogenen Modelle des jeweiligen Anbieters.
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Quelle: Stiftung Warentest
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Jetzt gibts was auf
die Ohren

Kopfhorer GrolRe Bugelkopfhorer mit Bluetooth-Funk
vereinen kabellose Freiheit mit gepolstertem Komfort. Ein
Modell lasst Basse sogar spurbar werden.

er sagt, dass Kopfhorer fir un-
terwegs klein und unauffallig
seien miissen? Ein Blick in die

U-Bahn zeigt: Grofie Modelle mit Bugel
sind auch in der Offentlichkeit angesagt.
Dicke, ohrumschliefiende Polster schir-
men nach auflen ab. Der Trager versinkt in
seiner Welt aus Klang — ohne die Nachbarn
zu nerven, wie bei einigen In-Ohr-Kopf-
horern noch wblich (siehe test 11/2018).

18 Kopfhorer fiir alle Zielgruppen

Nun gibts was Grof3es auf die Ohren: Unter
den 18 gepriften Bluetooth-Kopfhorern
mit Buigel sind zum Beispiel der Teufel Real
Blue mit Touchfeld-Bedienung, der Skull-
candy Crusher, der fithlbare Bésse verspricht,
und der Bang&Olufsen Beoplay H4 mit
Horkapseln aus Edelstahl und Ohrpolstern
aus Leder. Es sind Kopfhorer fiir alle Ziel-
gruppen: von jung bis alt, von Stubenhocker
bis Outdoor-Rocker. Spritzwassergeschiitzt
ist aber nur der JBL UA Sport. Alle funktio-
nieren ebenso kabellos wie kleine In-Ohr-
Modelle. Auch die Groflen lassen sich per
Bluetooth-Funk mit jedem Smartphone

Unser Rat

Testsieger ist der Teufel Real Blue.
Er kostet 170 Euro. Ebenso ausge-
wogen klingt der Bang & Olufsen
Beoplay H4 fur 214 Euro, der mit
Metall und Leder auffallend gut
verarbeitet ist. Der preisguinstigste
gute Blgelkopfhorer im Test ist
der Sennheiser HD 4.40BT fur

88 Euro. Der bassfette Skullcandy
Crusher mit Vibrationsfunktion
durfte Hip-Hopper und Rocker be-
geistern — fur 129 Euro.
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verbinden. Sie taugen zum Musik-
hoéren wie zum Telefonieren — ein
Mikrofon ist eingebaut.

Jeder zweite der gepriiften Biigel-
kopfhorer ist gut, der preisgiins-
tigste gute kostet rund 88 Euro:
Sennheiser HD 4.40BT. Auch die

Verfolger mit befriedigenden Noten haben
ihre Qualitdten. So liefert der Skullcandy
Riff fiir nur 48 Euro den besten Klang. Nur
herunterfallen sollte er nicht, seine Hor-
muscheln brechen allzu leicht ab.

5/2019 test

Tipp: Stabile Buigelkopfhorer erkennen Sie
an guten und sehr guten Noten in der Halt-
barkeit. Sie haben zehn Stiirze aus 1,8 Meter
Hohe auf Steinboden tiberstanden.

Mehr Komfort, weniger Beweglichkeit
Viele schatzen Behaglichkeit und Komfort
von Bugelkopfhorern. Im Unterschied zu
kleinen In-Ohr-Modellen liegen die Polster
auf dem Ohr oder umschliefien es sogar.
Das schirmt nicht nur ab, sondern verteilt
auch den Druck des Kopfhorers auf eine

© Stiftung Warentest
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- groflere Fldche. Solan-
ge der Biigel weder
schlackert noch driickt,
liefern die Ohrpolster

den typischen Wohlfiihl-
effekt: wie in Watte ge-
packt. Beim Sport kann
das hinderlich sein, wenn
der Buigel verrutscht oder
die Ohren unter dem Pols-
ter zu stark schwitzen.
Tipp: Die Urteile fiir Trage-
komfort im Alltag und bei
Bewegung zeigen, welche
Kopfhorer grofiten Komfort
bieten und welche zum Sport
taugen (siehe Tabelle S. 28/29
und Kommentare ab S.30).

Crusher wirkt krass

Im Hortest miissen die Kopf-
horer beweisen, ob sie das
ganze Klangspektrum sauber
abbilden. Wir servieren nuan-
cenreiche Klassik, feinen Jazz,
bassstarken Rock und wohlak-
zentuierte Profisprecher. Finf
Experten bewerten den Klang.
Die besten Bligelkopfhorer klingen ausge-
wogen und natiirlich: Skullcandy Riff, Bang
& Olufsen Beoplay H4 und Teufel Real Blue.
Fir einen betont kréftigen Bass sorgt der
Skullcandy Crusher, der Bésse sogar fiihl-
bar macht. Per Schieberegler ldsst sich der
Basseindruck verstarken, indem die Ohr-
muscheln bei tiefen Frequenzen vibrieren.
Das wirkt krass, drohnt aber im Kopf und
verfarbt den Klang — auf Dauer nicht ange-
nehm. Bei abgeschalteter Funktion gaben
unsere Experten ein Gut, obgleich der Bass

auch da schon etwas zum Drohnen neigt.
Tipp: Finden Sie Thren Lieblingskopfhorer
mithilfe der Testurteile fiir den Ton (siehe
Tabelle) und den Details zur Klangfarbe in
den Kommentaren (ab S. 30). B »>»
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Bose-Kopfhorer mit Schad

Kunststoffe konnen gesundheitsgefahr-
dende Weichmacher (Phthalate) und PAK
(polyzyklische aromatische Kohlenwas-
serstoffe) enthalten. Wir haben Ohr- und
Kopfpolster darauf untersucht.

co

Wie angebissen. PAK bei Bose. Beim Bose On-Ear wur-
Fiir die Schadstoff- den wir findig: Das Kopfpolster enthalt
analyse schnitten hohe Mengen PAK. Die Konzentration
t ; wir Proben aus nahert sich der Obergrenze, die laut GS-
i Ohrmuscheln und Siegel zulassig ist: Produkte mit langerem
Kopfpolstern.

Bluetooth-Kopfhorer: Gute grof3e mit Blgel ab 88 Euro

Produkt [V Teufel [2 Bang & [3 Sennheiser |[ Skullcandy [5 Marshall |[6 Sony [T JBL [2_ Pioneer DJ
Real Blue Olufsen HD 4.40BT Crusher Major I WH-H800 UA Sport HDJ-X5BT
Beoplay H4 Wireless Bluetooth Wireless Train
Preisspanne ca. (Euro) 197 bis 247 82 bis 120 122 bis 155 82 bis 149 100 bis 189 179 bis 200
Mittlerer Preis ca. (Euro) 1703 214 88 129 99 135 192 1609
F5 E°C - QUALITATSURTEIL 100% | GUT (2,2) GUT (2,3) GUT (2,3) GUT (2.3) GUT (2.4) GUT (2,4) GUT (2,5) GUT (2,5)
Ton 55% gut (2,0) gut (2,0) gut (2,4) gut(2,2) gut (2,5) gut(2,3) gut (2,5) befried. (2,6)
Storeinfliisse 5% gut (1,8) gut (2,2) gut (2,0 befried. (2,6) | gut(1,7) gut (2,0 gut (2,0 gut (2,1)
Schallabstrahlung/Gerausche bei Bewegung | +/4+ +/+ ++/+ +/0 Srar/Ar +/+ o/+ ++/+
Tragekomfort und Handhabung 25% | befried. (2,6) | befried. (2,8) |gut(2,4) befried. (2,6) | gut(2,5) befried. (2,7) | befried. (2,6) | befried. (2,7)
Gebrauchsinformation ar © O e O O O ©
Aufsetzen und Anpassen + + ar @] @] + (@] +
Tragekomfort: im Alltag/bei Bewegung +/© +/© +/0 +/+ +/+ o/e +/0 +/©
Eignung fir unterschiedliche Nutzer O O @] @] @] @] (@] (@]
Beeintrachtigung durch Brille + ++ + + =F ++ r +
Transport und Aufbewahrung/Reinigen +/++ —/++ o/+ o/+ o/+ +/++ SI/At o/++
Bluetooth 10%  gut (2,2) befried. (2,9) |qut(2,4) gut (1,8) gut (2,2) befried. (2,7) | gut(2,3) befried. (2,6)
Nutzung/Akku +/+ o/+ +/+ O/++ +/+ +/0 SI/At +/0
Haltbarkeit 5% gut (1,7) sehr gut (1,4) |gut(1,6) gut (1,7) gut (2,1) gut (2,1) gut (2,2) sehr gut (1,2)
Schadstoffe 0% | befried. (2,9) | befried. (2,7) | sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) |gut(1,6) gut(1,7) sehrgut (1,0) |gut(1,7)
Ausstattung/Technische Merkmale
Abschirmung von AuRengeréuschen') deutlich deutlich deutlich deutlich gering gering gering deutlich
Laufzeit vollgeladen ca. (h:min) 27:00 29:15 30:00 61:45 34:15 25:45 20:45 20:15
Akku Laufzeit nach 15 min laden ca. (h:min) | 04:30 03:15 04:30 07:30 07:00 02:45 05:00 03:00
Ladezeit ca. (h:min) 02:30 02:45 02:15 02:30 02:15 04:00 01:30 02:45
Kopfhdrer klapp- oder faltbar | a | | | || | | |
Transportbox, Beutel oder Tasche mitgeliefert |l a | | | a | | a
Auch mit Kabel verwendbar/ /120 /122 /144 /120 /1234 m/119 /119 m/1204
g Kabellange ca. (cm)?
% Spritzwasserschutz a a a o o o me a
§ Farbvarianten erhaltlich/Anzahl an W/4 an W2 m/3 /5 /2 /3
2 Gewicht g) 253 237 225 295 180 177 240 319
% Bewertungsschliissel der Priifergebnisse: Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet. Alle Kopfhorer in diesem Test haben einen Lautstarkeregler
S =+ =Sehrgut(0,5-15). 4 = Gut (1,6-2.5). *) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 29). und ein eingebautes Mikrofon zum Telefonieren. Einige Modelle
= QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5). M = Ja.[] = Nein. lassen sich nicht nur drahtlos tiber Bluetooth, sondern auch
; — = Mangelhaft (4,6-5,5). kabelgebunden betreiben.
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stoff belastet

Hautkontakt diirfen maximal zehn Milli-
gramm PAK pro Kilogramm Polstermaterial
enthalten. Das gilt fur nicht krebserregende

PAK. Die von uns entdeckten PAK sind

wassergefahrdend und konnten in sehr ho-
her Konzentration die Haut reizen. Unser
Schadstoffurteil lautet ausreichend. Das
fuhrt zur Abwertung im test-Qualitatsurteil.

Alle anderen Kopfhorer: In ihnen fanden
wir keine PAK oder nur geringe Mengen.

So haben wir getestet

Im Test: 18 groRe Bluetooth-Kopfhorer mit
Bligel, die wir von November 2018 bis Januar
2019 kauften. Die Preise ermittelten wir

im Februar 2019 (iberregional im Handel.

Untersuchungen
Die vollstandige Beschreibung unserer Priif-
methoden finden Sie unter test.de/bluetooth
kopfhoerer/methodik. Herzstlick der Unter-
suchung ist ein ausfiihrlicher Hortest unter
reproduzierbaren Bedingungen. Der Test
ahnelt dem von In-Ohr-Kopfhorern in

test 11/2018. Aufgrund der gréReren Akkus

Bluetooth-Kopfhorer mit Bligel M

bewerteten wir die Akkuleistung der Biigel-
kopfhadrer strenger als bei In-Ohr-Modellen.

Abwertungen

Abwertungen sorgen dafir, dass sich Pro-
duktméngel verstarkt auf das test-Qualitats-
urteil auswirken. Waren die Gebrauchs-
informationen mangelhaft, werteten wir das
Urteil Tragekamfort und Handhabung ab.
Waren Haltbarkeit oder Schadstoffprifung nur
ausreichend, werteten wir das Qualitatsurteil
ab. Je schlechter das auslosende Urteil, desto
starker wirkt der Abwertungseffekt.

[3 Plantronics |['0 JBL 17 Panasonic | [1Z Skullcandy | ['3 Sony 13 Bose [15 JBL ['& Panasonic | [17 JVC [18 |sy
Backbeat Go  Everest 710GA | RP-HTX80BE Riff Wireless WH-CH500 On-Ear Wireless | Tune 500BT RP-HF400BE” | HA-XP50BT IBH-6500
600 Headphones
55 bis 91 45 bis 50 40 bis 60 150 bis 210 40 bis 60 34 bis 50

995) 2345 70 48 44 171 48 38 1509 503
GUT (2.5) BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND | BEFRIEDIGEND

(2,6) (2,6) (2,6) (2,6) (2.7) (2,7) (2,8) (3.2) 3.3)
gut (2,3) befried. (2,8) befried. (2,7) gut (1,8) befried. (2,6) gut (2,2) befried. (3,0) befried. (3,0) befried. (3,5) befried. (3,5)
gut (2,3) gut (1,8) gut (2,4) gut (2,3) gut(1,9) gut (2,3) gut (1,7) gut (1,7) gut (2,0 befried. (2,7)
+/+ ++/+ +/+ o/+ +/+ +/+ +/+ ++/+ +/+ O/0
befried. (2,8) | befried. (2,7) gut (2,3) befried. (2,7) gut (2,5) befried. (2,8) gut (2,3) befried. (2,7) befried. (2,7) befried. (3,1)
=7 e O S} o @) e + S} S}
ar + O O O + + O ©) S}
+/0 o/e +/0 +/© +/+ o/e +/+ +/0 +/0 Oo/e
(@] o] ar (@] ar O ar o] O (@]
Trar ++ 9r ++ + ++ ar + 9F +
Oo/+ +/++ —/++ o/++ —//AraF +/+ o/++ o/++ —/farar o/++
gut (2,4) gut (2,0 befried. (2,6) befried. (3,0) befried. (3,1) gut (2,3) gut (2,5) befried. (2,6) gut (2,0 befried. (3,0)
+/0 +/+ +/0 O/0 o/e ++/0 +/0 +/0 O/++ O/0
gut(1,9) qut(1,9) gut (2,4) ausreich. (3,9)") | gut (2,5) gut (1,8) gut (1,9) gut (2,5) ausreich. (3,7)") | befried. (2,6)
sehrgut (1,0) | sehrgut(1,0) |sehrgut(1,0) | sehrgut(10) |sehrgut(1,0) |ausreich. (3,9)8) gut(1,8) befried. (2,7) | gut(1,7) befried. (3,0)
gering gering deutlich gering gering gering gering gering gering gering
19:30 33:00 27:30 17:00 21:15 23:45 18:15 22:15 49:00 22:00
04:30 06:30 03:00 03:15 01:45 02:45 04:15 03:45 06:15 04:00
01:30 01:00 03:30 01:45 04:15 02:30 01:45 02:15 03:15 02:30
a | a | a | | | a |
| | a a a | ad a a a
/145 /116 a a a /113 a d /124 /116
a a a a a a a a a a
/4 /2 /4 /4 /3 an 3 /2 an /2
177 268 179 160 138 161 149 132 206 216

1) Nicht bewertet, da eine wirksame Abschirmung im StraRenverkehr
Risiken birgt, in lauter Umgebung aber willkommen ist.
Abstufung: kaum, gering, deutlich, stark.

2) Gilt fir das mitgelieferte Kabel. 3) Preis laut Anbieter-Webseite.

5/2019 test

4) Spiralkabel, entlastet.
5) Von uns bezahlter Einkaufspreis.
6) Laut Anbieter geschiitzt gegen Spritzwasser

aus allen Richtungen (Schutzart: IPX4).

© Stiftung Warentest
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7) Laut Anbieter Auslaufmodell, Restbestande im Handel.
8) Kopfpolster enthélt hohe Mengen
polyzyklische aromatische Kohlenwasserstoffe (PAK).

Multimedia
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Die besten Biigelkopfhorer — mit gutem Qualitatsurteil

[ Teufel Real Blue [Z Bang & Olufsen Beoplay H4 [3 Sennheiser HD 4.40BT

170 Euro 214 Euro 88 Euro

GUT (2,2) GUT (2.3) GUT (2,3)

Der Testsieger. Klingt ausgewogen: gute Basse Der Edle. Teurer Kopfhdrer mit Lederpolstern, Der rundum Gute. Biigelkopthérer in Kompakt-
und Hohen. Der Real Blue lasst sich tiber ein auffallend gut verarbeitet. Klingt angenehm und bauweise, wie aus einem Guss. Rundum gut,
Touchfeld auf der AuRenseite der Horkapseln ausgewogen, Sprache schon klar. Tragt sich gut, ~ solide verarbeitet, preisglinstig, ohne billig zu
steuern. Das funktioniert aber nicht immer wie wirkt nach langerem Tragen aber relativ schwer. wirken. Klingt relativ hell. Klappbar, aber etwas
gewtinscht. Solide verarbeitet, klappbar, Trans- GroB und klobig, Biigel nicht klappbar. Lasst sich ~ sperrig. Lasst sich auch iiber Sennheiser-App
portbox, Fernbedienung im mitgelieferten Kabel. auch iber die Beoplay-App bedienen. bedienen. Tastenmarkierung in Blindenschrift.

[T Skullcandy Crusher Wireless [5° Marshall Major |1l Bluetooth [§ Sony WH-H800
129 Euro 99 Euro 135 Euro
GUT (2.3) GUT (2.4) GUT (2.4)
Das Bassmonster. Schwerer Kopfhérer mit Der Retro-Sportler. Moderner Bluetooth-Kopf- Mit spezieller Klangfarbe. Im Kompaktdesign
starkem Akku, spielt mehr als 60 Stunden. Sehr  hérer im Retro-Design mit Lederoptik und in Ddmmerungs-Rot, Blass-Gold, Flaschen-
kraftiger Bass, Vibrations-Effekt wahlbar: Der schmalem Metallbigel. Uberzeugt im Tragekom-  Griin, Mondlicht-Blau oder Grau-Schwarz.
dréhnt im Kopf und verfarbt den Klang. Ohne fort und halt auch beim Sport sicher am Kopf. Klingt gut, solange seine Klangfarbe zur Musik
den Effekt klingt der Kopfhdrer gut. Fiir Head- Klingt hohenbetont und hell. Insgesamt noch passt: starker Bass, Mitten leicht Gberbetont,
banger: Der Skullcandy Crusher sitzt auch bei gut, wirkt bei Sprache aber etwas verschnupft. wenig Brillanz. Lasst sich auch tber App bedie-
schnellen Bewegungen noch gut am Kopf. Drei Farben zur Wahl: schwarz, weil und braun. nen. Tastenmarkierung fiir Blinde.
~
7
-
5 &

Y/

If"u | 4

- 9V
[T JBL UA Sport Wireless Train [ Pioneer DJ HDJ-X5BT [ Plantronics Backbeat Go 600
192 Euro 160 Euro 99 Euro
GUT (2,5) GUT (2.,5) GUT (2,5)
Fiir Studio-Sportler. Guter Biigelkopfhérer, der  Fiir Discjockeys. Schwerer Kopfhérer im DJ- Fiir Lesemuffel. Guter Kopfhérer mit dirftiger
den Sport im Namen tragt. Spritzwasserge- Design: wahlweise in Weil, Schwarz oder Rot. Gebrauchsinfo: nur 3 Skizzen ohne Text. Klingt
schitzt, Ohrpolster abwaschbar. Ansonsten nur ~ UmschlieRt das Ohr und schirmt gut ab — das angenehm und farbig, mit kraftigem Bass.
bedingt sporttauglich: kann driicken und bei gibt Ruhe furs Horen und warme Ohren. Klang-  Sprache klar verstandlich: gut fir Horbucher.
heftigen Bewegungen hin und her rutschen, lich passabel, aber kein Hit: Bass zu stark, Bugel nicht klappbar, Horkapseln aber drehbar.
bleibt aber auf dem Kopf. Klanglich noch gut, Mitten etwas verfarbt. Klappbar, aber ziemlich Vier Farben: schwarz, grau, dunkelblau und
kraftiger Bass. sperrig, nur ausreichend im Transport. beige. Lasst sich auch tber App bedienen.
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Die befriedigenden Verfolger — oft mit Starken im Detail

[[® JBL Everest 710GA
234 Euro

BEFRIEDIGEND (2,6)

[T Panasonic RP-HTX80BE
70 Euro

BEFRIEDIGEND (2,6)

[ Skullcandy Riff Wireless
48 Euro

BEFRIEDIGEND (2,6)

Der Scheinriese. Grol8 im Namen, Everest, nur
durchschnittlich im Klang: etwas unausgewo-
gen, Mitten verhangen, aber kraftiger Bass.
Bugel rutscht leicht. Positiv: Der groRRe Kopfho-
rer lasst sich klappen und gut transportieren.
Rekordtempo beim Laden: nur eine Stunde!

| il
® &
[T Sony WH-CH500

44 Euro
BEFRIEDIGEND (2,6)

Der Piloten-Kopfharer. Bluetooth-Kopthorer
im 70er-Jahre-Retro-Design mit schmalen Me-
tallbiigeln. Wahlweise in Schwarz, Grau, Senf-
gelb und Bordeauxrot. Klingt sehr mittenbe-
tont, wenig Hohen. Tragt sich angenehm. Kein
Kabelbetrieb maglich, trotz Retro-Designs.

['* Bose On-Ear Wireless Headphones
177 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

Der zerplatzte Traum. Gehort zu den billigsten
und klingt am besten: ausgewogen und farbig.
Hatte das Zeug zum Preisschlager, darf aber
nicht runterfallen: Im Falltest gehen zwei von
drei Prifmustern kaputt. Starkste Schallab-
strahlung im Test: Die Nachbarn horen mit.

[18 JBL Tune 500BT
48 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

Giinstig fiir den Sport. Schlichter Biigelkopf-
hérer flr wenig Geld. Trdgt sich angenehm und
sitzt auch beim Sport sicher am Kopf. Klanglich
kein Highlight, aber auch kein Desaster. Es
fehlt an Héhen und Brillanz fiir Klassik. Jazz
und Rock klingen etwas dumpf. Biigel nicht
klappbar, Horkapseln lassen sich aber drehen.

[l& Panasonic RP-HF400BE
38 Euro

BEFRIEDIGEND (2,8)

Der Schadstoffhaltige. Angenehm leichter
und bequemer Kopfhdrer. Bass kraftig und gut,
Sprache klar. Das Laborergebnis triibt den
positiven Eindruck: unerwiinschte PAK im
Kopfpolster des Biigels. Das bringt den Bose
um ein gutes test-Qualittsurteil.

[T JvC HA-XP50BT
150 Euro

BEFRIEDIGEND (3,2)

Giinstig in Farbe. Preisgiinstiger Biigelkopf-
horer mit gutem Tragekomfort. Klares, einfa-
ches Design in vier Farben: schwarz, blau, pink
und weil. Im Klang nur befriedigend: Bass
drohnt, etwas dumpf, rauscht bei leisen
Passagen. Sitzt sehr fest, auch beim Sport.

[18 Isy IBH-6500
50 Euro
BEFRIEDIGEND (3,3)

Am preisgiinstigsten. Einfacher, leichter
Bligelkopfhorer fiir besonders wenig Geld.
Klingt nur befriedigend: unausgewogen,
dumpf, mit zu starkem Bass. Bei Sprache
etwas zischelnd. Klappbar, aber auch
eingeklappt etwas sperrig. Kein Transport-
beutel mitgeliefert.

5/2019 test

Der Stimmenfalscher. Klingt unausgewogen:
Hohen und Brillanz fehlen, dafiir ist der Bass zu
stark. Bei Sprechern passt die Stimmlage nicht
mehr zum Original. Auf den ersten Blick wirkt
der Kopfhorer solide, im Falltest gehen aber
zwei von drei Priifmustern kaputt. Das fihrt zu
einer Abwertung im Qualitatsurteil.

© Stiftung Warentest

Der Ungute. Einziger Biigelkopfhdrer im Test,
der ohne gute Haupteigenschaft bleibt. Rund-
um nur befriedigend. Klingt unausgewogen,
dumpf und héhenarm. Sehr weiter Bligel:
nichts fiir kleine Kopfe, auch fiir groRe

eher unbequem, weil der Hérer auf den Ohr-
muscheln sitzt und drickt.
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Mein Schatz.
Fotos, Videos,
Kontakte, wichti-
ge Dokumente:
Cloud-Speicher
eignen sich, um
viele Dateiarten
zu sichern.

32 Multimedia

Zweil Wege
In die Cloud

Daten online sichern
Alle, die eigene Daten stets griffbereit
haben wollen, brauchen einen Cloud-Dienst
oder eine private Datenwolke. Unser
Doppeltest zeigt, was sich fur wen eignet.

er keine Datenwolke hat, steht
schnell malim Regen. Wenn etwa
im Ausland der Strafienhund zu-

beif3t, der Impfpass aber in Deutschland ver-
gessen wurde. Immer wieder gibt es solche Si-
tuationen, in denen eine Datei unerreichbar
ist. Cloud-Speicher machen Nutzer ortsunab-
hédngig. Damit haben sie immer und tberall
Zugriff auf ihre Dokumente, Fotos und ande-
re Daten und kdnnen sie mit anderen teilen.

Ein bequemer Weg

Ein Weg fiihrt iber die Rechenzentren grof3er
Konzerne: Firmen wie Web.de, Telekom oder
Google bieten Cloud-Dienste an. Die Software
lasst sich schnell einrichten, sie ist oft gratis
nutzbar, um die Sicherheit kimmern sich die
Firmen. Doch es gibt einen Nachteil: Die priva-
ten Daten lagern in den Hinden der Konzerne.
Unser Test zeigt deshalb auch, wie Nutzer die
Dateien vor neugierigen Blicken schiitzen.

» Test: Cloud-Dienste ab Seite 34.

Ein unabhédngiger Weg

Der andere Weg fiihrt zu einer privaten Cloud
im eigenen Zuhause. Anwender kaufen sich
eine internetfihige Festplatte, oft Netzwerk-

festplatte oder NAS (Network-Attached Stora-
ge) genannt. Sie einzurichten ist kompliziert,
um das Einspielen wichtiger Updates miissen
sich Kunden selbst kimmern. Netzwerkfest-
platten bieten aber einen enormen Vorteil:
Thre Besitzer behalten die alleinige Kontrolle
uber ihre Daten.

» Test: Private Clouds ab Seite 40.

Kombinieren statt , Entweder oder”

Da die Cloud-Dienste der Firmen einfacher zu
bedienen sind als Netzwerkfestplatten, duirf-
ten sie fiir die meisten die bessere Wahl sein.
Tuftler mit Technikkenntnissen aber konnen
mit einer Netzwerkfestplatte die eigene Da-
tenhoheit starken. Es spricht auch nichts da-
gegen, beide Techniken zu kombinieren. Zwei
Datenwolken sind besser als keine.

Wichtig: Cloud-Dienst oder Netzwerkfest-
platte sind eine Moglichkeit, Daten zu si-
chern, sollten aber keineswegs die einzige
sein. Sicherungskopien gehoren auf externe,
unvernetzte Festplatten —am besten zu Hau-
se und zusatzlich woanders: beim Freund,
den Eltern oder im Banksafe. So kann ihnen
etwa ein Brand nichts anhaben. W »>»>
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Cloud-Dienst

Vorteile

¢ Die Software lasst sich einfach
einrichten und bedienen

e Oft gratis

e Anbieter kimmern sich um Schutz
vor Angriffen und Sicherheitsliicken

e Hohe Ausfallsicherheit: Dienste
legen viele Datenkopien an

e Brande oder Wasserschaden beim
Nutzer fiihren nicht zum Datenverlust

Nachteile

e Vertrauen gefragt: Nutzer Ubergibt
seine Daten an Firmen

e Hoher Energieverbrauch

e Fir grof3e Datenmengen wie Sicher-
heitskopien des gesamten Systems
(Backup) weniger geeignet

e Bei groRen Datenmengen langfristig
hohe Kosten

5/2019 test

Daten online sichern M

Private Cloud

Vorteile

e Dank der Netzwerkfestplatte hat
der Nutzer die alleinige Kontrolle
uber seine Daten

e Gut geeignet fur Backups
und groRe Datenmengen

e Einmalige Kosten statt
monatliche Zahlungen

e Keine groRe Umweltbelastung

Nachteile

e Kompliziert einzurichten

e Nutzer verantwortlich flirs Ein-
spielen von Sicherheitsupdates

e Kostet in jedem Fall Geld

e Brande oder Wasserschaden
konnen zum Datenverlust fuhren

Multimedia
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Der

bequeme

Weg

Cloud-Dienste Die Portale von Firmen sind der einfachste

Weg, um von uberall Zugriff auf die eigenen Dateien zu haben.

Doch wer die Dienste nutzt, gibt die Datenkontrolle ab.

enn wahrend des Besuchs bei
Oma auffillt, dass die Famili-
enfotos auf dem USB-Stick zu

Hause liegen. Wenn der Laptop geklaut
wird, auf dem sich die fast fertige Bachelor-
arbeit befindet. Dann —und in vielen ande-
ren Situationen - ist die Cloud die Rettung.
Dort kénnen Internetnutzer ihre Fotos,
Videos, Texte und andere Dateien spei-
chern, um stets Zugriff darauf zu haben.
Nicht nur die stindige Verflgbarkeit ist
praktisch. Cloud-Dienste ermoglichen es
ihren Kunden auch, die Daten mit anderen
zu teilen. Und sie legen Kopien an fiir den
Fall, dass die Dateien mal verloren gehen.

Web.de und Telekom liegen vorn

Wir haben uns ein Wolkenmeer aus elf
Clouds angesehen und jede einzelne ge-
prift. Am liberzeugendsten waren die Por-
tale der zwei deutschen Anbieter im Test:
der Web.de-Freemail-Online-Speicher und
die Telekom-Magentacloud. Technisch sind
ihnen die ebenfalls guten Dienste von
Dropbox, Google und pCloud zwar in vie-
len Punkten tberlegen. Doch die verspie-
len den Sieg durch sehr deutliche Midngel
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in Datenschutzerkldrung, Nutzungs- oder
Geschiftsbedingungen (siehe S. 37).

Wir haben das Qualitdtsurteil in solchen
Fillen um eine Note abgewertet. Die Griin-
de: Erstens benachteiligen unzuldssige Klau-
seln die Nutzer, etwa wenn sich ein Anbie-
ter vorbehilt, seinen Dienst jederzeit
dndern oder abschalten zu kénnen. Zwei-
tens geht es gerade bei personlichen Daten
um Vertrauen. Schafft es eine Firma aber
nicht mal, ihre Erklarungen auf Deutsch
anzubieten oder an europdisches Recht an-
zupassen, verspielt sie Vertrauen. Drittens
muss die Lekttire auch fur den durch-
schnittlichen Verbraucher zumutbar sein.
Ellenlange technisch und juristisch kom-
plexe Texte widersprechen der Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO).

Einfach zu bedienen

Die stdndige Verfiigbarkeit der privaten
Daten ldsst sich auch mit Netzwerkfest-
platten — oft NAS genannt — erreichen (sie-
he S. 40). Die internetfidhigen Platten erfor-
dern aber einiges an Technikwissen und
Einarbeitungszeit. Anders die Cloud-Diens-
te: Thr grofiter Vorteil ist die einfache »

© Stiftung Warentest

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

Unser Rat

Web.de bietet den insgesamt bes-
ten Cloud-Dienst, dicht gefolgt von
der Telekom. Die beiden Portale
funktionieren gut, sind einfach zu
handhaben und kommen als einzi-
ge im Test ohne Mangel in den
Datenschutzerklarungen, Nutzungs-
und Geschaftsbedingungen aus.
Technisch Uberzeugen andere
Dienste aber mehr, etwa Dropbox,
Google, pCloud und Mega.
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So verschliisseln Sie lhre Daten selbst

Dateien mit Boxcryptor vor fremdem Zugriff sichern.

Viele Cloud-Anbieter waren in der
Lage, die gespeicherten Daten einzu-
sehen. Davor schutzt Verschllsse-
lungssoftware — insbesondere, wenn
sie unabhangig von den Diensten ist.
Wir haben exemplarisch Boxcryptor
ausprobiert — fur Nutzer mit Windows-
PC und Android-Handy. Boxcryptor
funktioniert mit verschiedenen Clouds.
Das Programm muss auf allen Geraten
installiert sein, auf denen Nutzer die
Software ihrer Cloud verwenden.

Gratis-Version reicht oft. Die Gratis-
Version von Boxcryptor verschlisselt

&
RO o (eages | B Greter | L Gews | O Bewalet
OO Werwakton
O f ~ =
R
L] = e Py S —
P S e LW o W SR o Al
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Dateien und synchronisiert zwei Geréte.
Die Nutzung auf mehr Geraten kostet
mindestens 36 Euro pro Jahr. Im priva-
ten Umfeld gentigt aber haufig schon
die kostenlose Version.

Erst Cloud, dann Boxcryptor. Das
Einrichten von Boxcryptor ist simpel,
wenn Nutzer zuvor bereits die App
oder die Desktop-Anwendung ihres
Cloud-Dienstes auf ihren Geraten in-
stalliert haben. Richten sie Boxcryptor
jedoch vor dem Cloud-Dienst ein, wahlt
die Verschlisselungssoftware auto-
matisch eine Standard-Cloud aus. Der

Q,

boxcryptor

Boxcryptor B
q Secamba GmbH
2 USK ab 0 Jahren

INSTALLIEREN

Schiitzen Sie |hee Daten in der Cloud -
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Schnell und einfach mit Boxcreplor,
WEITERLESEN

Wechsel auf eine andere Cloud ist
dann etwas umstandlich, wird in der
Boxcryptor-Hilfe aber beschrieben.
Verwenden Nutzer ihre Cloud aus-
schlie3lich per Browser, konnen sie
Boxcryptor gar nicht einsetzen.

Klartext nur bei Anwendern. Box-
cryptor verschlisselt jede Datei, bevor
sie hochgeladen wird. Dafur legt das
Programm mit dem Computer oder
Handy einen Ordner im Cloud-Dienst
an. Nutzer konnen aber auch andere
Ordner einrichten. Dank Boxcryptor
sind die Daten sowohl bei der Uber-
tragung als auch in der Datenwolke
verschlusselt. Entschlisseln konnen
sie nur Nutzer — mit der Boxcryptor-
Anwendung auf dem Zielgerat.

<  Anbieter hinzufiigen Q,
& Dropbox

& Google Drive

a OneDrive

Box

iterabeSugarSync

‘_: Cloud-Dienste ™




Passworter: Und taglich griif3t das mURm3I-tiEr

Zwei Faktoren. Bis auf
Sugarsync, Telekom und
Web.de bieten alle Dienste
im Test die Option, das Konto
doppelt zu sichern, etwa per
Passwort und zusatzlich mit
einem SMS-Code.

Passworter spielen auch bei
Cloud-Diensten eine wichtige
Rolle. Mit einem starken
Passwort machen Sie es
Fremden schwer, lhre Daten
zu stehlen.

Lang und komplex. Wahlen
Sie ein moglichst langes
Passwort, das nicht in Wor-
terblchern steht. Verkompli-
zieren Sie es durch einen Mix
aus GroR3- und Kleinschrei-
bung, Ziffern und Sonderzei-
chen. Schreiben Sie statt
~Murmeltier-Lakritze" lieber
,mMURM3I-tiEr_L@KriTz3".

Der wichtigste Tipp: Ver-
wenden Sie nie dasselbe
Passwort fur mehrere Diens-
te — ansonsten konnen Daten-
diebe nicht nur Ihre Cloud
kapern, sondern womaoglich
auch noch lhren Shopping-
oder Banking-Account. Die
folgenden vier Strategien
eignen sich, um ein starkes
Passwort zu generieren.

Passwortmanager. Je lan-
ger und komplizierter das
Passwort ist, desto besser.
Doch gerade solche Kenn-
worter sind schwer zu mer-
ken. Kein Problem: Diese
Aufgabe libernimmt ein
Passwortmanager fur Sie.
Mehr dazu in unserem Test
auf test.de/pw-manager.

Ganze Satze. Einfacher zu
merken und gleichzeitig bes-
ser, weil langer sind Pass-
phrasen. Wahlen Sie einen
Satz ohne Sinn, zum Beispiel:
.Murmeltiere aus Honolulu
kratzen gerne an Lakritze.”

ILLUSTRATIONEN: GETTY IMAGES; SHUTTERSTOCK

Handhabung. Konto anlegen, fertig —schon
lassen sich Daten hochladen. Box, Mega
und Sugarsync bieten zwar keine deut-
schen Anleitungen. Doch das ist nur selten
ein Problem, da die Benutzeroberflichen
aller Portale recht intuitiv gestaltet sind.

Auch kostenlos zu nutzen

Alle Cloud-Dienste im Test bieten Gratis-
Pakete. Am grofdziigigsten sind Google und
Mega mit je 15 Gigabyte. Bei Dropbox,
pCloud und Web.de gibt es nur 2 Gigabyte.
Sugarsync befristet sein Gratis-Angebot
auf 30 Tage. Fiir mehr Kapazitdt oder Lauf-
zeit fallen Kosten an. Meist sind es maxi-
mal 10 Euro pro Monat (siehe Tabelle S. 38).

Wolken so schnell wie der Wind

Die Cloud-Dienste haben mit dem Tempo
beim Hoch- und Runterladen keine Proble-
me. Beim Download aus der Ferne sind sie
meist sogar deutlich schneller als Netz-
werkfestplatten. Falls die Daten doch mal
langsam flief3en, liegt das meist am Inter-
netanschluss des Nutzers.

Um Sicherheit kiimmern sich Profis

Wer sich eine internetfdhige Festplatte ein-
richtet, ist selbst dafiir verantwortlich,
Sicherheitsupdates schnellstméglich zu

36 Multimedia

installieren. Cloud-Dienste nehmen Nut-
zern diese Last ab: IT-Experten achten rund
um die Uhr auf Gefahren. Der Anwender
kann aber zur Sicherheit beitragen, etwa
mit einem starken Passwort (siehe oben).
Dabei ist es hilfreich, wenn die Anbieter
Mindestanforderungen stellen: etwa Zif-
fern sowie Mischungen aus Grof3- und
Kleinbuchstaben. Apple 10st das insgesamt
am besten. Amazon, Box, Dropbox und
pCloud hingegen erlauben Kennworter mit
nur sechs Zeichen — das ist recht wenig.

Doppelt hélt besser

Bei acht der elf Clouds ldsst sich das Konto
per Zwei-Faktor-Authentifizierung schiit-
zen. Dann muss bei jeder Anmeldung im
Konto nicht nur das Passwort angegeben
werden, sondern noch ein zweiter Faktor,
etwa ein per SMS empfangener Code. Das
schiitzt davor, dass Fremde, die das Pass-
wort kennen, in das Konto eindringen kon-
nen. Bei Sugarsync, Telekom und Web.de
fehlt diese Schutzfunktion.

Sinnvoll ist auch, den Zugriff auf die
Handy-Apps der Cloud-Dienste doppelt zu
schiitzen. Falls jemand das Handy klaut
und es entsperren kann, stehen die Apps
meist offen. Dagegen gibt es zwei Schutz-
optionen: Bei den meisten Diensten im

© Stiftung Warentest
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bietet Mega, da der
Dienst alle Dateien
verschliisselt.
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Mangel beim Datenschutz und Kleingedruckten: Was ist da los?

Was es bedeutet, wenn wir eine App
als , kritisch” einstufen oder dem
Kleingedruckten ,,sehr deutliche Man-
gel” attestieren, zeigen einige Bei-
spiele aus den Tests der Cloud-Dienste
und Netzwerkfestplatten (NAS).

Datensendeverhalten. Der Cloud-
Anbieter Sugarsync verschlusselt die
E-Mail-Adresse des Nutzers beim
Login nicht. Fangt ein Hacker sie ab
und knackt er zudem das Passwort,
kann er die Daten aus der Cloud steh-
len. Die Android-App des NAS-Herstel-
lers Western Digital teilt einer anderen
Firma den Standort des Nutzers und
eine eindeutige Gerate-ID seines Han-
dys mit. Das ist fur die Funktion der
App nicht notwendig. In manchen Fal-
len konnen wir das Datensendeverhal-
ten nicht bewerten, weil die Apps zu
stark verschlisselt sind. Das ist schade
fur uns als Tester, fur Verbraucher aber
eine gute Nachricht: Der Schutz ist
schwer zu knacken.

Test konnen Nutzer in der App einen Ent-
sperr-Code festlegen. Nur bei Amazon,
Apple und Google geht das nicht. Das muss
aber kein Nachteil sein, da sich der App-Zu-
griff oft auch in den Handy-Einstellungen
schiitzen lasst. Ob und wie das geht, hangt
vom Smartphone-Anbieter ab.

Das Unbehagen des Kontrollverlusts
Einfach zu handhaben, gratis nutzbar und
doch durch Profis geschiitzt: Das sind wich-
tige Vorteile der Cloud-Dienste im Duell
mit den Netzwerkfestplatten. Die Plattfor-
men haben aber auch einige Nachteile: Der
wichtigste ist der Kontrollverlust. Schlief3-
lich legen Nutzer ihre Daten bei Konzernen
ab, die technisch oft in der Lage wiren, die
Inhalte einzusehen.

Das kénnen Anwender verhindern, in-
dem sie die Daten vor dem Hochladen ver-
schlisseln (siehe S. 35). Nur bei Mega miis-
sen sie sich um nichts kiimmern: Der
Dienst verschlisselt jede Datei vor dem
Upload automatisch. So kann selbst er
nichts entschliisseln — Hacker auch nicht.

Falls ein Cloud-Anbieter pleitegeht oder
politisch eingeschrankt wird, haben Nutzer

Datenschutzerklarungen. Die Cloud-
Betreiber Mega und pCloud stellen nur
englische Texte bereit — genauso wie
NAS-Anbieter Buffalo. Dropbox infor-
miert zwar auf Deutsch, schreibt aber,
im Zweifelsfall gelte die englische Fas-
sung. Firmen konnen aber nicht von
ihren Nutzern verlangen, technisch
und juristisch komplexe Texte in einer
Fremdsprache zu lesen. Die Erklarun-
gen von Google und Microsoft sind
jeweils mehr als 30 Seiten lang, oft
schwammig formuliert und sie enthalten
Verweise auf anderswo zu findende
Zusatzinformationen. Damit verfehlen
sie die von der Datenschutz-Grund-
verordnung geforderte Transparenz.
Google will auch Daten von Dritten er-
fassen — ohne deren Einwilligung. Der
Konzern informiert oft nur sehr vage,
welche Daten er zu welchen Zwecken
erhebt. Apple nennt einige Falle, in
denen das Unternehmen Nutzerdaten
an andere Firmen weitergibt, erwahnt
aber das Widerspruchsrecht nicht.

Cloud-Dienste M

im Extremfall keinen Zugriff mehr auf ihre
Daten. Eine Netzwerkfestplatte ldsst sich
hingegen kaum von aufien abschalten.

Cloud-Dienste und der Umweltschutz
Auch Kosten und Technik der Cloud-Diens-
te konnen von Nachteil sein: Wer langere
Zeit grofle Datenmengen speichert, zahlt
mehr als fiir eine Netzwerkfestplatte. Fiir
grofle Datenmengen — etwa vollstandige
Backups der heimischen Festplatte — eig-
nen sich die Dienste ohnehin weniger, da
der Internetanschluss bei vielen Nutzern
die Upload-Geschwindigkeit begrenzt.

Ein fur uns nicht priifbares Problem ist
der enorme Energieverbrauch, den Cloud-
Dienste verursachen. Die Anbieter betrei-
ben riesige Rechenzentren, die elektrisch
gekthlt werden miissen. Um die Auswir-
kungen auf die Umwelt zu mindern, ver-
wenden Google, Telekom und Web.de laut
eigenen Angaben ausschlieflich Okostrom
fir ihre Clouds. W »>»>

Die Alternative. Wer die Kontrolle Giber
seine Daten behalten will, richtet sich
eine private Cloud ein — siehe Seite 40.

Nutzungsbedingungen und allge-
meine Geschaftsbedingungen. Die
Texte von Apple kollidieren haufig mit
deutschem und europaischem Recht:
Viele Klauseln scheinen auf amerikani-
schen Mal3staben zu basieren, an hie-
sige Vorschriften wurden sie nicht aus-
reichend angepasst. Andere Probleme
treten in den Texten von Google und
Amazon auf: Sollte Google seine Cloud
jemals einstellen, will der Konzern
Kunden vorab informieren — allerdings
nur ,sofern verniinftigerweise mog-
lich”. Noch einen Schritt weiter geht
Amazon. Das Unternehmen erklart, es
konne seine , Services oder einen Teil
davon jederzeit andern, zeitweilig ein-
stellen oder ganz einstellen.” In wel-
cher Form und mit welcher Frist Nut-
zer darlber informiert werden, lasst
Amazon jedoch offen. Im schlimmsten
Fall wurde eine Kundin oder ein Kunde
den Hinweis verpassen und durch die
Abschaltung des Dienstes den Zugriff
auf alle Daten verlieren.
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(i,

Web.de Freemail Online-
Speicher

GUT (2,0)

Testsieger. Ohne Mangel im
Kleingedruckten. Ende-zu-Ende-
Verschlisselung gratis moglich
mit der Zusatz-App ,Web.de
Tresor”. Alle Server stehen in
Deutschland. Keine Zwei-Faktor-
Authentifizierung moglich.

Sy

Telekom Magentacloud
GUT (2,1)

Dropbox
GUT (2,5)

i

Google Drive
GUT (2,5)

Alle Server in Deutschland.
Einziger neben Web.de ohne
Mangel im Kleingedruckten.
Der Zugang zum Account ist nur
befriedigend geschiitzt. Keine
Zwei-Faktor-Authentifizierung
zum Kontoschutz. Apps senden
unnotige Daten an Dritte.

Sehr gute Technik. Starker
Schutz vor Datenraub. Teilt sich
beste Handhabungsnote mit
Microsoft. Erlaubt Passworter
mit nur sechs Zeichen. Daten-
sendeverhalten nicht bewertbar,
stark verschliisselt. Sehr deutli-
che Mangel im Kleingedruckten.

GroRziigiges Gratis-Paket mit
15 Gigabyte. Sehr gute Technik.
Starker Schutz vor Datenraub.
Keine Zusatzsperre fiir den Zu-
griff auf die App. Datensende-
verhalten nicht bewertbar, stark
verschliisselt. Sehr deutliche
Mangel im Kleingedruckten.

Cloud-Dienste: Funf von elf sind gut

Produkt Web.de Telekom Dropbox Google pCloud Mega Microsoft
Freemail Online-  Magentacloud | Basic Drive Basic Pro Lite OneDrive Basic
Speicher Free
Hauptsitz des Anbieters in Deutschland Deutschland USA USA Schweiz Neuseeland USA
Kostenlos verfiigbarer Speicherplatz (GB) 22 10 22 15 229) 1519) 5
Monats-Preis fiir 100 GB Speicherplatz ca. (Euro) | 7,00 4,959 10,007 1,99'0 5,00912) 5,0016) Entfallt'8)
Monats-Preis fiir 1 TB Speicherplatz ca. (Euro) 10,00 9,956 10,0089 10,00M 10,00913) 10,00 7,00919)
F2 ET25 -QUALITATSURTEIL 100% GUT (2,0 GUT (2,1) GUT (2,5) GUT (2,5) GUT (2,5) oerEDy | BEFRIEDL
(2,6) GEND (2,6)
Handhabung 40% gut (2,1) gut (1,9) gut (1,6) gut (1,7) gut (1,9) gut (2,0) gut (1,6)
Anleitungen und Hilfen (e} + (¢} + + =1 +
Installation und Einrichtung arar ++ ++ ++ arar ++ ++
Nutzung tiber mobile Apps + + ar + aF + ar
Nutzung iiber Browser am PC +3 + ++ + + + ++
Nutzung liber Desktopanwendungen + ++ ++ ++ ar + Trar
Benutzeroberflachen und Navigation + ++ ++ + Sials + Trr
Technische Funktionen 30%| gut (1,6) gut (1,8) sehr gut (1,4) sehr gut (1,3) sehr gut (1,1) sehr gut (1,4) sehr gut (1,5)
Geschwindigkeit beim Datentransfer Tr ++ Trar ++ TrarF ++ r
Funktionsumfang + + qrar ++ ararF ++ AraF
Datensicherheit 30%| gut (2,2) befried. (2,7) sehr gut (1,5) sehr gut (1,5) sehr gut (1,5) sehr gut (1,3) gut(1,7)
Zugangsschutz o @) F + O + ar
Verschliisselung im Speicher und beim Transport Arar ++ ++ ++ arar + qrp
Zusétzliche Sicherheitsfunktionen + @) ++ ++ arar ++ ar
Datensendeverhalten Android-Apps") 0% | unkritisch kritisch nicht bewertbar | nicht bewertbar | kritisch unkritisch unkritisch
Datensendeverhalten i0S-Apps") 0% unkritisch kritisch nicht bewertbar | unkritisch kritisch unkritisch kritisch
Méngel in den AGB und Nutzungsbedingungen 0% | keine keine sehr deutlich”) | sehr deutlich”) |sehr deutlich” | sehr deutlich” | sehr gering
Mingel in der Datenschutzerklirung 0% keine keine sehr deutlich’) | sehr deutlich”) | sehr deutlich”) | sehr deutlich® | sehr deutlich®)
Ausstattung/Technische Merkmale
Zusatzverschliisselung der Dateien mY a ] a m" | a
Maximaler Speicherplatz in Bezahl-Paketen 1TB 1718 unbegrenzt 30TB 27TB 8TB unbegrenzt

Datensendeverhalten: unkritisch, kritisch, sehr kritisch.
Méngel in den AGB und Nutzungsbedingungen: keine,
sehr gering, gering, deutlich, sehr deutlich.

1) Urteil bezieht sich auf die im Datenstrom identifizierten
Daten. 2) Erweiterbar. 3) Zusatzverschliisselung iiber
Browser nicht maglich. 4) Verschliisselungsoption ,Web.de
Tresor” kostenlos fiir Android, i0S und Windows verfiigbar.

5) Tarifname ,Magentacloud L". 6) Tarifname ,Magentacloud XL". 7) Im Tarif , Drop-
box Plus”, der 1 Terabyte (TB) umfasst. 8) Tarifname , Dropbox Plus”. 9) Rabatte bei
langeren Laufzeiten maglich. 10) Tarifname ,Google One”. 11) Im Tarif ,Google One”
mit 2 Terabyte (TB). 12) Im Tarif ,,Premium”, der 500 GB umfasst. 13) Im Tarif
Premium Plus”, der 2 Terabyte (TB) umfasst. 14) Verschliisselungsoption ,,Crypto”
kostet 5 Euro pro Monat. 15) Zeitlich befristet erweiterbar. 16) Kleinste Variante um-
fasst bereits 200 GB. 17) Keine deutsche Anleitung verfiigbar. 18) 50 GB im Tarif
,0neDrive 50 GB” buchbar fiir 2 Euro pro Monat.

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung

(siehe ,,So haben wir getestet” auf Seite 39).

Il = Ja. ] = Nein. (] = Optional.
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pCloud
GUT (2,5)

™M

Mega
BEFRIEDIGEND (2,6)

&

Microsoft OneDrive
BEFRIEDIGEND (2,6)

Cloud-Dienste M

Box.com
BEFRIEDIGEND (2,8)

Mehrere Optionen fiir App-
Sperre. Technik sehr gut.
Starker Schutz vor Datenraub.
Ende-zu-Ende-Verschlusselung
flir 5 Euro pro Monat maglich.
Erlaubt Passworter mit nur
sechs Zeichen. Sehr deutliche
Mangel im Kleingedruckten.

Verschliisselt jede Datei. Einzi-
ger im Test mit automatischer
Ende-zu-Ende-Verschlisselung.
Starker Schutz vor Datenraub.
Sehr gute Technik. GroRzlgige
15 GB im Gratis-Paket. Hilfen
nur auf Englisch. Sehr deutliche
Mangel im Kleingedruckten.

Mit Office 365. Im 2-TB-Paket
sind Microsofts Office-Program-
me enthalten. Sehr gute Tech-
nik. Teilt sich beste Handha-
bungsnote mit Dropbox. App fir
i0S sendet unnétige Daten an
Dritte. Sehr deutliche Mangel in
der Datenschutzerklarung.

Wenig Platz. Mehr als 100 GB
nur in Business-Tarifen. Hilfen
nur auf Englisch. Erlaubt Pass-
warter mit nur sechs Zeichen.
Apps mit Fingerabdruck schiitz-
bar. Unndtig: Ubertragt Mobil-
funkanbieter. Sehr deutliche
Mangel im Kleingedruckten.

Amazon Drive
BEFRIEDIGEND (3,0)

Apple iCloud
BEFRIEDIGEND (3,0)

Sugarsync
BEFRIEDIGEND (3,5)

Vorteile fiir Prime-Kunden.
Speicherplatz fir Fotos
unbegrenzt bei kostenpflich-
tiger Prime-Mitgliedschaft.
Erlaubt Passworter mit nur
sechs Zeichen. Keine Zusatz-
sperre fur App-Zugriff.

Sehr deutliche Mangel im
Kleingedruckten.

Bester Passwortschutz.
Und starker Schutz vor Da-
tenraub. Programm auf App-
le-Geraten tief ins System
integriert. Keine Android-
App. Datensendeverhalten
nicht bewertbar, stark ver-
schllisselt. Sehr deutliche
Mangel im Kleingedruckten.

Box.com Amazon Apple Sugarsync

Personal Pro Drive iCloud Individuell
(100 GB)

USA USA USA USA

1020) 5 5 Entfallt26)

9,00 1,672 2,99%4) 6,6027)

Entfallt2!) 8,3523) 10,0029 48,5028

BEFRIEDI- BEFRIEDI- | BEFRIEDI- BEFRIEDI-

GEND (2,8) GEND (3,0) |GEND (3,0) GEND (3,5)

gut (1,9) gut (2,4) gut (2,2) gut (2,4)

—1) o o —17)

+ + ++ ++

+ = + +

+ + + +

++ @] + +

+ + @] ar

gut (1,8) gut (1,8) gut (2,2) gut (2,4)

++ 2 + +

+ + + O

gut (1,7) gut (1,8) sehr gut (1,3) | befried. (2,6)

+ @] ++ (@]

++ ++ ++ ++

+ 7 + (@]

kritisch unkritisch Entfallt kritisch

kritisch unkritisch nicht kritisch

bewertbar

sehr deutlich”) | sehr deutlich”)| sehr deutlich”) | sehr deutlich”)

sehr deutlich”) | sehr deutlich®)| sehr deutlich™) | sehr gering

a a a a

100 GB2" 30TB 278 unbegrenzt

So haben wir getestet

Im Test: 11 beliebte deutschsprachige betriebs-
systemilbergreifende Cloud-Speicherdienste
mit Gratis-Varianten. Download der Programme
im Januar 2019. Die Preise ermittelten wir per
Anbieterbefragung im Marz 2019.

Handhabung: 40 %

Drei Experten priften die Anleitungen und
Hilfen auf Lesbarkeit, Verstandlichkeit und
Vollstandigkeit. Sie bewerteten Installation
und Einrichtung, Nutzung iiber mobile Apps,
Browser am PC und Desktopanwendungen
sowie Benutzeroberflaichen und Navigation.
Und sie beurteilten, wie sehr sich das Bedienen
bei verschiedenen Betriebssystemen dhnelt.

Technische Funktionen: 30 %
Wir priften die Geschwindigkeit beim

19) Tarif , Office 365 Personal” umfasst 2 Terabyte (TB) und , Office
365" fiir Windows oder mac0S. 20) Gepriifter Tarif ,Personal Pro”
nicht kostenlos verfiighar. Der kostenlose Tarif heift ,Individuell” und
umfasst 10 GB. 21) Mehr Speicherplatz als 100 GB nur in Business-
Tarifen. 22) 20 Euro pro Jahr. 23) 100 Euro pro Jahr. 24) Umfasst
200 GB. 50 GB ab 0,99 Euro pro Monat buchbar. 25) Paket umfasst

2 Terabyte (TB). 26) Kostenlose Probephase auf 30 Tage begrenzt.

27) 7,50 US-Dollar pro Monat (Umrechnungskurs vom 14.3.2019).
28) 55 US-Dollar pro Monat (Umrechnungskurs vom 14.3.2019).
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Datentransfer mit zwei raumlich getrennten
Servern, die mindestens 1 Gbit/s erreichten.

Wir maRen mit groRen Einzeldateien sowie mit
Sets unterschiedlich groRer Dateien. Zusétzlich

bewerteten wir den Funktionsumfang.

Datensicherheit: 30 %

Wir bewerteten Zugangsschutz, die Verschliis-

Nur 30 Tage gratis nutzbar.
Sehr teuer bei 1 TB. Keine
/wei-Faktor-Authentifizierung.
Hilfen nur auf Englisch. Apps
ibertragen E-Mail-Adresse
des Nutzers beim Login
unverschlisselt. Sehr deut-
liche Mangel in den
Nutzungsbedingungen.

selung im Speicher und beim Transport sowie
zusatzliche Sicherheitsfunktionen, etwa Optio-
nen zur Ende-zu-Ende-Verschliisselung.

Datensendeverhalten: 0%

Wir bewerteten das Datensenderverhalten der
Apps (Android und i0S). Dafiir lasen wir die von
den Apps gesendeten Daten mit einem zwi-
schengeschalteten Server (Proxy) aus, ana-
lysierten und entschlisselten sie, falls méglich.
Als kritisch stuften wir Apps ein, die Daten
ubertrugen, die flir ihre Funktion unnétig sind.

Mangel in AGB, Nutzungsbedingungen
und Datenschutzerklarungen: 0%

Ein Jurist priifte die allgemeinen Geschafts-
bedingungen (AGB), Nutzungsbedingungen
und Datenschutzerklarungen der Anbieter auf
unzuldssige Klauseln, die Nutzer benachteiligen.

Abwertungen

Wir werteten das test-Qualitdtsurteil um eine
Note ab, wenn in AGB, Nutzungsbedingungen
und/oder Datenschutzerklarungen sehr deutli-
che Mangel vorlagen oder wenn das Daten-
sendeverhalten sehr kritisch war.

ILLUSTRATION: SHUTTERSTOCK
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Der

unabhangige

Weg

Private Cloud Wer seine Daten nicht auf Servern von

Konzernen lagern will und vor Netzwerkfestplatten nicht zurtick-

schreckt, kann sich eine personliche Cloud einrichten.

anch einem ist mulmig bei dem
Gedanken, die Fotos der Kinder
oder die Steuererkldrung auf

Servern eines Konzerns unterzubringen.
Wer seine Daten nicht aus der Hand geben
will, kann sich zu Hause seinen eigenen
Cloud-Speicher einrichten. Doch das ver-
langt mehr technisches Verstdndnis als ein
Fertigdienst aus dem Netz (siehe S. 34).

Das zentrale Datenlager zu Hause

Wer daran Interesse hat, kann — zumindest
mithilfe eines Kenners — einen Netzwerk-
speicher an den heimischen Router héin-
gen. In dem zentralen Datenlager kdnnen
Nutzer ihre Fotos, Filme, Dokumente oder
Musikdateien lagern und nicht nur zu Hau-
se daraus schopfen. Richten Sie einen Fern-
zugriff ein, stehen ihnen die auf dem Spei-
cher geladenen Dateien auch unterwegs
auf dem Smartphone oder Tablet zur Ver-
fligung — ganz wie bei einem Cloud-Dienst.
Vorteil: Die Besitzer der privaten Cloud be-
halten die Hoheit tiber ihre Daten. Nach-
teil: Sie ist pflegebediirftig, muss zum Bei-
spiel regelmiflig mit Updates versorgt
werden (siehe S. 43).
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Acht Netzwerkfestplatten im Test

Wir haben acht Netzwerkfestplatten von
vier Anbietern geprift. Wie lassen sie sich
bedienen, wie gut funktionieren sie und
wie sicher lagern die Daten darauf? Fritz-
box-Router mit Festplatte haben wir eben-
falls getestet (siehe S. 44).

Fachleute nennen Netzwerkfestplatten
auch NAS, eine Abkiirzung fiir Network At-
tached Storage. Die giinstigsten NAS im
Test kosten rund 150 bis 215 Euro. Sie verfii-
gen nur Uber eine Festplatte, die teureren
zwischen 230 und 340 Euro haben zwei
Laufwerke. Der Luxus dient vor allem der
Datensicherheit: Die Gerdte sind so vorein-
gestellt, dass beide Laufwerke den gleichen
Inhalt spiegeln. Fallt eines aus, stehen die
Daten noch auf dem anderen bereit.

Technisch einwandfrei, mit guter Hand-
habung und Datensicherheit schlugen sich
im Test die Geridte von Testsieger Synology
und Qnap knapp dahinter.

So klappt der Fernzugriff

Der Oma die Urlaubsfotos zeigen oder im
Zug auf die Musiksammlung zugreifen:
Das klappt mit der personlichen Cloud »

© Stiftung Warentest

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

|

tl.l

[
R

L eyl

Unser Rat

Die besten Netzwerkspeicher des
Tests liefert Synology. Zwar mus-
sen Nutzer die Festplatten separat
besorgen und einbauen, aber ein-
mal eingerichtet, Uberzeugen die
DiskStation DS119j (182 Euro mit
einem 2-Terabyte-Laufwerk) sowie
die DiskStation DS218j (335 Euro
mit zwei 2-Terabyte-Laufwerken)
mit guter Handhabung, hoher Da-
tensicherheit, vielen Funktionen
und niedrigem Stromverbrauch.

ILLUSTRATIONEN: GETTY IMAGES; SHUTTERSTOCK
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Die vier Anbieter von Netzwerkspeichern im Vergleich

VD |

Synology

Testsieger. Die beiden Syno-

logy-Geréte bieten die beste
Datensicherheit und viele

Funktionen. Sie brauchen zu-

dem sehr wenig Strom. Die
vielen Funktionen gehen
allerdings teils auf Kosten
der Ubersichtlichkeit. Manko
des gtinstigeren Modells:
Die USB-Anschlusse fir
zusatzliche externe Laufwer-

ke unterstiitzen keine schnel-

le USB-3.0-Verbindung.

Ohne Festplatten. Synology
verkauft seine Gerate ohne
Festplatten. Nutzer missen
sie damit selbst bestiicken
und tiber Typ und Kapazitat
entscheiden.
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.
‘H:

QNRAP

Mehr Funktionen. Die Qnap-
Gerate bieten einen noch
etwas groleren Funktions-
umfang als ihre Konkurrenten
von Synology, sind aber nicht
ganz so sicher und verbrau-
chen mehr Strom. Die Funk-
tionsfllle kann zuweilen
verwirren, etwa bei der ho-
hen Zahl der verfligharen
Smartphone-Apps, die
jeweils den Zugriff auf
unterschiedliche Cloud-
Funktionen ermaglichen.

Ohne Festplatten. Wie bei
Synology miissen sich Nutzer
auch bei den Qnap-Geraten
um die Festplatten selbst
kimmern.

L HH
15 BisiN]

Geschlossenes System.
Wahrend besonders Synology
und Qnap eine fir Einsteiger
vielleicht verwirrende Fiille
von Funktionen bieten, setzt
WD auf ein geschlossenes
System, das ganz auf den
Einsatz als private Cloud aus-
gerichtet ist. Besser handha-
ben lasst sich das aber auch
nicht. Beim Fernzugriff gehen
die Daten immer tber Server
von WD. Beim Madell mit
nur einem Laufwerk konnen
Nutzer die Festplatte nicht
selbst wechseln. Das Modell
mit zwei Laufwerken ver-
braucht viel Strom.

Datenschutzméngel. Die

Datenschutzerklarung von
Western Digital weist sehr
deutliche Mangel auf.

Private Cloud ™

BUFFALD

Schlusslicht. Besonders bei
der Sicherheit belegt Buffalo
den letzten Platz. Weitere
Einschrankung: Die Nutzung
tiber die mobilen Apps ist
eher unkomfortabel, der Up-
load fehlerbehaftet. Die App
reagiert trage, das Bedien-
konzept ist nicht selbster-
klarend und wirkt altbacken.
Beim Modell mit nur einem
Laufwerk konnen Nutzer die
Festplatte nicht wechseln.

Datenschutzmangel. Die
Datenschutzerklarung liegt
nur auf Englisch vor.

Multimedia
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erst, wenn der Fernzugriff eingerichtet
wurde — liber eine Konfigurationsoberfla-
che, die iber den Webbrowser zu 6ffnen ist.
Welche Adresse Anwender dafiir eingeben
missen, steht in der Anleitung des Netz-
werkspeichers. Im Konfigurationsmenii le-
gen sie etwa einen Benutzernamen und ein
Kennwort fest, mit dem sie sich spater aus
der Ferne an ihrer NAS anmelden kénnen.
Die Web-Oberfldchen von Synology und
QOnap schneiden dabei am besten ab.

Fir den Zugriff vom Smartphone stellt
jeder Anbieter Apps bereit. Bei Synology
und Qnap sind es gleich mehrere, je nach
Einsatzzweck: zum Beispiel um auf Fotos
oder Videos zuzugreifen.

Achtung: Wie schnell die Ubertragungs-
geschwindigkeit beim Zugriff von unter-
wegs ist, hdngt nicht nur von der Internet-
verbindung am jeweiligen Ort ab.
Entscheidend ist die Uploadrate des Inter-
netanschlusses zu Hause, da er die Daten
erst bereitstellen muss. Ein Upload von
10 Megabit pro Sekunde ist fiir einen rei-
bungslosen Ablauf empfehlenswert. Ist der
Netzwerkspeicher zu Hause im Standby,
kann es unter Umstdnden etwas dauern,
bis er aufwacht und die Daten ladt.

Western Digital sendet Standort

Bis sich eine personliche Cloud genauso
einfach und fluffig nutzen lasst wie ein
Cloud-Dienst, miissen Nutzer Zeit und
Geld investieren. Dafiir bleibt ihnen das
Unbehagen erspart, ihre Daten aus der
Hand zu geben. Einige Dampfer bekom-
men sie aber doch ab. So sendet zum Bei-
spiel die Android-App von Western Digital
den Standort und den Mobilfunkbetreiber
der Nutzer an einen Drittanbieter. Das be-
werten wir als kritisch.

Western Digital und Buffalo patzen zu-
dem bei ihren Datenschutzerkldarungen,
die sehr deutliche Midngel aufweisen. Das
heift, in thnen finden sich viele juristisch
unzuldssige Klauseln. Bei Buffalo gibt es
erst gar keine deutschsprachige Daten-
schutzerklairung — inakzeptabel fiir Ver-
braucher und ein Verstof3 gegen die Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO).

Besser machen es Synology und Qnap,
die nur geringe Mingel aufweisen. Nicht
nur deshalb sind sie die erste Wahl. B »»

Die Alternative. Wer es einfach und
bequem mag, richtet sich einen Cloud-
Dienst ein — siehe Seite 34.
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4

Private Cloud: Doppelsieg fur Synology

Netzwerkfestplatte mit einem Laufwerk

Produkt Synology Qnap WD Buffalo
DiskStation TS-128A% My Cloud Home?' | LinkStation
DS119j” LS510D%
Mittlerer Preis inklusive Festplatten ca. (Euro) | 182 215 150 149
E2ET2H - QUALITATSURTEIL 100%| GUT (2,0) GUT (2,2) COCHC R
Handhabung 40%| gut (2,5) gut (2,4) befriedigend befriedigend
(2.8) (3.1)
Anleitung und Hilfefunktion €] © © )
Inbetriebnahme und Fernzugriff einrichten (@] O = +
Nutzung tiber Web-Oberflache + + O )
Nutzung tiber mobile Apps + + O S}
Nutzung tber Desktop-Anwendungen ar + ar (@]
Benutzeroberflache und Navigation ar + ar O
Technische Funktion 20%| sehr gut (1,5) sehr gut (1,2) :)zeg)iedigend gut (2,4)
Geschwindigkeit beim Datentransfer aFaF ++ i ++
Funktionsumfang ar ++ © (@)
Umwelteigenschaften 10%| sehr gut (1,3) gut (2,4) gut (2,0) gut (2,1)
Stromverbrauch arar O =F ++
Gerduschentwicklung arar + ar (@]
Datensicherheit 30%| gut (1,9) gut (2,5) gut (2,5) ausreich. (4,1)
Zugangsschutz ar O aF S]
Verschliisselung im Speicher und beim Transport | 4+ ++ e S
Zusitzliche Sicherheitsfunktionen ar @) ar ©
Datensendeverhalten der App?) 0%| unkritisch unkritisch kritisch3) unkritisch
Mangel in der Datenschutzerklarung 0%| gering gering sehr deutlich”) | sehr deutlich”)
Ausstattung/Technische Merkmale
Festplatte austauschbar | | a a
USB-Buchsen/davon USB 3.0 2/0 3N 11 Al
Leistungsauf- im Betrieb 1M1 9.0 1.2 8.8
nahme ca. (W) im Ruhezustand 4.4 74 5,6 59
Jahresstromverbrauch ca. (Euro)* 9 13 14 "
Breite x Hohe x Tiefe ca. (cm) Tx17x24 6x19x 14 5x18x 18 5x13x24
Gewicht ca. (kg) 1,4 1,4 1.1 1,2

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ = Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend
(3,6-4,5). — = Mangelhaft (4,6-5,5).

*) Fiihrt zur Abwertung. (siehe ,,So haben wir getestet”
auf Seite 44). |l = Ja. [ = Nein.

Datensendeverhalten: unkritisch, kritisch, sehr kritisch. Mangel in den Datenschutz-

erklarungen: keine, sehr gering, gering, deutlich, sehr deutlich.

1) Das Urteil bezieht sich auf die im Datenstrom identifizierten Daten.

2) Die Netzwerkfestplatten wurden mit einer bzw. zwei 2-Terabyte-Festplatten gepriift.
Sofern keine Festplatten vorinstalliert waren, verwendeten wir Festplatten des Typs

Seagate IronWolf 2TB fiir jeweils 80 Euro.
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Private Cloud M

Die private Cloud richtig absichern

Wer seine eigene Cloud betreibt, muss sich selbst um deren
Sicherheit kimmern. Was Nutzer tun sollten.

Eine Netzwerkfestplatte ist nichts

-~=  Aktualisieren. Die Betriebs-

g anderes als ein Server mit grofsem + software muss stets auf dem
P Datenspeicher. Besonders wenn sie aktuellen Stand gehalten
- , Sl far den Zugriff per Internet freige- werden. Am besten das Geréat auto-

Netzwerkfestplatte mit zwei Laufwerken

geben ist, kann sie zum Ziel von
Hackerangriffen werden. Davor gilt
es sich ebenso zu schiitzen wie vor
einem Datenverlust.

matisch Aktualisierungen suchen

und installieren lassen. Nur bei Syno-
logy und WD ist das so voreingestellt.
Bei Qnap und Buffalo mussen sich
Nutzer selbst regelmalRig um Aktuali-

Synology \Qnap WD Buffalo i Benutzerkonten anlegen, sierungen kiimmern.
Lo webe g, e i, Passworter vergeben. J o
nach Art und Zahl der Nutzer .. Eine Sicherheitskopie
335 340 24 232 ist es notwendig, mehrere Konten mit % machen. Netzwerkfest-
GUT (2,00 |GUT(2,3) éﬂgﬁEnl(s 7 éﬂgnslm 3) unterschiedlichen Zugriffsrechten ein- platten werden gern als
: : zurichten: Nicht jeder in der Familie Speicherort fiir System-Backups
— — oder der Wohngemeinschaft braucht von Notebook und PC genutzt. Doch
gut (2,5 gut (2.4 :)Zeg)ledlgend :)3ef1r)|ed|gend Administratorenrechte oder muss auf wenn sie als Medienserver oder
) ) @ O alle Ordner zugreifen konnen. Wie Cloudspeicher selbst zur zentralen
o o + + Uberall sind sichere Passworter wich- Sammelstelle fiir wichtige Daten
¥ ¥ o o tig, die sich nicht erraten lassen (sie- werden, ist es wichtig, ihren Inhalt
he ,,Passworter” S. 36). ebenfalls mit Backups zu sichern.
s + © © Gerate mit zwei Laufwerken konnen
+ + + o Verschliisseln. Fur eine priva-  die Daten zwar vor dem Ausfall eines
+ + + o | | te Cloud ist es wichtig, dass der beiden Laufwerke schiitzen —
(srg;gut sehrgut(1.1) | gut(2.5) gut(2.2) — die Daten bei der Ubertragung  aber nicht vor Diebstahl, Feuer- oder
. Ubers Internet verschlusselt sind. Eine  Wasserschaden. Darum sollten Nut-
i ++ B t+ solche Transportverschlusselung ist zer den Inhalt ihres Netzwerkspei-
++ ++ o o bei den Geraten im Test voreinge- chers regelmaRig sichern — zumindest
gut (1.6) bgegriedigend a3u;reichend b3ef3riedigend stellt. Nur Synology und Qnap bieten aber immer dann, wenn sie viele neue
o (@'*’) (@’*’) (O J aulerdem die Moglichkeit, Dateien Daten hinzugeftigt haben. Das geht
und Ordner auch auf der Festplatte zu mit einer externen Festplatte, die Sie
- o - & verschlisseln. Das kann zusatzlich sicher aufbewahren — etwa im Bank-
gut (1.9 gut (2,5) gut (2,5) ausreich. (4.2) schiitzen, falls die Netzwerkfestplatte schlieRfach, im Biiro, bei den Eltern
+ o + © gestohlen wird. oder Freunden.
++ ++ © ©
T (@) ar S]
unkritisch | unkritisch kritisch3 unkritisch
gering gering sehr deutlich®) | sehr deutlich”) LT :I
| | | |
212 31 22 0 -:r-
14,3 15,1 12,1 14,6 — I
57 12,8 9,9 10,0 [ m—
12 22 25 18
10x17x24 |9x19x14 10x18x20 |9x13x24
2.3 2.1 2,5 2,3

3) Die i0S-App war unkritisch.

4) Wir bewerteten den Stromverbrauch nach einem Nutzungsprofil:
2 Stunden Dateniibertragung, Verbrauch innerhalb der ersten halben
Stunde nach der Dateniibertragung, 13,5 Stunden Ruhezustand und
8 Stunden im Modus Nachtabschaltung, wenn vorhanden.
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M Private Cloud

Die Fritzbox-Router des Berliner Anbie-
ters AVM stehen in vielen Haushalten.
Sie bieten verschiedene Zusatzfunktio-
nen, darunter auch die Moglichkeit,
eine externe Festplatte ins Netzwerk
einzubinden. Wer ohnehin schon eine
Fritzbox besitzt, kommt so gunstig zum
Netzwerkspeicher. Wir haben das
Ganze mit dem aktuellen Spitzenmodell
Fritzbox 7590 und einer externen USB-
Festplatte von WD ausprobiert.

Einfach, aber langsam. Die Festplatte
wird per USB-Schnittstelle an die Fritz-
box angeschlossen. Uber deren liber-
sichtliche Web-Oberflache lasst sie sich
als Netzwerklaufwerk einrichten. Bei
der Ubertragungsgeschwindigkeit fallt
diese Losung allerdings deutlich hinter
die reinen Netzwerkfestplatten im Test

Besonderheit: Fritzbox als Netzwerkspeicher
Fur zu Hause gut, unterwegs eingeschrankt

zurtck. Zum Einsatz als Medienserver fur
Fotos und Musik reicht es, aber beim
Ubertragen groRer Datenmengen kommt
es zu langeren Wartezeiten.

Fernzugriff eingeschrankt. Als Cloud fallt
die Fritzbox-Losung noch weiter zurlck:
Es gibt keine Moglichkeit, Ordner auf

dem Computer automatisch mit der heimi-
schen Cloud zu synchronisieren. Auch

der Fernzugriff per Smartphone-App kann
besonders mit Synology oder Qnap

nicht mithalten. So lassen sich Dateien
zum Teil nicht in der App o6ffnen.

Datenschutz vorbildlich. Beim Daten-
schutz ist die Fritzbox vorbildlich: Das

Datensendeverhalten der AVM-App ist
unkritisch. In der Datenschutzerklarung
fanden wir nur sehr geringe juristische

wernl, RAEN Y

t11

AVM Fritzbox 7590
+ WD Elements Desktop 2TB
Preis: 240 Euro + 86 Euro.

Mangel, das schafft ansonsten
kein Anbieter in diesem Test.

test-Kommentar: Die Fritzbox-
Losung taugt durchaus als einfacher
Netzwerkspeicher fur daheim, aber
nur sehr eingeschrankt fur den Zugriff
von unterwec

So haben wir getestet

Im Test: Acht Netzwerkspeicher mit Cloud-
Funktionalitat, darunter vier mit einem Fest-
platteneinschub und vier mit zwei Festplatten-
einschiiben. Die Prifmuster kauften wir im
Januar 2019 ein. Die Preise erfassten wir in
einer Online-Preisrecherche im Marz 2019.

Handhabung: 40%
In praxisnahen Szenarien beurteilten drei Exper-
ten Anleitung und Hilfefunktion (elektronische
und schriftliche Gebrauchsanleitungen sowie
die Hilfefunktion) auf Lesbarkeit, Verstandlich-
keit und Vollstandigkeit, die Ersteinrichtung
und Inbetriebnahme gemaf den beilie-
genden Installationsanleitungen,
Fernzugriff einrichten, Nutzung
iiber die Web-Oberflache, iiber
mobile Apps sowie Desktop-
Anwendungen sowie
Benutzeroberfliache und
Navigation. Wichtig war
unter anderem die Kon-
sistenz der Bedienaber-
flachen Uber die ver-
schiedenen Betriebssysteme
hinweg.

Technische Funktion: 20 %
Wir priften und beurteilten die
Geschwindigkeit beim Daten-
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transfer beim Speichern und Abrufen mit einem
per Lan-Kabel angeschlossenen Endgerat, gemes-
sen mit einer grofRen Einzeldatei sowie einem Satz
unterschiedlich groRer Dateien. Zusatzlich wurde
der Funktionsumfang der Gerate bewertet, unter
anderem der Arbeitsspeicher, die Anschliisse,
Medien- und Druckerserver, unterstiitze Datei-
systeme und Ubertragungsprotokolle.

Umwelteigenschaften: 10%

Wir bewerteten den Stromverbrauch nach einem
Nutzungsprofil: 2 Stunden Daten(ibertragung,
Verbrauch innerhalb der ersten halben Stunde
nach der Daten(ibertragung, 13,5 Stunden Ruhe-
zustand und 8 Stunden im Modus Nacht-
abschaltung, wenn vorhanden. Mit dem Urteil Ge-
rauschentwicklung beurteilten wir die Betriebs-
gerausche im Ruhemodus und unter Volllast.

Datensicherheit: 30 %

Wir bewerteten den Zugangsschutz (unter ande-
rem die Anforderungen an das Passwort, Mehr-
faktor-Authentifizierung), Verschliisselung im
Speicher und beim Transport (unter anderem
Maglichkeiten zur Festplatten- und zur Transport-
verschliusselung, Benutzerverwaltung mit Rechte-
Management) sowie zusétzliche Sicherheitsfunk-
tionen, etwa ob das System Sicherheitsmeldungen
und Log-Dateien bereitstellt.

Datensendeverhalten: 0%

Wir bewerteten das Datensenderverhalten der
Apps fir Android und i0S. Wir sichteten den
Datenstrom Uber einen zwischengeschalteten
Server (Proxy), lasen die von den Apps gesende-
ten Daten aus, analysierten und entschlissel-
ten sie, falls maglich. Als kritisch stuften wir
Apps ein, die Daten Ubertrugen, die fiir die
Funktion nicht erforderlich sind, etwa den
Standort des Smartphones.

Mangel in den

Datenschutzerklarungen: 0%

Ein Jurist bewertete die Datenschutz-
erklarungen der Anbieter, die von den Websites
heruntergeladen wurden. Er Uberpriifte sie auf
unzuldssige Klauseln, die den Verbraucher
benachteiligen.

Abwertungen

Abwertungen sorgen dafir, dass sich Produkt-
mangel verstarkt auf das test-Qualitatsurteil aus-
wirken. Sie sind in der Tabelle mit einem Stern-
chen *) gekennzeichnet. Folgende Abwertungen
setzten wir ein: Bei sehr deutlichen Mangeln in
den Datenschutzerklarungen wurde das test-
Qualitatsurteil um eine Note abgewertet. War
der Stromverbrauch ausreichend, konnte das
Urteil Umwelteigenschaften maximal eine halbe
Note besser sein.
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Schnell iInformiert
auf test.de

Immobilienfinanzierung
Funfstellige Betrage sparen

Trotz anhaltender Niedrigzinsphase lohnt der Vergleich
von Immobilienkrediten extrem: Mit einem gunstigen
Darlehen sparen Immobilienkaufer oder Bauherren oft
mehrere 10000 Euro gegenuber einem teuren Vertrag.
Auf test.de finden Sie einen laufend aktualisierten Kredit-
vergleich sowie eine Anleitung zur perfekten Finanzierung
in zwolf Schritten: test.de/immobilienkredit.

Gerade fiir Familien mit Kindern kann sich das Investieren
in die eigenen Wande lohnen: Seit September 2018 kénnen
sie Baukindergeld beantragen, wenn sie ein Eigenheim
bauen oder kaufen und selbst einziehen. Eine Familie mit
zwei Kindern erhalt Gber zehn Jahre insgesamt 24 000 Euro
Forderung. Alle Infos: test.de/baukindergeld.

Flatrate

Freier Zugriff auf
—» alle Testergebnisse — interaktiv aufbereitet und als PDF-Download,

> viele standig aktuelle Produktfinder, etwa fiir Fernseher,
Matratzen, Drucker, Smartphones, Staubsauger ...,

- die groRRe interaktive Fondsdatenbank mit Beobachtungsfunktion,
aktuelle Tages- und Festgeldangebote,

- eine umfangreiche Datenbank mit Bewertungen von Medikamenten.
O OO € pro Jahr, wenn Sie test und
7 Finanztest abonniert haben
2 7 45 :€ pro Jahr, wenn Sie ein Abo von
7 test oder Finanztest haben (oder 3,95 Euro pro Monat)
54 90 € pro Jahr, wenn Sie keine Zeitschrift
7 abonniert haben (oder 7,90 Euro pro Monat)
Nicht enthalten sind die Produkte aus dem test.de-Shop sowie individuelle Analysen.

www.test.de/flatrate

© Stiftung Warentest
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test.de

Mehr News

n Facebook

facebook.com/
stiftungwarentest

u Twitter
twitter.com/

warentest

'fn“ Youtube

youtube.com/
stiftungwarentest

M Newsletter
test.de/newsletter

m RSS-Feed

test.de/rss

Nur zur persénlichen Nutzung. Keine Weitergabe.
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§ VergrofRern Sie
e ¢ lhren finanziellen
» Spielraum

F Finanzplaner
L junge

_ Geld und Recht:
(3 Das steht lhnen zu

Finanzplaner

- Allein-
A erziehende

Alleinerzighende Mitter und Vater stehen vor vielen
rechtlichen und finanziellen Fragen: Wie schaffe ich
es, Kind und Beruf zu vereinbaren? Was kann ich tun,

wenn der andere Elternteil keinen Unterhalt zahlt?

16,90 €

In Zeiten niedriger Zinsen
werden Immobilien als Geld
anlage immer intergssanter,
Immaobilienkiufer erhalten in
diesem Buch Tipps, worauf
sie achten miissen, wenn sie
ein Haus oder eine Wohnung
als krisensichere Kapitalan-
lage oder zur Altersvorsorge
kaufen. Das Buch beleuch-
tet Vior- und Machteile und
erklért leicht verstandlich,
wann aine Immobiligninwes-
tition sinnvoll iat. Mit vielen
Rechenbeizpielan!

160 Seiten | Softcover

16,5 x 21,5 cm

19,90 €

Fiir Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 14,99 €

Best.-Nr. 1828936

“Varsandhkosten

e bl (esaise

ichen Angebots-Hinweise auf der dibarndchst

E s Immohbilien-
finanzierung
i et Stralingar

=

Fiir Selbstnutzer giner
Immobilie geht es um die
ginstige Finanzierung des
Eigentums, fiir Kapitalanle-
ger um die bestméaglichen
Finanzierungskonditionen
der vermisteten Immobilie.
Unser Ravgeber wendet
sich an kinftige Bauherren,
Kaufer sowie Modernisierer,
Er enthalt detaillierte Check-
listen, Finanzierungskonzepte
und Beispielrechnungen,
alles zu den wichtigen
Farderprogrammen, Wohn-
Riester und zu den aktuellen
Kreditkonditionen.

5., aktualisierte Auflage
208 Seiten | Softcover
16,5x 21,5 cm

19,90 €

Filr Abonnentan: 15,89 €
E-Book: 14,99 €
Best.-Nr. 1437209

wpl

Fir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 1828939

:I- Alles iiber

Dieses Buch bietet leicht
verstindliche, aktuelle und
detaillierte Informationen zu

allen Typen von Zinsanlagen:

Tages- und Festgeldkonten,
Banksparplane, Staatsanlei-
hen, Plandbriefe, Bundes-

wertpapiere. Pro und Kontra
der einzelnen Anlageformen

werden libersichtlich zusam-

mengefasst. Die Experten
erklaren, was fiir welche
Anleger zu emplehlen ist
und wo magliche Risiken
liegen. Mit einem Extra-
Kapitel zu Rentenfonds und
Renten-ETFs.

176 Seiten | Softcover
16.5x 21,5 cm

19,80 €

Filr Abonnenten: 15,98 €
E-Book:14,99 €

Best.-Nr. 1828935

© Stiftung Warentest

Wie gelingt es, die Finanzen im Griff zu haben und
fiirs Alter vorzusorgen? Dieser Ratgeber zeigt Allein-
erziehenden, wie sie ihren finanziellen Spielraum ver-
groRern, und wo sie Unterstiitzung bekommen.

160 Seiten | Softcover
16,5 x 21,5 cm

E Finanzplaner
o =
¢ -

Mit ca. B0 Jahren wird es
Zeit, die Weichen fiir den
(bergang in den Ruhestand
zu stellen. Frahrente ja oder
neind Meben der Rente
arbeiten? Wie kann ich
Erspartes nutzen und neu
anlegen? Welche Versiche-
rungen sind dberfliissig?
Dieser Ratgeber hilft Ihnen,
die Finanzen zu ordnen und
Ballast abzuwerfen.

3., akwalisierte Auflage
192 Seiten | Softcover
16,5 % 21,5 cm

19,90 €

Fiir Abonnentan: 15,99 €
E-Book: 14,99 €

Bast.-Nr. 1436067

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

%
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Babypause, Teilzeitarbeit,
Eltern- und Kindergeld -
dieser Ratgeber zeigt, mit
welchen Ausgaben Sie
rechnen massen, welche
staatlichen Leistungen Thnen
zustehen, welche Stewer-
vorteile Sie fir sich nutzen
kinnen, welcher Versiche-
rungsschutz sinnvoll ist und
wie Sie die Rickkehr in den
Job erfolgreich meistern,
160 Seiten | Softcover

16,6 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnanten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1639743

Finanzplaner

" Fraunet

Der Weg zur finanziellen
Unabhangigkeit! Frauen ver-
dienen noch immer ca, 20 %
weniger als Manner. Dieser
Ratgeber zeigt, wie Sie lhre
Finanzen planen, Gehalts-
verhandlungen fdhren, sich
fiir den Fall der Trennung
absichern und fiirs Alter
vorsorgen - ob mit oder
ohne Kinder, ob als Single
oder geschieden.

160 Seiten | Softcover

16,5 x 21,5 cm

19,80 €

Fiir Abonnenten: 15,89 €
E-Book: 14,99 €

Best.-Nr. 1715224
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Pfielg éﬂfali

Pllegefille treten oft akut
auf. Dann steflen sich viela
Fragen. Dieser Ratgeber un-
terstiitzt Sie und verschatfy
ainen raschen Uberblick,
welche Schritte jetzt wichtig
sind. Mit den Neverungen des
2. Pllegestdrkungsgesetzes,
160 Seiten | Softcover
16.5x21.5cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,90 €

Best.-Nr. 1586295

£
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Vererben
und Erben

—

Mit diesem Buch regeln Sie
Ihren Nachlass ganz nach
Thren Vorstellungen und
Bediirfnissen. Sie erfillen die
formellen Anforderungen und
vermeiden nicht zuletzt Seit
unter lhren Erben. Das Buch
unterstiitzt sowohl alle, die
etwas vererben wollen, als
auch diejenigen, die etwas
geerbt haben und sich nun
ums Erbe kiimmern missen.
Viele Beispiele, Checklisten
und Mustertestamente helfen
dabei.

12., akwalizierte Auflage
368 Seiten | Softcowver

16,5 x 21,5 cm

19,90 €

Fiir Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 14,99 €

Best.-Nr. 1528802

Entscheidungs-

hilfen bei Fragen
zur Pflege

Pliege-Sot [T R

Gemeinsam
planen

Spazri

Hilfen
organisieren

Pflege
finanzieren

-

anfall

K

Schla

Ein Ratgeber filr Angehdrige
und Freunde von Patienten
mit ginem Schlaganfall. Der
Praxishegleiter hilft dabei,
sich selbst nicht aus den
Augen zu verlieren und
gleichzaitig die groitmdg-
liche Selbststindigkeit fur
den Betroffenen 2u erzielen.
In Zusammenarbeit mit der
Stiftung Deutsche Schlag-
anfallhilfe und mit fachlicher
Expertize der Charité Berlin,
176 Seiten | Softcover

16,5 % 21,5 em

19,90 €

Fiir Abonnenten: 15,99 €
E-Book: 14,99 €

Best.-Nr. 1728045

© Stiftung Warent
Nur zur personlic

Meine
Laborwerte

Jetzt komplett (berarbeitet -
mit doppelt 20 vielen Wernten.
In verstindlicher Sprache und
klar strukturiert werden alle
wichtigen Blutwerte erklart,
Das kann helfen, Krankheiten
u identihzieren, und ist eine
verlissliche Grundlage fir
das Gesprach mit dem Arzt.
4., akivalisierte Auflage

208 Seiten | Softcover

14,0 x 17,0 cm

12,90 €

E-Book: 999 €

Best.-MNr. 1433481

)
.

Ein Pflagefall tritt oft plotzlich ein. Versténd-
lich, dass Betroffene und Angehérige mit
der Situation Gberfordert sein kdnnen. Unser
Spezial zeigt Schritt fir Schritt, wie gute
Pflege sinnvoll organisiert werden kann.
Denn wer pflegebedirftig ist, hat Anspruch
auf umfassende staatliche Hilfeleistungen.
Checklisten, Musterbriefe und Formulare
bieten die ndtige Unterstitzung.

160 Seiten | Softcover
21,0 x 28,0 cm
12,80 €

E-Book: 10,90 €
Best.-Nr. 1839310

ﬁ ,
Diabetes
TYP 2 sonvesermen .
e
‘-i: Schnelle Hilfe im

Trauerfall

— |

Dieses Buch unterstinz Sie,

Ihr Leben positiv 2u verdndern:

Es erklart praxisnah, wie
man Alarmsignale erkennt,
wie man einen gesunden
Umgang mit Lebensminteln
findet und wann Medika-
mente ndtig sind. Erfahren
Sie alles Wichtige Gber
Symptome, Ursachen, Be-
handlung, Erndhrung und
Bewegung. Mit aktuellen
wigsenschaftlichen Erkennt-
nissen und unabhdngiger
Medikamentenbewertung!

3., akwalisierte Auflage
192 Seiten | Softcover
16,5 % 21,5 cm

19,90 €

E-Book: 14,99 €
Bast.-Nr. 1180871

Dnline mehr erfahren und bestellen

Ein kompakter Wegweiser
fiir Hinterbliebene. Von
Sterbeurkunde, Testament
und Erbschaftsstever bis zu
Auszahlungen aus Lebens-
und Rentenversicherungen.
Dieser Ratgeber untersiitzt
Sie in einer schwigrigen
Leit. Mit Checklisten zu den
wichtigsten Erledigungen
und einem Formularteil zum
Heraustrennen.

144 Seiten | Softcover

21,0 x 29,7 cm

14,90 €

E-Book: 11,99 €

Best.-Nr. 1767833

test.de/buch

Dder telefonist herm:

030/3 46 46 50 82k

Fr. 7.30 = 20 Uhr, 5a. 9

14 Uhr,

ung kostenfrei ab 10,- € Bestellwert’
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I o Mit diesen Apps

| sind Sie fur alles
bereit

Digitale Welt
fur Einsteiger

Dieses Buch erspart Ihnen
die teure Rechnung in der
Werkstatt! Sogar technisch
wenig Versierte kinnen die
mgisten Reparaturen am Fahr-
rad mit ein paar Werkzeugen,
Ersatzieilen und diesem Buch
erfolgreich durchfihren. Ubwer
100 komplett Gberarbeitete
folografische Anleitungen
hethen dabei.

%‘mrh Smartphone stecken viele unge-
nutzte Potenziale. Apps helfen lhnen zum
Beispiel beim Finden von Restaurants,
Cafés und Parks, beim Suchen (offline) von
Wanderrouten, dienen als Sofort-Ubersetzer
von Fremdsprachen oder schiitzen lhre
personlichen Daten. Verzichten Sie nicht
auf die genialen Alltagshelfer und erfahren

Genlale Apps
ftr iPhone & Android

iPHONE

SUPER

Viele Tipps verbliiffen sowohl
iPhone-Neulinge als auch
-Kenner. Der Ratgeber prasen-
tiert locker und einfach 333
geniale Features, Gesten
und versteckte Tricks, die
nicht nur Zeit sparen, sondem
auch die Bedienung 2u einem
echien Vergndgen machen.

176 Seiten | Softcover
168 x 17,5 cm

14,90 €

Fiir Abonnentaen: 11,89 €
E-Book: 11,99 €
Best-Nr. 1715220

WINDOWS
SUPER

Rechte Maustaste war
gestern. Entdecken Sie jetzt
die 333 schlauesten Tricks
fiir mehr Schnelligkeit, Spa
und Effizienz an PC oder
Laptop: Shortcuts, Maus-
tricks, Wischgesten oder
versteckte Einstellungen im
Windows-Mend. Mit kieinen
Kniffen sparen Sie viel feit
und Aufwand - Strg + gol

2., aktualisierte Auflage
176 Seiten | Softcover
16, 8x 175 cm

14,90 €

Fiir Abonnanten: 11,99 €
E-Book: 11,99 €
Best-Nr. 1629740

Nurzur pe:sonl;ehen Nutzung Keme.Weptergabe b

Sie, wo man sicher Apps herunterladt.

176 Seiten | Softcover
16,5 x 21,5 cm

16,90 €

Filr Abonnenten: 13,88 €
E-Book: 13,99 €
Best.-Nr. 18289328

Jeden Herbat spendiert Apple
ein kostenloses Update, Mit
05 12 werden news Funkti-
onen angeboten, neue Apps
installiern und ganze Menis
nieu bereichnet. Mit diesem
Ratgeber richten Sie lhr Gerdn
ganz einfach so ein, wie es
fiir Sie am besten passt.

Fiir alle Modelle ab iPhone 6,
iPad Air 2, iPad mini 3.

7., aktualisierte Auflage

208 Seiten | Softcover

16,5 x 21,5 cm

16,90 €

Fiir Abonnenten: 13,99 €
E-Book: 13,99 €

Best.-Nr. 1528800

xt pazetsbche M

Einfach toll - das kostenlose
Versenden von Nachrichten,
Fotos, Videos, Dateien und
Sprachnachrichten mit dem
Smartphone!l Doch wie
ateht’s um Privataphére und
Datenschutz? Der Ratgeber
zeigt, wie Sie WhatsApp
installieren, was Sie dabei
beachien sollten und wie
Sie sich und Ihre Daten am
besten schitzen.

128 Seiten | Softcover

16,5 x 21,5 cm

14,90 €

E-Book: 11,99 €

Bast.-Nr. 1715226

3., aktualisierte Auflage
352 Seiten | Hardcover
20,1 x 25,6 cm

24,90 €

Fiir Abonnanten: 20,99 €
E-Book: 1999 €
Bast.-Nr. 1710089

Fedelm: =

E-Bikes und Pedelecs sind
eine komfortable Alterna-
tive zum Auto geworden.
Verschiedens Antriebs-
systeme, Fahrradtypen und
Akkus bieten individuelle
Einsatzmaglichkeiten.
Doch worauf kommt es
beim Kauf an? Informationen
zu den Themen Lebensdauer,
Stromversorgung und
Versicherungsschutz helfen
Ihnen bei der Entscheidung
fir diese kostspislige
Anschalfung.

176 Seiten | Soltcover

16,5 x 21,5 em

19,90 €

Fiir Abonnanten: 15,99 €
E-Book: 14,99 €

Beast.-Nr. 1724326
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ERNAHRUNGSMYTHE

Lecker soll das Essen sein,
gesund sowieso — und
miglichst auch noch schnell
fubereitel. Geht nicht? Gibt's
nicht! Dieszes Buch ist der Be-
weis: mehr als 100 Rezepte,
die ruckzuck und easy zu ko-
chen und dabei gesund sind
und rugleich allen schmecken,
von den Allerkleinsten bis
zum Teenie. Im Ratgeberteil
werden hiufige Fragen zur
Kindererndhrung beantwortet
und witzige lllustrationen
machen die Suche nach dem
newen Lieblingsrezept zum
Spal fiir die ganze Familie.
208 Seiten | Softcover

19.6 x 25,0 cm

24,90 €

E-Book: 19,99 £

Bast.-Nr. 1836185

“Vereandkoaten

o]
=
TN ENFEPARNT, b B
- JEDEN KENNT gogup |:Ij

Fir Kinder und mit Kindern
kochen: mal schnell, mal
ratfiniert, aber immer gesund
und lecker. Mit Lieblings:
essen-Kochkursen fiir Kinder
und vielen Infos zur Baby-
und Kinderernghrung.

208 Seiten | Softcover

19,6 x 25,0 cm

19,90 €

E-Book: 14,99 €

Best.-Nr. 1437205

© Stiftung Warent
Nur zur personlic

Was ist
dran an den

Mythen?

Nimmt man mit Intervallfasten wirklich
ab? Ist eine vegetarische Erndhrung
genauso gesund wie eine Mittelmeer-
diat? Schiitzt der Verzehr von Kase
unser Herz? Ist die Paleo-Didt sinnvoll?
Das Belgische Zentrum fir Evidenz-
basierte Medizin hat die Studien zu
mehr als 65 Heilsversprechen und
erstaunlichen Ernahrungsnews gepruft
und erklért in diesem Buch, was es mit
den Mythen tatsdchlich auf sich hat.
Wissenschaftlich und unterhaltsam!

224 Seiten | Softcover
134x 21,5 cm
14,90 €

E-Book: 11,99 €
Best-Nr. 1828937

Das Kochbuch fir Familien,
die gesundheitsbewusst
kochen und gemeinsam
genielen machten. Mit den
wichtigsten Infos zur Vor-
beugung und Vermeidung
von Ubergewicht bei Kindern
sowie 150 kinderleichten,
leckeren Rezepten vom Frith-
stick bis zum Abendessen.

224 Seiten | Hardcover
20,1 x 25,6 cm
2490 €

E-Book: 19,99 €
Bast.-Mr. 1575782

MNeu in hochwertiger
Ausstattung: die besten
Tricks der Grillweltmeister
fir pikantes Fleisch und
knackiges Gemuse vom
Raost.

2., iberarbeitete Auflage
272 Seiten | Hardcover
20,1 x 25,6 cm

24 90 €

E-Book: 19,99 €
Bast.-Nr. 1265450

Dnline mehr erfahwen und besteBen:

test.de/buch

Dder telefonist herm:

Schokolade macht schilau,
Hihnerbrihe hillt gegen
Erkaliungen, Saunabesuche
gegen Demenz, Honig ist
gesdnder als Zucker, ghuten-
freie Erndhrung ist gesund?
Lassen Sie sich liberraschen
vom Wahrheitsgehall dieser
und weiterer 65 Medizin-
mythen, denen die Autoren
gemeinsam mit Arzten des
Belgischen Zentrums fiir
Evidenzbasierte Medizin

in diesermn Buch auf den
Grund gehen.

224 Seiten | Softcover
13,4 x 21,5 cm

14,90 €
E-Book: 11,99 €
Bost.-Nr. 1767832

VEGETARISCH

GRILLEN

Uber 120 vollwertige Gerichte
und Beiflagen sorgen filr mehr
Farbe, mehr Spad und mehr
Geschmack auf dem Grill.
208 Seiten | Hardcover

20,1 x 25,6 cm

24,90 €

E-Book: 19,99 €

Best.-Nr. 1265448

030/3 46 46 50 82k

Fr. 7.30 = 20 Uhr, 5a. 9

14 Uhr,

ing xostenfrei ab 10,- € Bestellwert’
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Haushalt
und Garten

In Kurze

Matratzen ausprobieren
Auch beim Onlinekauf einer Matratze
ist Probeliegen erlaubt: innerhalb der
gesetzlichen Widerrufsfrist von 14 Ta-
gen. Nach einem Urteil des Eurapai-
schen Gerichtshofs diirfen Matratzen
selbst dann zuriickgegeben werden,
wenn ihre Schutzfolie entfernt wurde.
Wie bei Kleidung konnen Handler die
Matratze reinigen oder desinfizieren und
wieder verkaufen, so die Luxemburger
Richter (Rechtssache C-681/17).

Warnung vor Baby-Wiege
In Fisher-Price-Wiegen des Modells
,Rock’n Play” sind in den USA seit 2015
zehn Babys gestorben. Nicht ange-
schnallt hatten sie sich auf den Bauch
gerollt. Gemeinsam mit einer US-Be-
horde warnte das Unternehmen davaor,
Kleinkinder in die Wiegen zu legen, die
sich bereits selbststandig auf den
Bauch drehen. Meist konnen sie das
ab einem Alter von rund drei Monaten
(siehe auch test.de/baby-wiege).

Grenzwerte verstehen

Wie werden Grenzwerte fiir Stickstoff-
dioxid festgelegt? Warum unterscheiden
sich die Grenzwerte fir AuRenluft

von denen am Arbeitsplatz? Antworten
gibt das Umweltbundesamt im Internet
auf umweltbundesamt.de unter dem
Suchbegriff ,Haufig gestellte Fragen
(FAQ) zum Thema Stickstoffdioxid”.

Einbrecher abblitzen lassen
Je sicherer die Tiiren und Fenster, desto
seltener erzielen Einbrecher Erfolge.
Laut Kriminalitatsstatistik ist die Zahl der
Wohnungseinbriiche 2018 inklusive der
Versuche auf 97504 gesunken. Die Poli-
zei beobachtet diesen Trend bereits im
dritten Jahr in Folge: 2015 lag die Ver-
gleichszahl noch bei etwa 167000. Mehr
als 45 Prozent der Versuche scheitern
mittlerweile. Infos zu Schutzmalnahmen
stehen unter test.de/einbruchschutz.

50 Haushalt und Garten
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Sonnenenergie nutzen

GroRRes Dach. Nach
Siiden und wenig
Schatten - prima
fiir Solaranlagen.

—
e
o

-

Das Haus fit fur die Zukunft machen

Dacher konnen mehr sein als Wetterschutz. |hren Besitzern bieten
sie die Chance, gunstig und klimaschonend Energie zu gewinnen.

Allen Klimazielen zum Trotz: Der Ener-
gieverbrauch privater Haushalte furs
Wohnen ist in den vergangenen Jahren
gestiegen. Laut Statistischem Bundes-
amt lag er 2017 bei rund 680 Milliarden
Kilowattstunden. Von Solaranlagen
erzeugtes warmes Wasser hat daran
bislang nur einen Anteil von weniger als
1,5 Prozent. Fachleute raten, Dachfla-
chen deutlich starker zur Energiegewin-
nung zu nutzen.

Energiewende zu Hause. Um erneuer-
bare Energie auf dem eigenen Haus zu
nutzen, gibt es vor allem zwei Moglich-
keiten: Photovoltaikanlagen verwandeln
Sonnenlicht in Strom, Solarkollektoren
produzieren warmes \Wasser.

Viele Chancen dank Sonnenschein.
Attraktiv sind vor allem nach Siden,
Sudosten oder Stdwesten ausgerichte-
te Dacher. Aber auch Carports, Winter-
garten oder Balkonbristungen konnen
eine Alternative sein. Stehen nur kleine
Flachen zur Verfligung, sind Solarkol-
lektoren zur Warmwasserbereitung die
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erste Wahl. Wenige Quadratmeter rei-
chen daflr. Auf groReren Dachern kon-
nen weitere Kollektoren zusatzlich die
Heizung unterstitzen. Alternativ oder
erganzend lassen sich Dachflachen mit
Photovoltaikmodulen zur Stromproduk-
tion zupflastern (siehe Foto).

Kombinieren lohnt. Moderne Hei-
zungsanlagen, sowohl Brennwertgerate
als auch mit Strom betriebene Warme-
pumpen, erzeugen Warmwasser nur
mit relativ schlechtem Wirkungsgrad.
Erhitzt die Sonne das Warmwasser, er-
hoht dies die Effizienz der Heizanlage.

Tipp: Erkundigen Sie sich nach Forder-
geldern unter bafa.de und kfw.de. Infos
gibts auch unter test.de/solaranlage.
Neu ist der ,Eignungs-Check Solar” der
Verbraucherzentralen: Ein Energiebe-
rater ermittelt bei Ihnen zu Hause, ob
und wie sich Solarkollektoren oder Pho-
tovoltaikmodule optimal einbauen las-
sen — oder sogar beides. Die Beratung
kostet Sie 30 Euro. Details unter ver-
braucherzentrale-energieberatung.de.
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Schadstoffe in Babywindeln
Entwarnung fiir Eltern

Mit Schadstofffunden in Babywindeln
sorgte eine Studie der franzosischen
Umweltschutzbehorde Anses zu Jah-
resbeginn fur Aufsehen. Entdeckt hat-
te sie etwa Duftstoffe, polyzyklische
aromatische Kohlenwasserstoffe und
Dioxine. Urin konne die Schadstoffe
aus Windeln I6sen und in Kontakt mit
der Babyhaut etwa Unvertraglichkeiten
verursachen, warnte die Behorde.

Schweizer fanden nichts. Ohne Be-
fund war hingegen im Herbst eine Stu-
die des schweizerischen Bundesamts
fur Lebensmittelsicherheit und Veteri-
narwesen geblieben: Von 20 gepriiften
Windeln setzte keine kritische Schad-
stoffgehalte frei. Viele der 20 Produkte
sind auch hierzulande erhaltlich.

Unrealistische Testbedingungen.
Missen Eltern sich nun Sorgen ma-
chen oder nicht? Wir haben Professor
Wolfgang Dekant gefragt. Der Toxi-
kologe von der Universitat Wirzburg
hatte Einblick in die Testmethodik der
Franzosen — und entwarnt: Die Win-
deln seien in der franzosischen Studie
extremen Bedingungen ausgesetzt
gewesen, die kritischen Substanzen
mit Losungsmitteln aus zermahlenen
Windeln gelost worden. Zudem lagen
die Windeln bis zu 16 Stunden in
kinstlichem Urin. Einen so langen und
intensiven Kontakt mit den Substan-
zen in der Windel hat Babyhaut nicht.

Leseraufruf

Wie viel Waschmittel?

Waschmittelpackungen haben auf der
Rickseite eine Dosieranleitung. Wir
hatten gern gewusst: Nutzen Sie diese
und wie? Unter test.de/dosierung kon-
nen Sie sich an einer Umfrage beteili-
gen. Und einen Vorschlag fur eine

neue, vereinfachte Anleitung bewerten.
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Schadlingsbekampfung

Schleimiger Jager. Der
Tigerschnegel frisst an-
dere Schnecken.

Nitzliche Schnecke im Raubtierlook

Schnecken konnen fir groRen Frust im
Gemusegarten sorgen. Wer sie mit
Schneckenkorn vertreibt oder auf entle-
genen Wiesen aussetzt, entfernt mitun-
ter aber auch eine nitzliche Schnecke
aus dem Beet — den Tigerschnegel. Die
bis zu 20 Zentimeter lange Nacktschne-
cke kann helfen, Salat und Kohlrabi zu
retten, wenn sich gefraige Artverwand-
te wie die Spanische Wegschnecke im
Gemiusebeet breitmachen. Der wahr-
scheinlich aus Stdeuropa stammende

Unkrautverbrenner im Test

Keine Wunderwaffen

Krauter am falschen Ort sind vielen
Gartnern ein Graus. Zupfen ist muhsam,
chemische Keulen konnen Umwelt und
Gesundheit belasten. Eine Alternative
sind Unkrautverbrenner, die uner-
wiinschtes Griin mit Hitze bekdmpfen —
per Gasflamme oder elektrisch. Unsere
niederlandische Partnerorganisation Kon-

sumentenbond hat zehn Modelle gepruft.

Die Tester kritisieren vor allem die Arbeit
mit den Elektrogeraten als langwierig:
Deren FuRenden mussen wie Stempel
einige Sekunden lang auf einzelne Pflan-
zen gedruckt werden. Mit den Gasbren-
nern ging die Arbeit schneller. Die besten
sind auch in Deutschland erhéltlich:
Gloria Thermoflamm Bio Classic (mit Kar-
tusche circa 25 Euro) sowie ein Modell
mit kraftiger Flamme, das laut Anbieter
samt Druckregler fur Gasflaschen hier-
zulande als Rothenberger Industrial
RoMaxi Eco verkauft wird (40 Euro). Die
Tester warnen vor Enttauschungen. Un-
krauter sterben oft nur oberflachlich und
sprieen erneut, sodass die Prozedur
mehrfach zu wiederholen ist. Durch den
Energieverbrauch sind die Brenner nicht
wirklich umweltfreundlich.
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Tigerschnegel lasst frisches Grin in Ru-
he, frisst dafur aber gern Pilze und abge-
storbene Pflanzenteile. AuRerdem macht
er sich bei Gelegenheit auch uUber andere
Schnecken her. lhrem auffalligen Raub-
katzenmuster macht der Tigerschnegel
damit alle Ehre. Die nutzliche Schnecke
ist nachtaktiv.

Tipp: Verzichten Sie moglichst auf den
Einsatz von Schadlingsbekampfungsmit-
teln — erst recht, wenn Sie im Garten Ti-
gerschnegel entdecken.

Gasflamme gegen Unkraut. Blatter
miissen nicht verkokeln. Sie ster-
ben schon durch die Hitze.
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Unter der

Haube

Gasgrills T-Bone-Steak, Dorade oder Fenchel —
die Grillsaison ist eroffnet: Vier grol3e Grillwagen
und einen tragbaren Grill konnen wir empfehlen.

ie wichtigste Regel verrate ich
D Euch gleich vorweg’ sagt Klaus

Breinig. ,Immer lang genug auf-
heizen lassen. Immer. Lieber zehn Minuten
warten und in Kauf nehmen, dass alle mo-
sern, statt vorzeitig Fleisch drauflegen, das
nicht gar wird.” Klaus Breinig ist 2017 mit
seinem Verein ,,BBQ Wiesel“ Grillweltmeis-
ter im irischen Limerick geworden. Nun
gibt er sein Wissen in Grillkursen weiter. So
wie an diesem triiben Februartag in Sindel-
fingen. Zehn Ménner und eine Frau — fast
alle selbst langjahrige Griller — wollen vom
Weltmeister lernen, wie er Fisch vom Brett,
Perlzwiebeln und gegrillte Wraps bereitet.

Gute Grills ab 250 Euro

Auch wir haben die Erfahrung des Welt-
meisters genutzt und ihn gefragt, worauf
es ihm bei einem Grill ankommt, was ihn
nervt, was er fur Schnickschnack halt und
was fiir unverzichtbar. Gleichzeitig haben
wir von unseren Fachleuten zwolf Gasgrills
prifen lassen — vom Praxistest mit Steak,

2,

Grillweltmeister. Klaus Breinig in
seinem Element.
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Bauchspeck und Lachsfilet tber sicher-
heitstechnische Untersuchungen bis hin
zu der Frage, wie schnell der Rost zu rosten
anfingt. Am Ende Uberzeugten uns funf
Grills mit guter Gesamtnote, davon vier
Grillwagen mit jeweils drei getrennt regel-
baren Brennern und ein tragbarer Grill mit
nur einem Brenner (Tabelle S. 56). Alle ver-
flgen iiber eine Haube, mit der sich der Gar-
raum schliefien ldsst. Der glinstigste Gute
ist der Grillwagen von Toom fir 250 Euro,
der einzige gute Tragbare kommt von We-
ber und kostet 290 Euro.

Keiner fiir alles

Den einen Grill, der allen Bediirfnissen ge-
recht wird, haben wir in unserem Test nicht
gefunden. Alle haben Starken und Schwa-
chen, die wir auf den Seiten 55 bis 57 fiir je-
des Modell beschreiben. Das beginnt schon
bei der Grof3e: Die Grillwagen bieten eine
Gesamtfldache auf dem Rost von 2000 bis
2800 Quadratzentimetern. Damit ldsst
sich die Gartenparty gut bewéltigen oder
eine hungrige Grof3familie versorgen.

Die Tragbaren haben nur etwa halb so
viel Platz. Das reicht fiir kleine Haushalte
und passt auch auf einen iiberschaubaren
Balkon - sofern das Grillen dort erlaubt ist
(siehe S. 59). Die Tragbaren punkten zudem
beim Gewicht: Sie wiegen mit 9 bis 12 Kilo-
gramm nur ein Bruchteil der Grillwagen
mit 24 bis 49 Kilo. Rechnet man noch das
Gewicht der Gasflasche dazu, sind Grill-
wagen eher etwas flr einen festen Platz auf
der Terrasse. Tragbare Grills lassen sich da-
gegen auch zum Ausflug mitnehmen.

Fast alle Grillwagen im Test haben Warm-
halteflachen - gut fiir Fischfans. Den Trag-
baren fehlen sie. ,Fisch mag indirekte Hit-
ze’, sagt Weltmeister Breinig. Er gart den
Lachs auf einem Zedernholzbrett auf der
Warmhalteflache. Welche Tipps er sonst
noch hat und welcher Grill gut dazu passt -
alles auf den nichsten Seiten. M
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Aufbauen
Viele Teile, wenig Eile

Alle Grillwagen im Test miissen
'ﬁ mindestens zu zweit zusam-
L ] mengebaut werden. Das dauert

55 bis 80 Minuten. Besonders

umstdndlich ist der Zusammenbau beim
insgesamt guten Landmann. ,Sehr viele Ar-
beitsschritte notig, Verschraubungen sehr
umstandlich’, notierten unsere Priifer. Re-
kord: Der Grillwagen von Campingaz be-
steht aus 47 Einzelteilen — ohne Schrauben
und Muttern. Immerhin lassen sie sich
recht leicht montieren. Weniger Mithe ma-
chen die Kleinen: Sie sind nach 5 bis 15 Mi-
nuten einsatzbereit, nur der Tepro braucht
rund 40 Minuten Aufmerksamkeit. Fiir die
vielen Einzelteile sind bei ihm ,sehr viele
Montageschritte“ mit dem mitgelieferten
Werkzeug notig, so die Tester. Auf Werk-
zeug verzichten sollten Grillfreunde beim
AnschliefSen der Gasflasche, rat Weltmeis-
ter Klaus Breinig: ,Viele machen den Fehler,
dass sie da mit Zangen rangehen. Das kann
das Gewinde beschddigen. Im schlimmsten
Fall wird der Anschluss undicht.”

Aufheizen
Manche moégens heild
Gasgrills haben im Vergleich zu
Kohlegrills den Turbo eingebaut
/ (siehe Vergleich S. 58). Ein Kohle-
grill braucht rund 30 Minuten
bis zur perfekten Glut, die Gasgrills im Test
schaffen es in drei bis elf Minuten auf 250
Grad Celsius. So heif3 sollte es sein, um
Steaks scharf anbraten zu konnen. Die drei
schnellsten sind die Grillwagen von Land-
mann, Toom und Bauhaus Grillstar. Bei
den Tragbaren ist der Char-Broil mit vier
Minuten der Flotteste. Am meisten Geduld
gefragt ist beim Campingaz-Grillwagen
und beim mobilen Tepro. Klaus Breinig rét
dazu, generell jeden Grill 10 bis 15 Minuten
lang vorzuheizen: ,Der ganze Grill muss
heif} werden, nicht nur der Rost, sondern
auch Seitenwdnde, Haube und Fettwanne’,
sagt der Weltmeister. ,Sonst sinkt die Tem-
peratur, sobald ich mein Fleisch auflege.”
Bei zu geringer Temperatur klebt das Grill-
gut schnell am Rost fest.
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Gasgrills sind auch_..-'I
auf-dem Balkon
schnell einsatzberei_t_.}
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Gasgrills

Bedienbarkeit
Der Krampf mit dem Knopf
,Suchen Sie sich einen Grill, mit
dem Sie gut zurechtkommen’,
H rat Breinig. Er selbst grillt zur
Probe, bevor er sich fir ein neu-
es Modell entscheidet. Wer das nicht kann,
sollte das Wunschmodell zumindest aufge-
baut begutachten. Ist der Grill tibersicht-
lich und einfach zu bedienen? Verstehe ich
auf Anhieb, welcher Knopf zu welchem
Brenner gehort? Begreife ich die Anord-
nung, ohne iberlegen zu miissen? Im Test
zeigt der Char-Broil, wie es nicht sein sollte:
Die Drehrichtung des Stellknopfes ist un-
ublich. Auflerdem ist schwer zu erkennen,
in welcher Position der Knopf stehen muss,
damit der Brenner ziindet. Sehr leicht zu
bedienen sind die Grillwagen von Broil
King und Campingaz. >

Unser Rat

Die besten Grillwagen sind Land-
mann Rexon (299 Euro), Toom
Grillkiiche (250 Euro) und Weber
Spirit Il (575 Euro). Alle verfigen
Uber drei getrennt regelbare Bren-
ner. Ebenfalls gut: Broil King Roy-
al fur 550 Euro. Bei den tragbaren
Grills mit einem Brenner fuhrt der
Weber Q1200 fur 290 Euro als
einziger Guter das Feld an. Alle an-
deren Modelle sind befriedigend.
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Temperaturzonen
Drei Zonen, die sich lohnen
,Ich personlich wiirde immer ei-
nen Grill mit drei Brennern aus-
wdhlen sagt Weltmeister Brei-
nig. ,Links voll Power, in der
Mitte kleine Flamme, rechts aus.” Die linke
Seite lasse sich so zum scharfen Anbraten
von Fleisch, Fisch oder Gemiise nutzen, der
mittlere Rost zum Garen und der rechte
zum Ruhen. Damit sind auch Grillwagen
ohne Warmhalteflache wie die Gerite von
Outdoorchef und Bauhaus Grillstar vielsei-
tig nutzbar. Verschiedene Temperaturzo-
nen erdffnen zudem mehr Moglichkeiten
als Grills mit nur einem Brenner. Die in Ho-
nig-Soja-Sofde marinierten Chicken Wings
etwa sollten erst mit indirekter Hitze vor-
gegart werden, empfiehlt Breinig. ,Sonst
verbrennt der Honig in der Marinade.”
Grundsatzlich gilt: Beim Grillen die Hau-
be moglichst geschlossen halten. ,Nur so
lasst sich die Thermik optimal nutzen’ sagt
Profi Breinig. ,Alles, was keinen Deckel hat,
ist eine Feuerstelle.“ Offene Grills brauchen
mehr Energie und es dauert langer, bis alles
gar ist. Optimal nutzen ldsst sich die Hitze
unter der Haube mit einem Grillwagen,
wenn die drei Brenner auf verschiedene
Temperaturen eingestellt sind.

Temperaturverteilung
Gleichmalig ist besser

Damit beim Anbraten nichts an-

h klebt, sollte der Grillrost mog-

lichst gleichméaRig und grof3fla-

chig heif werden. Wir mafien an
dutzenden Messpunkten, ob der Rost mehr
als 200 Grad Celsius erreicht. Dazu heizten
wir den Grill bei geschlossener Haube 15 Mi-
nuten mit maximaler Reglerstédrke auf. Das
ernlichternde Ergebnis: Die groflen Grills
von Enders, Campingaz und Bauhaus Grill-
star sowie der kleine Tepro heizen nur zwei
Drittel oder weniger ihrer Rostflache so
heif3 auf, in der Regel die Zonen direkt tiber
den Brennern - entsprechend klein ist der
Anteil des Rostes, der zum Anbraten ge-
nutzt werden kann. Die kleinen Grills von
Char-Broil und ProfiCook werden gleich-
mafdig Uber die gesamte Fliche verteilt
sehr heifd. Mit ihnen lassen sich bis zu neun
Steaks gleichzeitig anbraten, mit dem Te-
pro nur sechs. Bei den Grillwagen reicht die
Spanne von 10 bis 17 Steaks.

Sicherheit
Bitte Packungsbeilage beachten!

Die gastechnische Priifung be-

standen alle Grills. Allerdings ist
\’ beim Anschliefen der Gasfla-

sche Vorsicht geboten. Klaus
Breinig: ,Wenn der Hersteller empfiehlt,
die Gasflaschen neben den Grill anstatt da-
runter zu stellen, sollte man das befolgen.”
Enders und Toom raten, nur Flaschen mit
funf Kilogramm Fillgewicht unter dem
Grill zu lagern, beim Campingaz darf die
Flasche innen oder auflen stehen. Die Ge-
fahr: Kommt der Gasschlauch zu nah an

heifie Teile, etwa die Fettschale, kann der
Schlauch schmelzen. ,Ich hab da schon hef-
tige Brande gesehen’, sagt Breinig.

Zur Sicherheit tragen auch kiithle Aufien-
flichen des Grills bei. Der Landmann ist
hier vorbildlich. Bei einigen anderen Grills
koénnen auch kurze Berithrungen zu Ver-
brennungen fithren.

Kosten

Schlaue Masche: Nimm 'ne Flasche
Alle Grillwagen werden durch
% Gasflaschen mit fiinf oder elf Ki-
9:—' logramm Fiillgewicht betrieben.
Fast alle tragbaren Grills kom-
men auch mit Kartuschen klar. Fir den
ProfiCook sind laut Anbieter nur Gasfla-
schen vorgesehen. Der Vorteil der Kartu-
schen: Sie wiegen nur etwa 500 Gramm
und machen die kleinen Grills so zu idealen
Camping- oder Festivalbegleitern. Sie sind
allerdings teurer, wie unsere Marktanalyse
zeigt: Eine Schraubkartusche kostet im
Schnitt etwa 20 Euro pro Kilogramm Gas,
ist aber nicht nachfiillbar. Nachfillbare
Fiinf-Kilo-Flaschen kosten knapp 6 Euro pro
Kilogramm, Elf-Kilo-Flaschen rund 3 Euro.
Mit jeder weiteren Beflillung wird es sogar
noch billiger. Die gibt es dann fiir weniger
als 2 Euro pro Kilogramm. »>»>

Rund um den Rost. Unser Buch ,,Sehr
gut grillen. Die echten Weltmeister-Re-
zepte” liefert kulinarische Anregungen
verschiedener Grillmeister, 272 Seiten,
24,90 Euro. Viele weitere Tipps finden
Sie online unter test.de/fag-grillen.

Drei Hitzezonen. Perfekt grillen: Links
anbraten, mittig garen, rechts ruhen.
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Gefahrlich. Beim Bauhaus Grillstar kann
man sich leicht am Deckel verbrennen.
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Grole zeigen. Gasflaschen gibts mit elf
oder filinf Kilogramm und als Kartusche.
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Grillwagen mit drei Brennern

Gasgrills

[T Landmann Rexon PTS 3.0
299 Euro

GUT (2,4)

[Z Toom Grillkiiche
250 Euro

GUT (2,4)

[3_ Weber Spirit Il
575 Euro

GUT (2,4)

[* Broil King Royal 320
550 Euro

GUT (2,5)

Stérken. Braunt Grillgut gleich-
maRig, heizt schnell auf. Verteilt
Temperatur bei geschlossener
Haube gut. Viel Flache zum
Anbraten nutzbar. Hitze gut re-
gelbar. Schiitzt am besten vor
Verbrennungen. Haube und
Bedienelemente bleiben kiihl.

Schwiéchen. Beide Seitenabla-
gen fest, daher sperrig beim La-
gern. Montage schwierig,
braucht viele Arbeitsschritte.

Starken. Preis-Leistungs-Sieger.
Heizt schnell auf. Gute Tempera-
turverteilung bei offener Haube.
Viel Flache zum Anbraten. Tem-
peratur gut regelbar. Wenig
Verbrennungsgefahr an beriihr-
baren heien Flachen.

Schwéchen. Nur mittelmaRige
Temperaturverteilung bei ge-
schlossener Haube. Kleinste
Warmhalteflache im Test. Teile
korrosionsanfallig.

Starken. Sehr gute gleichmaRige
Braunung, mit bestes Ergebnis
bei Steaks. Temperaturverteilung
bei geschlossener Haube gut.
GroRe Flache flirs Anbraten. Be-
sonders gut in der Handhabung.
Gut verarbeitet.

Schwichen. Haube wird sehr
heiB, Berlihrung im Griffbereich
ist aber unwahrscheinlich. Zweit-
schwerster, rollt recht schwer,
Transport daher umstandlich.

Starken. Verteilt Temperatur bei
geschlossener Haube gut. Ge-
samte Flache flirs Anbraten nutz-
bar. Grolite Warmhalteflache

im Test. Bestens zu bedienen.
Sehr gute Gebrauchsanleitung
mit Tipps zum Grillen.

Schwichen. Haube wird heil,
Berlihrung im Griffbereich ist
aber unwahrscheinlich. Zerkl(if-
tete Innenflachen: Feststehende
Teile sind schlecht zu reinigen.

[5 Outdoorchef Australia 315 G
450 Euro

BEFRIEDIGEND (2,6)

[§. Enders Chicago 3
219 Euro

BEFRIEDIGEND (2,8)

[T- Campingaz Classic
350 Euro
BEFRIEDIGEND (2,9)

[£ Bauhaus Grillstar Atlanta 300
199 Euro

BEFRIEDIGEND (3,1)

Starken. Gute Temperaturvertei-
lung bei offener und geschlosse-
ner Haube. Fast gesamte Flache
furs Anbraten nutzbar. Heizt
schnell auf. Sehr leichte Inbe-
triebnahme. Sehr standsicher.

Schwiachen. Bei offener Haube
nutzbare Flache flirs Anbraten
gering. Haube wird sehr heil3,
Beriihrung im Griffbereich ist un-
wahrscheinlich. Teile korrosions-
anfallig. Keine Warmhalteflache.
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Starken. Braunt Grillgut gleich-
malig. Temperaturverteilung bei
offener Haube gut. Sehr stand-
sicher. Zweitleichtester Grillwa-
gen im Test. Gut verarbeitet.

Schwachen. Bei geschlossener
Haube schlechte Temperaturver-
teilung. Kleine Flache zum An-
braten. Verbrennungsgefahr an
der Vorderkante beim Offnen
und SchlieRen. Zweitkleinste
Warmhalteflache im Test.

Starken. Braunt gleichmaRig,
bestens zu bedienen. Grillwanne
zum Reinigen zerlegbar und spl-
maschinenfest. Gut zu transpor-
tieren. GroBter Grillrost im Test.

Schwachen. Kleinste nutzbare
Flache flirs Anbraten bei ge-
schlossener Haube, bei offener
Haube nur 30 Prozent. Haube
wird sehr heil8. Ungleiche Tem-
peraturverteilung. Heizt lange
auf. Schwergewicht: 49 Kilo.

© Stiftung Warentest
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

Starken. Temperatur gut regel-
bar. Heizt schnell auf. Inbetrieb-
nahme und Transport sehr ein-

fach. Leichtester Grillwagen.

Schwachen. Ungleiche Tempe-
raturverteilung. Verbrennungsge-
fahr an der Hauben-Vorderkante.
Sperrig beim Lagern, die seitli-
chen Ablageflachen lassen sich
nicht einklappen. Keine Warm-
haltefldche. Hochster Gasver-
brauch. Korrosionsanfallig.
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Tragbare Grills mit einem Brenner

[T Weber Q 1200
290 Euro

GUT (2,2)

['8 Char-Broil Grill2Go X200
191 Euro

BEFRIEDIGEND (2,7)

[T Tepro Tisch-Gasgrill Abington
118 Euro

BEFRIEDIGEND (3,0)

Starken. Braunt am gleichmaRigsten unter den
Tragbaren. Temperaturverteilung bei offener
und geschlossener Haube gut. Fast die gesam-

te Flache ist flrs Anbraten nutzbar. Sehr gerin-

ge Korrosion. Lasst sich am besten reinigen.

Schwachen. Verbrennungsgefahr an der Hau-
ben-Vorderkante beim Offnen und Schliefen.

Gasgrills: Vier Grillwagen und ein Tragbarer Uberzeugen

Starken. Sehr gute Temperaturverteilung
auf dem Rost bei offener und geschlossener
Haube. Heizt schnell auf. Sehr standsicher.

Schwachen. Braunt ungleichmaBig, wird sehr

hei3, Gargut brennt schnell an. Drehrichtung

Grillwagen mit drei Brennern

des Reglerknopfes uniiblich. Rost schwer zu
reinigen. Entwickelt viel Rauch.

Starken. Gut zu bedienen. Geringster Gas-
verbrauch aller Grills im Test. GroBter Grillrost
unter den Tragbaren. Sehr standsicher.

Schwachen. Verteilt Temperatur bei geschlos-
sener Haube schlecht. Verbrennungsgefahr an
Hauben-Vorderkante. Heizt nur langsam auf.

Aufbau dauert 40 Minuten, fir Tischgrills lang.

Produkt [ Landmann |[2 Toom [3 Weber [ Broil King [5 Outdoorchef [ Enders [7_Campingaz [ Bauhaus
Rexon PTS 3.0 | Grillkiiche Spirit Il E-310 | Royal 320 Australia 315 G” | Chicago 3° | Classic LD Grillstar Atlanta
Art-Nr:12229 | Art-Nr:4780031 | GBS Art-Nr: | Art-Nr:824252  Art-Nr:18.131.34 | Art-Nr:89506 | Plus” Art-Nr: | 300° Art-Nr:
45010179 4010058697 0063CM7063
Mittlerer Preis ca. (Euro) 299 250 575 550 450 219 350 199
¥% K255 - QUALITATSURTEIL 100%|GUT (2.4) | GUT(24)  |GUT(24)  GUT(25) EEHSE(E'G) ggmj'f'z"'é) ggﬂgfg'g) EEH},‘E‘%
Grillen 45%| gut (2,3) gut (2,4) gut (2,5) gut (2,5) gut (2,5) befried. (3,2) | befried. (3,4) | befried. (3,5)
Aufheizzeit") + + O O ar O © +
Temperaturverteilung Haube zu/offen +/0 o/+ +/0 +/0 +/+ o'+ ©/e e"/e
Regelbarkeit der Rosttemperatur/Braunung +/4+ +/0 O/++ O/0 O/0 o/+ o/+ +/©
Handhabung 35%| befried. (2,8) | gut(2,2) gut (2,1) gut (2,3) gut (2,2) gut (2,2) gut (2,1) gut (2,5)
Gebrauchsanleitung/Montage/Inbetriebnahme | O/©/+ O/+/+ ++/+/0 |++/4+/0 |O/+/++ Oo/+/+ O/+/0 O/+/++
Bedienbarkeit (@) + T ++ T + Trar O
Reinigung/Transport/Verstauen +/4+/© +/+/++ +/6/0 o/+/++ |+/0/++ +/+/++ +/+/+ +/++/©
Sicherheit 10%| sehr gut (1,3) |gut(2,0) befried. (3,4) | befried. (2,7) |befried. (3,4) | befried. (3,4) | befried. (3,4) | befried. (3,4)
Kennzeichnungen am Gerat/Standsicherheit | 4+4/4+ ++/+ ++/+ Oo/+ ++/++ ++/++ ++/+ ++/+
Beriihrbare heiRe Flachen ++ o) e’ o) o’ e’ o’ e’
Korrosionsbestandigkeit 5%| gut (2,5) befried. (3,5) |sehrgut(1,5) |gut(25) befried. (3,5) |gut(2,5) gut (2,5) befried. (3,0)
Verarbeitung 5%| gut (2,5) befried. (3,0) |gut(1,9) befried. (3,0) |befried. (2,8) | gut(2,0) befried. (3,0) | befried. (2,6)
Ausstattung/Technische Merkmale
Gesamtgewicht ohne Gasflasche ca. (kg) 29 29 39 37 31 26 49 24
Montagezeit ca. (min) 60 70 70 55 70 60 80 55
MaRe betriebsbereit, Haube zu: B/T/H ca. (cm) | 135/60/120 123/59/112 132/72/114 126/57/121 123/61/111 125/53/108 144/61/116 125/53/107
MaRe zum Verstauen: B/T/H ca. (cm) 135/60/120 83/59/112 106/72/114 | 83/57/121 103/61/111 92/53/108 98/61/116 125/53/107
Flache des Grillrosts/Warmhaltefléche ca. (cm?) | 2670/980 20307490 2750/670 2040/1600 1980/Entfallt | 2520/580 2800/1160 2460/Entfallt
Haube Rostflache >200°C ca. (cm?/%)? 2300/85 2000/95 2550/90 2040/100 1900/95 1550/60 1500/50 1650/65
zu Platz fiir Steaks ca.?) 15 13 17 13 12 10 10 "
Haube Rostflache >200°C ca. (cm?/%)?) 2000/75 1700/85 1800/65 1600/75 900/45 1400/55 900/30 1200/50
offen  Platz fiir Grillwiirste ca.% 22 18 20 17 10 15 10 13
Ersatzteil-Liste auf Anbieter-Website | a | | | a | |
Gasverbrauch (Regler maximal) ca. (g/h) 650 600 600 610 500 510 570 660

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:
++4 =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

O = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4.,5).

— = Mangelhaft (4,6-5,5).
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Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge
nach Alphabet. *) Fiihrt zur Abwertung

M = Ja. ] = Nein.

(siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 57).

© Stiftung Warentest
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

1) Zeit bis eine mittlere Rosttemperatur von 250 Grad Celsius erreicht ist.
2) Bei einer mittleren Rosttemperatur von 250 Grad Celsius und geschlossener Haube.
3) Bei gedffneter Haube.

4) Auf der Flache, die heiRer als 200 Grad Celsius ist, bei gedffneter Haube.

test 5/2019



[ ProfiCook PC-GG 1129
199 Euro

BEFRIEDIGEND (3,3)

Starken. Sehr gute Temperaturverteilung
auf dem Rost bei geschlossener Haube, ge-
samte Flache flrs Anbraten nutzbar.

Schwachen. Bei offener Haube weniger als
die Halfte der Flache zum Anbraten nutzbar.
Verbrennungsgefahr an der Haube. Sicher-
heitshinweise am Grill fehlen. Rostanfallig.

Tragbare Grills mit einem Brenner

[9 Weber  [1Char-Broil [ Tepro [1Z ProfiCook
Q1200 Grill2Go X200 | Tisch-Gasgrill ' PC-GG 1129
Art-Nr.: Art.-Nr.: 15402000 | Abington Art-Nr.: 1547077
51010079 Art.-Nr.: HF1814A

290 191 118 199
ST GEND(@27) | GEND(3O) | GEND (33
gut (2,3) gut (2,3) befried. (3,4) | gut(2,5)

O + S} O

Tr/ar ++/++ ©/0 ++/+
o/+ O/© O/0 O/0

gut (1,8) befried. (3,2) | gut(2,5) befried. (2,7)
+/++/+ (O/++/© |+/+/+ +/++/+
Tr © ar +
++/0/++ | O/+/0 +/©/+ ©/0/+
befried. (3,4) | befried. (2,6) |befried. (3,4) | ausreich. (3,8)")
++/+ O/++ ++/++ o'l/+

e’ @) o’ S
sehr gut (1,0) | befried. (3,0) |gut(2,5) ausreich. (4,0)
gut(2,3) befried. (2,8) |befried. (2,8) | befried. (2,6)
" 9 12 9

10 5 40 15
103/40/39 | 72/40/35 103/57/38 103/44/38
70/40/39 61/40/35 67/57/38 63/44/38
1130/Entfallt | 1290/Entfallt | 1375/Entfallt | 1360/Entfallt
1130/100 1290/100 900/65 1360/100

7 8 6 9

1100/95 1290/100 450/30 600/45

12 14 5 6

| | a a

200 240 180 210

5) Laut Anbieter Produkt gedndert, Restbestande im Handel.

6) Laut Anbieter ab dem Jahr 2019 mit Edelstahlrost statt emailliertem
Stahlrost. Restbestande im Handel.

7) Bei manchen Handlern auch als ,Classic LDG Plus” bezeichnet.
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So haben wir getestet

Im Test: 12 gasbetriebene Grillgerate, davon
8 Grillwagen mit drei Brennern und 4 tragbare
Grills mit einem Brenner. Wir kauften im
November und Dezember 2018 ein. Die Preise
erfragten wir bei den Anbietern im Marz 2019.

Untersuchungen: Die genauen Beschreibun-
gen der Priifmethoden finden Sie im Internet
unter test.de/gasgrills/methodik.

Grillen: 45%

Fur die Aufheizzeit stellten wir die Regler auf
Maximalstellung und heizten, bis an neun
Messpunkten im Mittel 250 Grad Celsius
erreicht waren. Die Temperaturverteilung
priiften wir, indem wir bei geschlossener und
offener Haube die Flachenanteile ermittelten,
die heiBer als 200 Grad werden. Zudem ermit-
telten wir die GleichmaRigkeit der Temperatur
an etwa 40 Messpunkten und kontrollierten
die Anzeige des Haubenthermometers. Um die
Regelbarkeit der Rosttemperatur zu priifen,
lieBen wir den Grillrost auf eine Temperatur
von 150 Grad abkihlen. Dann heizten wir

5 Minuten lang mit Regler auf mittlerer Stel-
lung. Danach stellten wir den Regler auf Mini-
mal und ermittelten abermals die Temperatur
nach 5 Minuten. Wir bewerteten absolute Tem-
peraturen und Temperaturunterschiede. Die
Braunung beurteilten zwei Experten in Praxis-
tests mit Steaks, Bauchspeck und Lachsfilet.

Handhabung: 35 %

Ein Experte beurteilte Gestaltung und Betriebs-
hinweise in der Gebrauchsanleitung, etwa Auf-
bau und Verstandlichkeit. Die Montage priften
zwei Experten (etwa Schwierigkeitsgrad, Mon-
tagezeit). Die Inbetriebnahme bewerteten flinf
Nutzer mit Grillerfahrung (etwa Gaszufluss off-
nen, Ziindkontrolle). Dieselben Nutzer beur-
teilten auch die Bedienbarkeit (etwa Tem-
peratur einstellen, Grillgut auflegen und wen-
den, Eignung von Ablagen und Warmhaltef|a-
chen). Die Reinigung des Grills wurde von
einem Experten bewertet: Wie gut lassen sich

Heil3. Offen wird fast der ganze Rost
des Toom liber 200 Grad heif3.

© Stiftung Warentest

Gasgrills

Teile von Hand und in der Spiilmaschine rei-
nigen? Der Transport wurde von finf Nutzern
mit Grillerfahrung beurteilt: Wie gut lasst sich
der Grillwagen rollen? Mit wie viel Kraftauf-
wand? Bei tragbaren Grills wurde gepriift, wie
gut sie sich tragen lassen. Fiir den Priifpunkt
Verstauen wurde bewertet, wie einfach und
platzsparend sich der Grill verstauen lasst.

Sicherheit: 10 %

Ein Experte beurteilte die gastechnische
Sicherheit, er hatte keinerlei Beanstandungen.
AuRerdem beurteilte er die Kennzeichnungen
am Gerat. Die Standsicherheit wurde auf einer
schiefen Ebene unter verschiedenen Winkeln
in jeder Richtung bis zum Kipppunkt ermittelt.
Beriihrbare heiRe Flachen bewerteten wir
anhand der Temperaturen und Materialien
sowie erwartbarer Berihrdauer (lang, kurz,
Schmerzreaktion) etwa an Reglerknopfen und
an der Haubenvorderkante beim Offnen und
SchlieRen. Dabei betrug die Grillrosttemperatur
bei geschlossener Haube im Mittel an neun
Messpunkten 250 Grad Celsius.

Korrosionbestandigkeit: 5 %

Fir die Korrosionsbestandigkeit spriihten die
Tester die Grills mit einer fiinfprozentigen
Kochsalzlosung ein und lagerten sie sieben
Tage in einer Klimakammer bei 40 Grad Celsius
und 93 Prozent relativer Luftfeuchtigkeit.

Verarbeitung: 5%

Die Verarbeitung priiften zwei Experten sowohl
am neuen Gerat wie auch nach Abschluss aller
Priifungen und Praxistests.

Abwertungen

War die Temperaturverteilung bei geschlosse-
ner Haube ausreichend, konnte das Urteil Gril-
len maximal eine halbe Note besser sein. War
die Sicherheit ausreichend, konnte das Quali-
tatsurteil maximal eine halbe Note besser sein.
Waren Kennzeichnungen am Gerat oder bertihr-
bare heile Flachen ausreichend, konnte Sicher-
heit maximal eine halbe Note besser sein.

Lau. Beim offenen Campingaz wird
kaum ein Drittel heiRer als 200 Grad.
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Welcher Grill fiir wen?

Elektro, Gas oder Kohle: Uber den richtigen Grill
streiten Eingefleischte gern. Dabei kommt es auf
die individuellen Bedurfnisse an.

Starken

e Preiswert. Gas ist gunstiger als Kohle.

e Schnell. Heizt den Rost im Test innerhalb
von drei bis elf Minuten auf 250 Grad.

e Genau. Temperatur lasst sich per Regler
recht prazise steuern. Grillwagen mit drei
Brennern und Ablageflachen ermdglichen
Grillen in mehreren Temperaturzonen.

e Flexibel: Fiinf-Kilo-Flasche Gas reicht
fr bis zu achteinhalb Stunden
Hochstleistung. Mit Kartuschen sind
kleine Gasgrills mobil einsetzbar.

e Raucharm. Erzeugen weniger Rauch als
Kohlegrills. Nachbarn werden geschont.

Starken

e Einfach aufzubauen.

e \/olles Aroma. Nur mit
echter Holzkohle gibt
es volles Raucharoma.

e Glnstig. Kleine Kohle-
grills gibt es ab zehn
Euro — gut fur gele-
gentliche Grillpartys
im Grinen.

Starken

e Preiswert. Fast immer garen
Elektrogrills gtinstiger als
Gas- oder Kohlegrills.

e Schnell. Vom Einschalten bis
zum Servieren eines Steaks ver-
gehen oft nur 7 bis 15 Minuten.

e Sicher. Ohne offene Flammen.

e Raucharm. Belastigt Nachbarn
am wenigsten.

e Wetterunabhangig. Die
meisten Elektrogrills sind auch
in geschlossenen Raumen
einsetzbar.
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Gasgrills: Die Prazisen

Schwaiachen

e Keine Rauchnote.
Grilltypische Aromen
nur mit Hilfsmitteln
wie Rauchersticks.

e Kompliziert: Grillwa-
gen werden oft in vie-
len Einzelteilen gelie-
fert. Aufbau erfordert
zum Teil handwerkli-
ches Geschick.

Schwiéchen

e Teurer Brennstoff. Auf Dauer ist Kohle
teurer als Gas und Strom.

e Langsam. Rund 30 Minuten mussen
Grillmeister warten, bis der Rost
200 Grad Celsius heil ist.

e Ungenau. Grilltemperatur lasst sich tber
Kohlemenge, Rosthohe oder Luftungs-
klappen oft nur ungenau steuern.

e Kurzatmig. Eine Kohleladung reicht meist
nur fir eineinhalb Stunden Grillvergniigen.

e Qualmt. Kohle belastigt die Nachbarn.

e Staubig. Nach dem Abkuhlen muss die
Asche entfernt werden.

Schwaiachen

e Nicht mobil. Ohne Steck-
dose kein Elektrogrillen.

e Kein Raucharoma. Das gibt
es nur mit Hilfsmitteln wie
etwa Rauchersticks.

test 5/2019
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Mythos oder Wahrheit?

Bier aufs Fleisch, Aluminium um den Fisch:

Gasgrills

Nicht immer ist richtig, was als bewahrt gilt.
Elf verbreitete Grilltipps im Check.

gt

z’{ % Fleisch soll man
%} mitBier abloschen.
“ Mythos. Viele schworen
da- rauf, Fleisch mit Bier zu be-

spritzen, um damit die Glut in Schach zu
halten oder Aroma zu erzeugen. Doch die
Bierdusche spiilt Wiirze ab. Aufierdem kon-
nen beim Verbrennen von Bier Schadstoffe
entstehen. Eine Bierdusche auf Kohlegrills
kann zudem die Glut 16schen und Asche
aufwirbeln, die sich auf dem Grillgut fest-
setzt. Wer eine Biernote mochte, kann das
Fleisch vor dem Grillen mit einer Biermari-
nade verfeinern.

Marinade sorgt fiir tolle
Ergebnisse beim Grillen.
Wahrheit. Ol in Marinaden hilt Fleisch
saftig, Sduren wie Essig machen es zarter,
Krduter geben Wirze. Probieren Sie vor
dem Marinieren - was auf dem Finger
schmeckt, mundet auch auf dem Fleisch.
Wer selbst mariniert, kommt ohne Zusatz-
stoffe aus, wie sie oft in fertig mariniertem
Fleisch stecken. Bei Fertigprodukten kann
Marinade Frischemingel tiberdecken. Her-
kunftsangabe und der Hinweis, ob das
Fleisch eingefroren war, sind bei marinier-
tem Fleisch nicht verpflichtend. Ent-
fernen Sie Marinade vor dem Gril-
len. Sie verbrennt und wird bitter.

Auf den Grill gehoren vor

allem Steaks und Wiirste.
Mythos. Rindersteaks, Hahnchen-
fligel, Spareribs und Lammwirste (Mer-
guez) sind zwar Grillklassiker. Doch auch
fetter Fisch mit festem Fleisch wie Thun-
fisch und Dorade eignen sich sehr gut zum
Grillen. Gut gelingt auch Gemiise wie Au-
bergine, Fenchel, Maiskolben und Pilze.

Fleisch und Fisch mit hohem Fettge-

halt lassen sich besonders gut grillen.
Wabhrheit. Fett schmilzt wahrend des Gril-
lens und schiitzt so Fleisch und Fisch vor
dem Austrocknen. Besonders geeignet sind
Stiicke, die von moglichst vielen kleinen Fett-
adern durchzogen (marmoriert) sind, bei-
spielsweise T-Bone-Rindersteaks oder Lachs.

5/2019 test

Grillschalen sind

empfehlenswert.

Wahrheit. Grillschalen verhindern, dass
Fleischsaft, Fett und Marinade in die Glut
tropfen und verbrennen. Dabei kénnen po-
lyzyklische aromatische Kohlenwasserstof-
fe (PAK) entstehen. Sie steigen mit dem
Rauch auf und lagern sich auf dem Fleisch
ab. Einige von ihnen sind krebserregend.
Gesundes und umweltschonendes Gegen-
mittel: wiederverwendbare Grillschalen
aus Keramik, Emaille oder Edelstahl. Der
Klassiker aus Aluminium ist aus Gesund-
heitsgriinden nicht zu empfehlen.

Alufolie auf dem Grill > .
ist unbedenklich. g
Mythos. Aluminium kann
unter dem Einfluss von Hit-
ze, Sdure und Salz ins Grillgut ~ \§s%;
ubergehen. Zwar ist Aluminium -
in lebensmitteliiblichen Mengen
fiir Menschen wahrscheinlich nicht schad-
lich, abschliefRend geklart ist das aber nicht.
Aluminium kann sich im Korper anrei-
chern. Wiirzen Sie daher moglichst erst auf
dem Teller. Noch besser: Verzichten Sie auf
Aluminiumfolie. Lassen Sie stattdessen bei
Fisch und Gemise die Haut dran,
auch sie schiitzt vor Austrocknen.

P

Hahnchen auf Bierdose ist
ein unkomplizierter Grill-
Klassiker.

Mythos. Beim ,Beer-Can-Chicken®
wird ein Hdhnchen auf eine halb volle Bier-
dose gesetzt und so im Ofen oder auf dem
Grill gegart. Das Fleisch soll besonders aro-
matisch, zart und saftig sein. Das
Bundesinstitut fiir Risikobe-
wertung rdt allerdings vom
Héahnchen auf der Bierdose
ab. Von den Dosen kodnnen
gesundheitsschddliche Lacke
oder Farben ins Fleisch tiberge-
hen. Verzichten muss allerdings
niemand auf den Klassiker: Verwen-
den Sie als Alternative zur Bierdose ein sta-
biles Einkochglas oder spezielle Edelstahl-
Hahnchenbriter.

=7
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Auch gepokeltes Fleisch

kann man gut grillen.

Mythos. Gepokeltes wie Speck und Wie-
ner Wiirstchen gehoren nicht auf den Grill.
Aus dem darin enthaltenen Nitritpokelsalz
koénnen beim Grillen krebserzeugende Ni-
trosamine entstehen. Sogar abgepacktes
mariniertes Grillfleisch aus Gefligel kann
gepokelt sein. Achten Sie deshalb auf den
Hinweis ,gepokelt” auf der Verpackung.

Angebranntes soll
man wegwerfen.
Wabhrheit. Schneiden Sie Verkohltes weg.
Es kann Schadstoffe wie polyzyklische aro-
matische Kohlenwasserstoffe (PAK) enthal-
ten, die zum Teil Krebs erzeugen. Da sol-
che Schadstoffe meist am Rand oder in
der Kruste des Grillguts stecken, miissen
sie aber nicht alles wegwerfen.

Ein Gasgrill geht auf

dem Balkon immer.

Mythos. Die Hausordnung kann das Gril-
len auf dem Balkon verbieten. Wer sich als
Mieter nicht daran hilt, muss mit einer Ab-
mahnung und im Wiederholungsfall mit
fristloser Kiindigung rechnen. Als Ei-
gentlimer riskiert man zumindest
Arger mit Nachbarn. Auch wenn
das Grillen generell erlaubt ist,
sollte man stets Maf3 halten. Stim-

men Sie sich mit Nachbarn ab
oder laden Sie sie ein. Grillen Sie
moglichst weit von Fenstern und
Tlren entfernt. Elektrogrills rauchen
weniger als Gas- und vor allem Kohlegrills.

Gasflaschen gehoren in den Keller.
Mythos. Gasflaschen darf man nicht in
Kellern, Treppenhdusern oder sonstigen
Durchgédngen aufbewahren. In der Woh-
nung sollten maximal zwei Gasflaschen
lagern - in getrennten Réumen und nie
im Schlafzimmer. Beim Transport gilt:
Fir gute Beliiftung sorgen und die Fla-
schen so sichern, dass sie auch bei Voll-
bremsung fixiert bleiben. Sonst drohen bei
Kontrollen hohe Bufigelder und Punkte in
Flensburg.
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Sauber

sparen

Handelsmarke gegen Marke Gunstige Wasch- und Reinigungsmittel,

Kosmetik und Korperpflegeartikel bekommen ofter gute Noten

als namhafte Markenprodukte. Das belegt eine Bilanz aus 21 Tests.

rominenz ist Geld wert. Deshalb be-
P werben so viele Unternehmen ihre

Produkte mit Stars und Sternchen.
Noch besser ist es fuir Hersteller, wenn die
Ware selbst der Star ist — oder sogar Super-
star: ein Markenname, der zum Synonym
fir eine Produktgruppe geworden ist. So
wie zum Beispiel Deutschlands bekanntes-
te Marke fiir Papiertaschentiicher oder die
fir Klebestreifen oder die fir Lippenfett-
stifte. Einer starken Marke sprechen Men-
schen eine gute Qualitdt zu — und das er-
laubt einen hoheren Preis.

Dieses positive Image ist nicht in jedem
Fall gerechtfertigt. Das erfahren test-Lese-
rinnen und -Leser in so ziemlich jeder Aus-
gabe. Immer mal wieder erringen billige
Eigenmarkenprodukte von Handelsketten
sogar den Testsieg.

Sind das Ausnahmen? Oder konnen Pro-
dukte glinstiger Handelsmarken von Dis-
countern, Supermarkt- und Drogerieketten
in groflem Mafdstab mit denen etablierter
Marken wie Nivea, Pril und Ariel mithalten?

Um das herauszufinden, hat die Stiftung
Warentest alle 21 Untersuchungen von Dro-

gerieartikeln der Jahre 2017 und 2018 ausge-
wertet, zu denen sie test-Qualitatsurteile ver-
geben hat: fir Wasch- und Reinigungsmittel,
Kosmetik und Korperpflegeprodukte sowie
Katzenfutter —der Handel fasst das alles samt
Lebensmitteln unter dem Begriff ,Schnell-
drehende Konsumartikel” zusammen.

In der Qualitat dichtauf

Das Ergebnis ist eine Einladung zum Spa-
ren: Die 176 Billigprodukte der Handelsket-
ten schneiden etwas hdufiger sehr gut oder
gut ab als die 195 Markenartikel und sind

Drogerieartikel: Handelsmarken haufiger gut als Marken

In den Warentests von Drogerie-
artikeln der Jahre 2017 und 2018
schafften Eigenmarken von Discoun-
tern, Drogerie- und Supermarktketten
haufiger die test-Qualitatsurteile sehr
gut und gut als Produkte von Marken-
herstellern. Sie fielen auch seltener
durch: 4 Prozent der Handelsmarken
waren mangelhaft und 11 Prozent
der Marken. Die beiden Tortendia-
gramme berucksichtigen Ergebnisse
aus 21 Tests mit Qualitatsurteilen

zu 371 Produkten.

Auf Augenhohe. Beim Durchschnitts-
wert der Qualitatsurteile waren Marken
und Handelsmarken gleichauf; der
kleine Unterschied von 0,2 Noten-
punkten ist praktisch nicht relevant.
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Marken
Durchschnittliches 2 7
test-Qualitétsurteil &=y

1%

W Sehr gut (0,5-1,5). M Gut (1,6-2,5). I Befriedigend (2,6-3,5).

Abweichungen von 100 Prozent méglich, da gerundet.

© Stiftung Warentest

Handelsmarken
Durchschnittliches 2 5
test-Qualitatsurteil &y

4%

9%,

Ausreichend (3,6-4,5).

Mangelhaft (4,6-5,5).

test 5/2019

Nur zur persénlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

INFOGRAFIK: STIFTUNG WARENTEST



FOTOS: STIFTUNG WARENTEST

seltener mangelhaft. Im durchschnitt-
lichen Qualitatsurteil liegen beide dichtauf
(siehe Grafik links).

Von Anti-Schuppen-Shampoos tiber Kat-
zenfutter, Vollwaschmittel bis Zahnpasta:
In jedem der ausgewerteten Tests fanden
wir gute oder gar sehr gute Marken- wie
auch Handelsmarkenprodukte. In den
meisten Untersuchungen liegen die jeweils
Besten aus beiden Welten Kopf an Kopf.

Auch bei unserem Vergleich von Lebens-
mitteln, fir den wir im vergangenen Som-
mer 72 Tests ausgewertet hatten (siehe test
8/2018), lagen Marken und Handelsmarken
gleichauf. Die Qualitatsurteile verteilten
sich damals dhnlich: ber alle Noten von
sehr gut bis mangelhaft flir 643 Marken-
und 627 Handelsmarkenprodukte.

Die Preisvorteile sind enorm

Die Preisunterschiede zwischen den unter-
suchten Drogeriewaren sind aber noch ein-
mal deutlich hoher als bei ausgewdhlten
Lebensmitteln. Ein Warenkorb mit zehn
Marken-Lebensmitteln aus den fiirs August-
heft ausgewerteten Tests kostete 83 Pro-
zent mehr als der mit No-Name-Lebens-
mitteln. Die sechs giinstigsten der besten
Wasch- und Reinigungsmittel von Marken-
herstellern sind 138 Prozent teurer als die
sechs glinstigsten besten Handelsmarken.
Bei Kosmetik kostet der Warenkorb mit
Markenartikeln sogar 375 Prozent mehr als
der von Handelsketten.

Katzenfutter passte in keinen dieser Wa-
renkorbe. Mit knappem Vorsprung siegten
Handelsmarken in den Tests von 2017 und
2018: ein Feuchtfutter der Edeka-Marke
Gut & Gunstig und ein Trockenfutter der
Penny-Eigenmarke Bianca. B 44
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Handelsmarke gegen Marke M

Wie sehen Sieger aus?

Diese Produkte lagen in unseren Tests weit vorn. Aber welche
siegten? Die Auflosung steht auf den folgenden Seiten.

LA ROCHE-POSAY
LABCRATCHRE DERASOLOGIOUE

Marke

23,00 Euro

250 ml

© Stiftung Warentest
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_ HOCH

Handelsmarke

3,50 Euro

300 ml
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So sehen
Sieger aus

In Tests von Drogerieprodukten
gewinnen mal gunstige
Handelsmarken, mal klassische
Marken. Ein Vergleich.

uf diesen zwei Seiten stehen nur

Gewinner. Alle abgebildeten
Produkte landeten in unseren Test-
tabellen weit vorn. Links stehen
immer die jeweils besten Hersteller-
marken, rechts die besten Eigen-
marken von Handelsketten wie Aldi,
dm oder Rewe aus den Tests von
Wasch- und Reinigungsmitteln, Kos-
metik und Korperpflegeprodukten,
in denen die Stiftung Warentest 2017
und 2018 Qualitatsurteile vergeben
hat. Mit einer Ausnahme: Bei Son-
nencremes haben sich inzwischen
die Prufkriterien geandert, darum ist
nur der jliingste Test berlicksichtigt.
Markenprodukte gewannen neun
Tests, Handelsmarken sieben. Im
Preisvergleich liegen ausnahmslos
die Handelsmarken vorn, mitunter
mit enormem Abstand.

Bei gleicher Note das Giinstigste.
Manchmal erreichten mehrere Pro-
dukte dieselbe Gesamtnote. In die-
sen Fallen prasentieren wir jeweils
das guinstigste pro 100 Gramm oder
Milliliter Inhalt. In vier Tests schafften
je zwei Handelsmarken dasselbe
test-Qualitatsurteil — ihr Preis war
derselbe. Also sind beide abgebildet.

Mehr drin bei Handelsmarken.
Der Warenkorb mit Marken-Wasch-
und Reinigungsmitteln kostet gut
doppelt so viel wie der mit Handels-
marken, bei Kosmetik und Korper-
pflege sind Marken fast funfmal so
teuer. Unter Berucksichtigung des
Inhalts ist der Mehrpreis noch gro-
Ber: Die Packungen von elf Handels-
marken enthalten mehr Ware als
die der Markenhersteller, nur zwei-
mal ist es umgekehrt.

Lebensmittel. Den groRen Marken-
und Handelsmarken-Vergleich von
1739 Lebensmitteln aus test 8/2018
finden Sie unter test.de/marken.
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Marken

Warenkorb mit den
jeweils gunstigsten der
besten klassischen
Markenprodukte:

25,14 Euro*

Testsieger
1,25 Euro
585 ml

Gut (1,6)

4,70 Euro
24 Tabs

Gut (2,2)

750 ml
Gut (1,9)

4,80 Euro
1350 g

Gut (2,1)

Testsieger
1,69 Euro
500 ml
Sehr gut
(1,5)

Testsieger
9,95 Euro
250 ml
Sehr gut
(1.4)

=l ifo6s0esann
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Wasch- und Re

Vollwasch- Klarspuler Maschinen- Handgeschirr-
geschirrspulmittel

Glasreiniger

Reiniger fir

spulmittel

mittel

Glaskeramik

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

Handelsmarken

Warenkorb mit

den jeweils gunstigsten
der besten
Handelsmarkenprodukte:

10,55 Euro*

* Preise auf Basis
der jeweiligen

0,75 Euro
500 ml

Gut (2,2)

Testsieger

2,75 Euro
40 Tabs

Gut (2,0)

Testsieger
1,15 Euro
1000 ml

Gut (1,7)

Testsieger

4,00 Euro
2025¢g

0,95 Euro
1000 ml

Gut (1,8)

0,95 Euro
300 ml

Gut (1,7)
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B
B el
Marken
Warenkorb mit den
jeweils gunstigsten der Th N
besten klassischen e
Markenprodukte: ~

77,15 Euro* / 3300 Euro

250 ml
Gut (1,6)

Testsieger
6,50 Euro
75 ml

Gut (1,8)

Testsieger

o
-

9,15 Euro = 5

30 ml = 3

Gut (2,1)

Testsieger
14,00 Euro
100 ml

Gut (1,9)

Testsieger
0,65 Euro
75 ml
Sehr gut
(1,5)

Testsieger
5,00 Euro
400 ml

Gut (1,8)

3,50 Euro
30 ml

Gut (1,6)

3,40 Euro
500 ml

Gut (1,7)

3-Fach Wirkung
©nmineany

T

£ 2 unzimm st

=

,%;?

Testsieger
10,40 Euro
150 ml

Gut (1,7)
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Kosmetik und Korperpflegeprodukte

Sonnen-

Anti-Schuppen- FuRcremes

Handcremes Manner-

Zahnpasta

Kérper-
lotionen

Augen-Make-up-

Mundsplil-

Haargele

schutzmittel

Shampoos

cremes

Entferner

Iosungen

© Stiftung Warentest

Handelsmarke gegen Marke M

Handelsmarken
today
oo Warenkorb mit
3>D den jeweils gunstigsten
% der besten

aE

Handelsmarkenprodukte:

16,23 Euro*

Y Testsieger
3,50 Euro
300 ml
Sehr Gut

J

1,95 Euro
50 ml

Gut (2,0)

Testsieger
1,49 Euro
300 ml
Sehr gut
(1,5)

00CWIYg

Wz

0,85 Euro
125 ml

Gut (2,1)

’W;

0,45 Euro
125 ml

Gut (1,6)

1,15 Euro
500 ml

Gut (2,2)

Testsieger
1,99 Euro
100 Stiick

Sehr gut

Testsieger
0,75 Euro
500 ml
Sehr gut
(1.4)

4
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o
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1,55 Euro
150 ml

Gut (1,8)
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Freizeit
und Verkehr
in Kurze

Mobilitatsservice der Bahn
Der Bahnservice fiir gehbehinderte oder
blinde Reisende (bahn.de/barrierefrei)
gilt wieder flir die ganze Bahnreise —
egal, welche andere Eisenbahnfirmen
neben der Deutschen Bahn genutzt wer-
den. Von Februar bis Mitte Marz hatte
die DB den Mobilitatsservice nur

fur ausgewahlte Vertragspartnerfirmen
organisiert (siehe test 4/2019).

Auslandsreisen boomen

Deutsche Urlauber zieht es in die Ferne:
73 Prozent aller Urlaube flhrten im letz-
ten Jahr ins Ausland — Rekord. Das zeigt

die aktuelle Reiseanalyse der Forschungs-

gemeinschaft Urlaub und Reisen. Be-
sonders beliebt bleibt Spanien (13,7 Pro-
zent), gefolgt von Italien (8,1 Prozent)
und der Ttirkei (5,1 Prozent).

Riickruf: Bergamont-Rader
Die Radfirma Bergamont ruft alle Fahr-
rader der Typen Alu Monolite und Belami
aus den Modelljahren 2010 und 2011
zurlick. Bei den Tiefeinsteigern kann es
zum Rahmenbruch kommen. Kunden
sollen ihr Rad zu einem Bergamont-/
Scott-Handler bringen, sie erhalten
gratis ein Austauschfahrrad.

EU warnt vor Hoverboards
Das Schnellwarnsystem der EU, Rapex,
hat eine erstaunliche Zahl von Produkt-
warnungen fiir Hoverboards herausge-
geben: Allein im Marz wurde vor 20 Mo-
dellen der computergelenkten Zweirader
gewarnt. Hauptkritik war mangelnde
Dichtigkeit gegen eindringende Nasse.

City of London teurer

Die innere Umweltzone der Stadt
London wird teurer. In der Ultra Low
Emission Zone zahlen Autos, Motorrader
und Kleintransporter kiinftig taglich
12,50 Pfund — es sei denn, sie erflillen
bei Benzinmotoren die Norm Euro 4,

bei Diesel Euro 6, bei Zweiradern Euro 3.

64 Freizeit und Verkehr

Ausgezeichnete Wanderwege
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Abwechslungsreich und gut markiert

Schotterwege, triste Aussichten, schlechte Markierungen: Nicht jeder
Wanderweg ist ein Genuss. Qualitatskriterien sollen das andern.

Der Deutsche Wanderverband hat zehn
neue Wanderwege als ,,Qualitatswege
Wanderbares Deutschland” ausge-
zeichnet, darunter den Sieben-Berge-
Weg (21 Kilometer) bei Nagold im
Schwarzwald sowie den Niesetalweg
(25 Kilometer) im Teutoburger Wald.
Daneben gibt es etliche Strecken, die
das Deutsche Wanderinstitut, ein Ver-
ein unabhangiger Wanderexperten,
mit dem ,,.Deutschen Wandersiegel”
pramiert. Was macht diese Wege aus?

~Qualitatswege”. Zu den Gutekrite-
rien des Wanderverbands zahlen eine
abwechslungsreiche Routenfiihrung,
ein naturnaher Belag, eine zuverlassige
Markierung, gute Erreichbarkeit sowie
Naturattraktionen, Sehenswdrdigkeiten
und Gasthauser entlang der Strecke.
Das Zertifikat gilt fir drei Jahre. Da-
nach prufen Mitarbeiter des Verbands
die Wegequalitat erneut. Mittlerweile
tragen 226 Routen das Pradikat. Die
langste ist mit 660 Kilometern der Gold-
steig im Bayerischen Wald.

© Stiftung Warentest

~Premiumwanderwege”. Bei den mit
dem Deutschen Wandersiegel ausge-
zeichneten ,,Premiumwanderwegen”
sind die Kernkriterien ahnlich, aller-
dings vergibt das Deutsche Wander-
institut auch Minuspunkte. Im Vorder-
grund steht bei der Bewertung die
Landschaftserfahrung: ,,Im besten Fall
fuhrt jeder Schritt zu einem neuen Er-
lebnis”, sagt Jochen Becker vom Deut-
schen Wanderinstitut. Er pruft und
plant Wanderrouten. Neben der Erleb-
nisdichte spielt die Dramaturgie des
Wegs eine wichtige Rolle. , Beispiels-
weise darf der Hohepunkt — etwa eine
360-Grad-Aussicht — nicht gleich am
Anfang der Wanderung kommen und
dann zwei Stunden lang nichts mehr”,
so Becker. Insgesamt gibt es in Deutsch-
land und Nachbarlandern 580 Premi-
umwanderwege sowie 34 klrzere
Premiumspazierwanderwege.

Tipp: Unter wanderinstitut.de sowie
wanderbares-deutschland.de finden
Sie Ubersichten der pramierten Wege.

*) Korrigiert am 8.5.2019.
test 5/2019
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Druckluft-Kompressoren im Test

Leicht und schnell,
aber laut

Baélle, Reifen oder Luftmatratzen wol-
len aufgepumpt, Werkstucke sauber
gepustet werden. Daflir sind Druck-
luft-Kompressoren nutzlich. Unser bel-
gischer Partner Test-Achats hat leichte
Modelle bis acht Kilogramm Gewicht
getestet, meist mit Netzstecker und
12-Volt-Anschluss furs Auto. Preis-
Leistungs-Sieger ist der Powerplus
POWX1705 fiir 87 Euro. Er ist schnell
und hat schon allerhand Anschlisse
dabei, die Druckluftpistole jedoch
muss zugekauft werden. Und er larmt
noch lauter als seine schon larmenden
Kollegen. Der Stanley Air Kit kostet et-
wa 90 Euro, hat alles dabei und ist
schnell und sehr stabil. Allerdings
schwachelt er beim Pusten mit der
Pistole und zeigt den Druck ungenau
an. Der 88 Euro teure Black & Decker
BDCINF18N ist der einzige im Test, der
auch Luft ansaugt - hilfreich beim
Leeren von Luftmatratzen oder Pools.
Aber er ist sehr langsam beim Pum-
pen und schwach mit der Pistole.

Softshelljacken im Test

Sie schiitzen vor Wind,
selten vor Wasser

Ob beim Wandern, Segeln oder Rad-
fahren: Das weiche und elastische
Material von Softshelljacken soll vor
Wind und Regen schiitzen, warm
und atmungsaktiv sein. Unsere
Kollegen der Schweizer Verbrau-
cherzeitschrift Saldo haben je finf
Damen- und Herrenmodelle ins
Labor geschickt. Echte Allrounder fan-
den sie nicht. Jede Jacke hatte Schwa-
chen. Als eine der Besten schnitt die
Herren-Softshelljacke von Tchibo ab
(Bestellnummer 89863). Sie kostet
bei uns rund 40 Euro und erwies
sich als besonders winddicht
und warmeisolierend. Allerdings
war sie kaum regendicht und
maRkig atmungsaktiv. Besser ge-
eignet fur schweil3treibende Aktivi-
taten sind die fur Damen und Herren
erhaltliche Marmot Rom Jacket (ab
120 Euro) und Mammut Ultimate V
(ab 140 Euro). Letztere hielt jedoch
nicht lange trocken. Die Marmot-Jacke
trotzte Regen, warmte aber kaum.

Zwei der Besten.
Die Tchibo-Jacke (oben) halt sehr
warm, die von Marmot trocken.

test warnt

Die Stiftung Warentest warnt davor,

wenden. Der i-Size-Sitz fur Kinder bis
unseren Tests beim Frontalcrash.
Unfallrisiko. Beim Aufprall riss das
Gurtschloss mit dem Schrittgurt vorn
aus der Sitzschale heraus. Schwach-

punkt ist eine kleine Plastikschnalle

bricht. Die Mittelstrebe der Schnalle

Gurthalterung des Chicco Oasys bricht

den Kindersitz Oasys i-Size des italieni-
schen Anbieters Chicco weiter zu ver-

78 Zentimeter KorpergroRe versagte in

(kleines Foto rechts), die bei Belastung

halt offenbar der ruckartigen Belastung
eines Aufpralls nicht stand. Bei einem
Unfall wirde das Kind aus dem Sitz
geschleudert (grofRes Foto). Damit be-
steht ein akutes Sicherheitsrisiko, wir
haben die Marktaufsichtsbehorde infor-
miert. Auf Anfrage teilte die Produkt-
managerin der deutschen Vertretung

5/2019 test

von Chicco mit, der Sitz werde in
Deutschland , praktisch nicht verkauft”.
Ungeachtet dessen werde der Sitz in
der bisherigen Version vom Markt ge-
nommen, Neuauslieferungen wiirden
Uberarbeitet. Besitzern des Sitzes sichert
das Unternehmen Unterstltzung zu:
Das entsprechende Ersatzteil wirde
kostenlos ersetzt. Betroffen seien ohne-
hin nur Sitze mit einem bestimmten
Gurtschloss. Der Kundendienst ist un-
ter chicco.de/kontakt.html erreichbar.
Tipp: Mehr Testergebnisse aktueller
Sitze unter test.de/autokindersitze
und im kommenden Heft.

Fliehkraft. Die Wucht
des Aufpralls ist zu viel
fiir die Halteose des
Gurtschlossbandes.

© Stiftung Warentest Freizeit und Verkehr 65
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Ein Rad, uberall

Bikesharing Viele Anbieter vermieten in Deutschland per
App Fahrrader. Sichere Rader fanden wir aber nur bei den
beiden alteingesessenen Verleihern Nextbike und Call a Bike.

Die Pendlerin
Dorte Dahlendorf aus Munchen

,Fur die letzten Meter zwischen
U-Bahn und Buro nehme ich
oft ein Rad — so spare ich pro
Tag etwa 15 Minuten.”

66 Freizeit und Verkehr © Stiftung Warentest test 5/2019
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s dauert keine Minute, dann gehort
E Dorte Dahlendorf das Call-a-Bike-

Rad. Zumindest fiir den letzten Kilo-
meter ihres Arbeitswegs. Ausleihen, ent-
sperren, Sattel einstellen, radeln — das
System ist einfach. Dann verriegelt sie das
Mietrad und Ubergibt es wieder der All-
gemeinheit. Je nachdem, was an der Miin-
chener U-Bahn-Station Olympiazentrum
herumsteht, schwingt sie sich auf ein Rad
von Call a Bike, dem Bikesharing-Angebot
der Deutschen Bahn, oder auf ein Rad der
Miinchener Verkehrsgesellschaft, das vom
Anbieter Nextbike betrieben wird: ,So bin
ich flotter im Btiro als zu Fufd — pro Tag spa-
re ich 15 Minuten.”

Per App unkompliziert Fahrrdder mie-
ten, fiir etwa 1 Euro pro halbe Stunde. Das
ist das Prinzip von Bikesharing und prak-
tisch fur Stadtetrips ohne eigenes Rad, als
spontaner Taxi-Ersatz, insbesondere aber
fir Pendlerinnen und Pendler und ihre
sprichwortliche letzte Meile.

Konkurrenz fiir die Platzhirsche?

Der Bikesharing-Boom hat Deutschland vor
zwei Jahren erwischt. Die bunten Rader etli-
cher, oft internationaler Anbieter rollten
recht plotzlich in grofRen Stadten: darunter
Donkey Republic aus Danemark, der US-
Konzern Limebike, Mobike aus China sowie
Byke, ein — anders als der Name anmutet —
deutsches Unternehmen. Sie machen seit-
her Nextbike und Call a Bike Konkurrenz,
die in Deutschland seit mehr als zehn Jah-
ren Rader vermieten.

Hochste Zeit fiir einen Test dieser sechs
grofien Anbieter: Wie praktisch sind die
verschiedenen Systeme und auf wessen Ré-
dern wird der Weg ins Buro nicht zur

Unser Rat

Das beste Bikesharing-Angebot
kommt von Nextbike und Call a
Bike — nur bei ihnen war die Sicher-
heit der gepruften Rader insge-
samt akzeptabel. Nextbike verleiht
in mehr als 60, Call a Bike in mehr
als 70 deutschen Stadten. Fir
sporadische Nutzer ist Nextbike
oft preiswerter. Fur Vielnutzer
lohnen sich die Abopreise von Call
a Bike — vor allem fur Studenten,
Senioren und Bahncard-Inhaber.

5/2019 test

schwitzigen Fitnesseinheit? Wer hat siche-
re Rader auf der Strafle? Wer bietet faire
Nutzungsbedingungen und wie grof} ist
der Hunger der Apps auf Nutzerdaten?

Ein gutes test-Qualitdtsurteil holen
Nextbike und Call a Bike. Nur bei ihnen war
die Sicherheit der gepruften Rader ins-
gesamt akzeptabel. Von den vier Neulingen
raten wir ab. Bei allen stellten wir an den
Ridern gravierende Sicherheitsmingel
fest. Im Notfall hdtten die Bremsen der
meisten gepriften Rdder wenig ausgerich-
tet —mangelhaft.

Vier mit viel zu schwachen Bremsen
Dabei stellten wir an die Mietrdder schon
deutlich niedrigere Anforderungen als an
die neuen Modelle in unseren Fahrradtests.
Deren Vorder- und Hinterradbremsen mus-
sen jeweils 150 Kilogramm stoppen. Von
den Mietrddern erwarteten wir je Bremse
120 Kilo. Das packte kein einziges der ge-
priften Rader von Byke, Mobike und Lime-
bike und nur eins von drei Donkey-Repu-
blic-Radern. Besonders schwach war die
Vorderradbremse von einem der Bykes. Sie
bremste nur knapp 22 Kilo ab, das reicht ge-
rade mal fiir das Gewicht des Fahrrads.

Wie hdufig Bikesharing-Anbieter ihre Ré-
der kontrollieren und reparieren missen,
ist gesetzlich nicht festgelegt. Wir fordern:
Wartungen sollten nur so weit auseinan-
derliegen, dass die Réder sicher bleiben. Die
Praxis einiger Anbieter scheint eine andere
zu sein. Byke und Limebike stellen sogar in
ihren Geschiftsbedingungen klar, dass kein
Anspruch auf einen technisch einwandfrei-
en Zustand ihrer Gefdhrte bestehe. Den
missten Nutzer selbst prifen, bevor sie
losradeln.

Alle Anbieter setzen bei der Sicherheit
ihrer Flotte auch auf Schadensmeldungen
ihrer Kunden, etwa per App. Sie schicken
dann Monteure raus und nehmen Rédder
mit kritischen Schidden aus dem Verleih.

Tester in drei Stadten unterwegs
Besonders drgerlich ist das schlechte Ab-
schneiden im Sicherheitstest fiir Byke —
denn unsere funf Testradlerinnen und
-radler kamen mit dem Verleihsystem von
Byke insgesamt am besten klar. Sie schwan-
gen sich in Berlin, Frankfurt am Main und
Miinchen auf Réder der Anbieter im Test
und stellten Starken und Schwichen aus
Nutzersicht fest. Um die Vielfalt potenziel-
ler Bikesharer abzubilden, waren sie ver-
schieden alt, grof3, schwer und fahrradfit.
Vor allem Nextbike tiberzeugte sie mit
den Fahreigenschaften der Rader. Auch »

© Stiftung Warentest
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Bikesharing M

Wo die
Guten stehen

Nextbike und Call a Bike ver-
mieten deutschlandweit —
nicht nurin grofRen Stadten.

Call a BikeEZ Nextbike

Baden-Wiirttemberg
Aalen

Backnang
Bietigheim-Bissingen
Béblingen

Ditzingen
Dossenheim B&
Eislingen (Fils)
Eppelheim =

Fellbach

Filderstadt

Freiberg (Neckar)
Freiburg

Gerlingen

Goppingen
Heddesheim B

) Heidelberg E

Herrenberg
Hockenheim BB
Holzgerlingen
Karlsruhe & BB

Kernen im Remstal
Kirchheim am Neckar
Kirchheim unter Teck
Korntal-Miinchingen
Kornwestheim
Ladenburg =

Lahr BB

! Leinfelden-Echterdingen

Leonberg
Ludwigsburg
Mannheim € B8
Offenburg =
Plochingen
Rechberghausen
Remseck am Neckar
Renningen
Rutesheim
Sachsenheim
Schorndorf
Schwibisch Gmiind
Schwetzingen =
Schwieberdingen
Sindelfingen
Stuttgart

5 Tiibingen &
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Die Touristen

Anna Mascheroni und
Daniele Molteni aus Mailand

.Fur Stadtetrips sind die Rader
perfekt. Auf dem Rad erleben
wir die Stadt intensiver, als
wenn wir mit den Offentlichen
abtauchen. So sehen wir mehr
als die Touristen-Highlights.”

auf den Call-a-Bike-Modellen waren unsere
Tester meist komfortabel unterwegs. Rich-
tig strampeln mussten sie hingegen auf
den Rédern von Mobike: Schuld waren Voll-
gummireifen, die fehlende Gangschaltung
und ein kleiner Rahmen. In der Mobike-
Flotte fahren auch groflere Modelle mit
Gangschaltung, die App verrit aber nicht
eindeutig, auf welches Modell man bei der
Suche nach einem Rad zusteuert.

An Stationen oder frei unterwegs
Insgesamt war es bei allen Anbietern eine
l6sbare Aufgabe, sich zu registrieren, Rdder
auszuleihen und abzugeben - auch fir
Bikesharing-Neulinge. Mit die grofSte Hur-
de war es fiir unsere Tester, die anvisierten
Rédder zu finden. Die GPS-Lokalisierung war
teils ungenau, Standorte nicht exakt.

Die Anbieter arbeiten mit unterschiedli-
chen Systemen: Byke, Limebike und Mobike
bieten ausschlief}lich sogenannte Freefloa-
ter an—Réder, die im Geschiftsgebiet tiber-
all ausgeliehen und abgestellt werden dir-
fen. Fur Nutzer ist das flexibel, fir die
Anbieter jedoch macht es die Wartung der
Réader vergleichsweise aufwendig. Der Ge-
genentwurf dazu sind Systeme mit vor-

—--_------_-I-I-I-
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gegebenen Sammelstellen, wie sie Nextbike
und Call a Bike teilweise nutzen.

Viele Apps senden unnotig Daten
Ob Freefloater oder feste Station: Ohne Da-
ten funktioniert Bikesharing nicht. Stand-
ortdaten, Bewegungsprofile und person-
liche Angaben fallen an. Wir haben
untersucht, wie die Anbieter damit umge-
hen, und dazu den Datenstrom der Apps
analysiert. Fazit: Mustergiltig arbeiteten
die Apps von Call a Bike sowie die iOS-Ver-
sion der Nextbike-App. Alle anderen Apps
sendeten Daten, die fiir ihre Funktion nicht
erforderlich sind. Das sehen wir kritisch.
Die Android-App von Mobike sendete in
unserem Test Standort und Zeitstempel,
aber auch eine eindeutige Geréte-ID des
Handys und die Telefonnummer - und das
alles unverschlisselt. Die inakzeptable Da-
tenschutzerklarung passte ins Bild.
Kleingedrucktes und Kundenservice der
internationalen Verleiher waren nicht opti-
mal auf deutsche Mieter ausgerichtet:
Apps und Websites waren teils schlecht
ubersetzt, die Geschiftsbedingungen von
Donkey Republic nur auf Englisch, Mobikes
iOS-App teils auf Chinesisch. Limebike be-

hielt sich vor, jederzeit Preise zu dndern,
und bezog sich auf kalifornisches Recht.
Bei der Kundenhotline von Donkey Repu-
blic hatten unsere Tester Schwierigkeiten,
deutschsprachige Hilfe zu erhalten.

Stadte machen die Regeln

,Invasion der Leihrdder” - so oder so dhn-
lich titelten etliche Medien zum Marktein-
tritt neuer Anbieter. Wir haben bei den Ver-
waltungen der 20 grofiten deutschen Stidte
ein Stimmungsbild eingeholt. Das erfreuli-
che Ergebnis: Probleme gibt es kaum noch.
Sie betreffen meist Beschwerden tber un-
glnstig abgestellte Rader.

Viele Stddte sehen die Mobilitdtsoption
eher positiv oder arbeiten gar mit Anbie-
tern zusammen. Insbesondere mit Next-
bike und Call a Bike kooperieren Stidte,
Unis oder Verkehrsverbiinde. Sie tragen
einen Teil der Kosten und diirfen dafiir mit-
reden: Sie kdnnen etwa Standorte der Rd-
der festlegen und auch Tarifmodelle ver-
handeln: So ist etwa bei Call a Bike in
Hamburg und Luneburg die erste halbe
Stunde kostenlos. Nextbike kooperiert mit
einigen Ruhrgebiets-Unis. Deren Studie-
rende radeln eine Stunde gratis. B >»>

FOTO: PABLO CASTAGNOLA; ILLUSTRATION: ZWEI:D
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Der Gelegenheitsfahrer

Johannes Schwietering
aus Hannover

.Ich nutze mehrere Apps, damit
ich spontan immer ein Rad finde.
Bei Mobike bin ich auch ange-
meldet, nutze es aber selten, weil
ich mir Sorgen um die Sicher-
heit meiner Daten mache.”

Checkliste: So sind Sie sicher unterwegs

Wir empfehlen eine kur-
ze Sicherheitsprifung,
bevor Sie auf ,,Mieten”
drucken, auch bei den
guten Anbietern.

Bremsen testen.
Lassen sich Bremshebel
bis an den Lenker he-
ranziehen oder rosten
Bremszlige, nehmen Sie
ein anderes Rad. Testen
Sie zu Fahrtbeginn vor-
sichtig die Vorder- und
Hinterradbremse.

Licht kontrollieren.
Prufen Sie vor Fahrten
im Dunkeln, ob Lampen
abgebrochen oder
Kabel lose sind. Wenn
Sie wahrend der Fahrt
feststellen, dass das
Licht nicht funktioniert:

Absteigen und Fahrt re-
klamieren.

Luftdruck priifen.
Dricken Sie die Reifen
mit der Hand zusam-
men. Geht das verdach-
tig einfach, nehmen Sie
ein anderes Fahrrad.

Bei Pedelecs den Akku
inspizieren. Verkratzte,
verbeulte Akkuhtllen
konnen darauf hindeu-
ten, dass das Pedelec
umgefallen und der Ak-
ku beschadigt sein kann.
Anderes Rad mieten.

Gepackbefestigung
priifen. Befestigen Sie
Gepack, bevor Sie ein
Rad entleihen. Oft
sind Bander zu locker

oder abgerissen.
Achtung: Maximale
Zuladung beachten.

Schutzbleche befesti-
gen. Lockere, klappern-
de Befestigungen der
Schutzbleche sind nicht
gefahrlich, aber nervig.
Lieber vor der Fahrt che-
cken und festdriicken.

Sattelhohe einstellen.
Stellen Sie den Sattel
auf Hufthohe und jus-
tieren Sie nach den
ersten gefahrenen Me-
tern nach. Viele Anbieter
markieren Hohen auf
der Sattelstltze. Wenn
Sie sich die richtige
Einstellung merken,
sind Sie bei der nachs-
ten Miete flotter.

. © Stiftung Warentest P
= Rurzer perecnlichaa duizwnes Keine Weitergabe.

S

-y
-'-_‘--
-

L4

Baden-Wiirttemberg
Urbach €a

Vaihingen an der Enz
Waiblingen &

Walldorf B&
Waschenbeuren
Weinheim &

\ Weinstadt

|

Wendlingen
Wernau €
Winterbach &
Wolfschlugen &a

Bayerp
Aschaffenburg €a

f | Augsburg E
! Bamberg &2

Erlangen
Ingolstadt
Miinchen & &&
Niirnberg &
Wiirzburg & B8

Berlin
Berlin &= B2
Berlin-Buch BB

Brandenburg
Potsdam &

Bremen
<}
Bremen € B8

Hamburg
Hamburg = B8

Hessen
Bensheim B2
Biirstadt E&

'y Darmstadt €

Y Frankfurt am Main & B2
Fulda &
GieRen &l
Hanau
Heppenheim &
Kassel E&

..--_—

! Lampertheim B8

Marburg B&

Offenbach &a
Ruisselsheim am Main &
Schwalbach am Taunus &
Wiesbaden & B8

Mecklenburg-Vorpommern

Rostock &2
Usedom E
Warnemiinde



Die Guten

Nextbike
GUT (1,9)

Nextbike vermietet deutschlandweit, aber
auch international. Etwa in Warschau, Bil-
bao, Innsbruck, Luzern und auf Malta. Das
System von Nextbike funktionierte ziemlich
gut. Die Fahreigenschaften der Rader ge-
fielen unsere Testradlerinnen und -radlern
bei Nextbike am besten. Die Sicherheit der
Rader war insgesamt akzeptabel. Die Mie-
te ist auch per Telefon maglich. AuRerdem
bietet Nextbike viele Zahlungsoptionen.

Kleingedrucktes nachgebessert. Der
Bundesverband der Verbraucherzentralen
hat Nextbike im Sommer 2018 wegen un-
wirksamer Klauseln in den allgemeinen
Geschaftsbedingungen abgemahnt. Wir
fanden nur noch sehr geringe Mangel —
Nextbike hat offenbar nachgebessert.

Kosten bei Nextbike"
Registrierung: kostenlos (telefonisch 3 Euro)

Jahrliche Grundgebiihr: keine

Einzelpreise”:

Je 30 Minuten: 1 Euro
Tageshochstpreis: 9 Euro

Preise fiir Abonnenten':

Abo: 10 Euro/Monat; 48 Euro/Jahr
Aboleistung: Die ersten 30 Minuten pro Miete
fir ein Rad kostenlos. Nur fiir die Stadt oder
Region giltig, in der das Abo abgeschlossen
wurde.

Nextbike ist glinstig fiir:

Sporadische Nutzer, die kein Abo
abschlie3en wollen.

1) Bei lokalen Kooperationen kdnnen Preise abweichen.

70 Freizeit und Verkehr

Call a Bike
GUT (2,3)

Deutschlandweites Angebot mit — wie bei
Nextbike — von Stadt zu Stadt unterschied-
lichen und unterschiedlich alten Flotten.
Unsere Tester kritisierten teilweise Ge-
brauchsspuren an den Radern. Im Sicher-
heitstest kamen die geprtiften Gefahrte
insgesamt dennoch akzeptabel weg. Das
System, vor allem das Entsperren und
Abschlieen, funktionierte einfach. Aller-
dings boten die Apps recht wenige Infos
zu Radern und deren Standorten. Telefo-
nische Ausleihe maglich.

Vorbildliches Datensendeverhalten. Die
Apps sendeten im Test keine unndtigen
Daten. Und das, obwohl bei der Registrie-
rung vergleichsweise viele personliche
Angaben erforderlich sind.

Kosten bei Call a Bike"
Registrierung: kostenlos (telefonisch 5 Euro)

Jahrliche Grundgebiihr: 3 Euro

Einzelpreise”:

Je 30 Minuten: 1 Euro
Tageshéchstpreis: 15 Euro; ermaRigt? 12 Euro

Preise fiir Abonnenten™:

Abo: 9 Euro/Monat; 49 Euro/Jahr

Abo erméBigtz’: 7 Euro/Monat; 39 Euro/Jahr
Aboleistung: Die ersten 30 Minuten pro Miete
fiir ein Rad kostenlos. Tageshochstpreis 3 Euro
reduziert. Gilt fast flirs gesamte Call-a-Bike-An-
gebot. Abo flir zweites Rad kostet 29 Euro/Jahr.

Call a Bike ist giinstig fiir:

Vielnutzer, die deutschlandweit mieten wollen
und/oder oft mit einer Begleitperson radeln.
Insbesondere fiir Studierende, Menschen ab
65 Jahre und alle, die eine Bahncard besitzen.

1) Bei lokalen Kooperationen kénnen Preise abweichen.

2) ErméaRigt fur Studierende, Menschen ab 65 Jahre und alle,
die eine Bahncard besitzen.

© Stiftung Warentest

Die Mangelhaften

Mobike

Byke
MANGELHAFT

Alle vier Anbieter scheitern im Sicherheits-
test: Die Bremsen der Rader waren viel zu
schwach. Bei den Limebike-Pedelecs fehlte
aulerdem ein vorgeschriebener Siche-
rungsmechanismus fiir den Elektromotor.

Datenhungrige Apps. Die Apps sind
nichts fiir Datensparsame — alle senden
mehr Daten, als fur ihre Funktion erforder-
lich ist. In der Android-App von Mabike
geht etliches unverschliisselt raus, unter
anderem die Telefonnummer. Nicht optimal
auf deutsche Kunden ausgerichtet: Teils
sind Apps und Websites schlecht oder gar
nicht tbersetzt, bei Donkey Republic gibt
es nicht immer direkt einen deutschspra-
chigen Kundenservice, Limebike bezieht
sich auf kalifornisches Recht.

test 5/2019
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Bikesharing: Vier Anbieter scheitern im Sicherheitstest

Anbieter

Nextbike

Call a Bike

Donkey Republic

Limehike'""?

Mobike

Bikesharing M

Byke

Verfiigbar in"

Deutschlandweit in

Deutschlandweit

Berlin, Freiburg,

Berlin

Berlin, Diisseldorf,

Berlin, Duisburg,

mehr als in mehr als Hamburg, Hannover, Koln Essen, Frankfurt
60 Stadten 70 Stadten Miinchen a.M., Miilheim
Gepriiftin (mit ...) Berlin und Berlin und Berlin und Berlin und Frank- | Berlin (Fahrrader) | Berlin und
Frankfurt a.M. Miinchen Miinchen furt a.M. (Fahrrader Frankfurt a.M.
(Fahrrader) (Fahrrader) (Fahrrader) und Pedelecs)'? (Fahrrader)
Verfiigbare Fahrrader/Pedelecs ca." K. A. 15500/400 3000/0 0'2/500 K. A. K. A.
Miete fiir ein Fahrrad?: 15)/9%) 1516)/15516) 1,50/12 5,5013)/Kein 2'7)/Kein spezieller | 217)/3
30 Minuten/Tagesleihe? (Euro) spezieller Tarif Tarif
Abo méglich?) | | | d | |
E=EZ75 - QUALITATSURTEIL 100% GUT (1,9) GUT (2.3) MANGELHAFT MANGELHAFT MANGELHAFT | MANGELHAFT
(4.9) (5,0) (5.1) (5.4)
Testfahrten® 60% | gut (1,6) gut (1,8) befriedigend (2,7) | gut (2,0) befriedigend (2,8) |sehr gut (1,5)
Suchen und Finden + + (@] @] ar ++
Optischer Radzustand + + ar + O +
Entsperren und AbschlieRen arar ++ (@] ++ 9r ++
Fahreigenschaften und Komfort Trar + I + o' +
Bezahlen ++ ++ ++ ++ ++ ++
Praxistauglichkeit des Verleihsystems arar ++ e + O ++
Technische Radpriifung 20%  befriedigend (2,8) | befriedigend (3,4) | mangelhaft (4,9) | mangelhaft (5,0) mangelhaft (5,1) | mangelhaft (5,4)
Sicherheit O O = =4 =" ="
Verarbeitung und Zustand @] O ar @] T O
Nutzerfreundlichkeit der App: gut (2,3)/ befriedigend (2,8)/ | befriedigend (3,5)/ | gut (2,5)/ befriedigend (2,7)/ | gut (1,9)/
Android/i0S 15%  gut (2,4) befriedigend (2,8) |ausreichend (3,6) |befriedigend (3,3) | befriedigend (2,6) |gut (1,6)
Datensendeverhalten der App*): kritisch/ unkritisch/ kritisch/kritisch | kritisch/kritisch sehr kritisch8)/ | kritisch/kritisch
Android/i0S 0% | unkritisch unkritisch kritisch
Nutzerfreundlichkeit der Website 5%/ sehr gut (1,2) sehr gut (1,4) ausreichend (4,0) |gut(2,1) befriedigend (2,7) |gut (1,6)
Defizite im Kleingedruckten 0% sehr gering gering sehr deutlich8) | sehr deutlich! | deutlich deutlich
Angebotsmerkmale (laut Anbieter)
Zahlungsmaglichkeiten Einzugsermachti- | Einzugserméachti- | Kreditkarte Kreditkarte Kreditkarte, Klarna | Kreditkarte,
gung, Kreditkarte, | gung, Kreditkarte Paypal
Paypal, Uberweisung
Kiirzeste Mieteinheit fiir ein Fahrrad (Minuten) |30 30 15 1 20 20
Stationsgebunden/Frei im Geschaftsgebiet /| /| /0 o/m o/m o/m
Kundenhotline: Kosten pro Anruf Anruf ins Anruf ins Anruf ins europdi- | Anruf ins Keine Keine
deutsche Festnetz | deutsche Festnetz |sche Ausland deutsche Festnetz | (0800er-Nummer) | (0800er-Nummer)
Details zu den gepriiften Radern in der technischen Radpriifung
Fahrradgewicht ca. (kg) 23,3 24.9 19,310 33,1 20,619 20,6
Angabe am Rad: zulassiges Gesamtgewicht (kg) | K. A. K. A. K. A. 100 K. A. K. A.
Angabe am Rad: Zuladung vorn/hinten (kg) K. A./Entfallt Entfallt/15 10/K. A. 7 und 9'6/Entfallt | 5/Entfallt 5/Entfallt
Anzahl der Gange/Art der Bereifung 3/Luft 7/Luft 3/Luft 1/Vollgummi 119/Vollgummi 3/Vollgummi

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:
4+ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).

— = Mangelhaft (4,6-5,5).

Datensendeverhalten der App: unkritisch, kritisch, sehr kritisch.
Defizite im Kleingedruckten: keine, sehr gering, gering, deutlich, sehr deutlich.

K. A.= Keine Angabe. |l = Ja. ] = Nein.

*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 72).
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1) Laut Anbieter. 2) Unterschiedliche Nutzungseinschrankungen, etwa eine festgelegte Hochstanzahl von Auslei-
hen pro Kalendertag. 3) Testfahrten wurden mit iOS-App durchgefiihrt. 4) Das Urteil bezieht sich auf die im Daten-
strom identifizierten Daten. 5) Bei lokalen Kooperationen kdnnen Preise abweichen. 6) Plus 3 Euro Jahresgrundge-
biihr. 7) Wegen mangelhafter Bremswirkung. 8) AGB nicht auf Deutsch. 9) Die App gibt virtuell Zonen vor, in denen
Rader abgegeben werden kénnen. 10) Eines der drei getesteten Rader wog zirka 21 Kilogramm. 11) Fiir die Test-
fahrten wurden in 7 Féllen normale Fahrrader und in 3 Féllen Pedelecs ausgeliehen, bei der technischen Priifung
wurden 3 Pedelecs gepriift. 12) Laut Anbieter wurde der Betrieb aller Rader in Frankfurt a.M. sowie der Fahrrader
in Berlin mittlerweile eingestellt. 13) Preis fiir Pedelec-Miete. 1 Euro zum Entsperren plus 15 Cent pro Minute.

14) Wegen mangelhafter Bremswirkung und fehlendem Sicherheitsmechanismus fiir den Elektroantrieb. 15) Ver-
gleichsweise viele VerstoRe, z. B. bei Haftung, Gerichtsstand, Preisanderungen. 16) Unterschiedliche Angaben zur
Zuladung vorn am Boden und an der Seite des Korbes. 17) Kosten fiir 40 statt 30 Minuten aufgrund anderer
Taktung. 18) Unter anderem wurden die Telefonnummer, Standort, Android-ID samt Zeitstempel unverschliisselt
versendet. 19) Eines der drei getesteten Rader wog zirka 21,3 Kilogramm und hatte drei Gange.

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.
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M Bikesharing
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Niedersachsen ""
Braunschweig \ .
Gottingen % So haben wir getestet
H"annover i Im Test: Sechs Anbieter, deren Mietfahrrader Gesamtgewicht und die zuldssige Zuladung auf
Lineburg i spontan angemietet werden kinnen —an Sta-  den Radern gekennzeichnet, die Pedalboden-
Oldenburg 1 tionen oder frei in einem Geschaftsgebiet. freiheit der Fahrrader und der Abstand des
I Gepriift wurde in den Stadten Berlin, Frankfurt Pedals zum Vorderrad groR genug waren. Unter
Nordrhein-Westfalen I am Main und Miinchen. Die Prifungen fanden Verarbeitung und Zustand der Leihrader
Bielefeld I von September bis November 2018 statt. Die uberpruften wir den Allgemeinzustand der
Bochum BB ! Preise und Angebotsmerkmale erfragten wir Rader sowie den Luftdruck und Schaden unter
Bonn BB " bei den Anbietern im Februar und Mérz 2019. anderem an Lenker, Reifen und Pedalen.
[
D Btottrog E ! Untersuchungen: Fiinf geschulte Testerinnen Nutzerfreundlichkeit der App: 15 %/
artmun = I und Tester meldeten sich bei den Bikesharing- Nutzerfreundlichkeit der Website: 5%
) D|L(lesﬁcu29 = I Anbietern an und mieteten pro Anbieter je ein Die Qualitit von Apps (Android und i0S) und
Disseldor ! Rad in zwei Stadten (Mobike nurin Berlin). Pro yapsite priiften zwei Experten fiir Dienstleis-
Essen bl ’l Anbieter kamen so zehn Testfélle zusammen. tungstests. Der Anmeldeprozess tiber die Apps
Gelsenkirchen E& Die Testerinnen und Tester unterschieden sich der Anbieter zum Beispiel sollte verstandlich
Guitersloh & B8 ‘.' in GroRe, Gewicht, Alter und Fahrradaffinitat. und einfach sein, Leih- und Anmeldekosten
Hamm B2 ' Sie fuhren im Praxistest auf festgeleg_ten Test.— sollten vollstindig genannt werden und die
Hennef I strecken. Ihre Erfahrungen dokumentierten sie  aohs ibersichtlich gestaltet sein. Die Anbieter-
Herne BB ’ per standardisiertem Protokollbogen und Foto.  yepsites sollten unter anderem iber alle Kos-
GGl R J Fufrutljllle tde_ch;w_che Hadprtliftl{?gtllehen“vv;]r Ltms ten informieren und Kontaktdaten fiir Riick-
- Zutallig e arerunserem rrufort am nachsten fragen oder Beschwerden zur Verfiigung stel-
Leverkusen & : stehenden Rader jedes Anbieters aus und lie- Ieng Falls der Anbieter allgemeine G%scﬁéfts—
Lippstadt && Ben sie von zwei Experten begutachten. bedingungen hat, sollten Nutzer sie einfach
Monchengladbach B8 1 finden kdnnen.
; Testfah 60 %
Milheima.d.R & 1 estiahrten: 60 %
Oberhausen & &2 1 Das Suchen und Finden der Rader sollte ein- Datensendeverhalten der App: 0%
Troisdorf “ ‘;aChA””d zuverlassig mgglich,‘deESFandort in Um das Datensendeverhalten der Apps
er App genau angegeben sein. Beim opti- Android und i0S) zu ermitteln, schalteten wir
Rheinland-Pfal i schen Radzustand begutachteten unsere Tes- Linen Fl{ecuhnelr zvxii?éhen IApp L]nd Servern ivr\]/1|
einland-ria’z \ ter unter anderem Sauberkeit und Zustand von )
Frankenthal (Pfalz) BB Y , -\ - Internet, lasen den Datenverkehr aus, ana
. s B 'y Sattel, Licht, Bremsen, Radern. Sie bewerteten |, jarten ihn und entschliisselten ihn, falls not-
Kaiserslautern — ebenfalls anhand einer Checkliste — das Ent- : : e
) = % : > k wendig. Sendete eine App Daten, die fiir ihre
Ludw|gshafen - 1 sperren und AbschlieBen der Leihrader sowie  fntion nicht notwendig sind (etwa ein-
Mainz \ deren Fahreigenschaften und Komfort auf deutige Gerate-ID oder Mobilfunkanbieter),
Speyer B8 1 definierten Teststrecken. Beim Bezahlen beur- o 0rveten wir dies mit kritisch — wurden per-
Worms &8 \ teilten wir unter anderem, ob sich die Bezah- sénliche Daten unverschliisselt gesendet (zum
\‘ lrt”;g 'Ssillbs;irckilj(zze':?I::\ovécrjll;]slassts:hlirgedrle Beispiel die Telefonnummer), lautete unser
raxistaugiichke rieihsy Urteil sehr kritisch
Saarland Leihrader zu priifen, hatten die Testerinnen '

Saarbriicken

und Tester jeweils eine Sonderaufgabe: Sie
sollten etwa mit einem schweren Tagesruck-
sack unterwegs sein, die Ausleihe kurz unter-

Defizite im Kleingedruckten: 0%
Eine juristische Gutachterin priifte, ob die all-

Sachsen : § { ‘ ; ’
Dresden BB brechen oder sich an der Hotline beim Ent- gemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) und
Leipzia BB sperren des Rads helfen lassen. Fiir die Test- Datenschutzbestimmungen unzuléssige Klau-
éipzg fahrten verwendeten die Testerinnen und Tes- seln, die Kunden benachteiligen, oder ver-

Sachsen-Anhalt

Halle (Saale) Technische Radpriifung: 20 % Abwertungen
Magdeburg Der Fokus der technischen Priifung lag auf der Abwertungen flihren dazu, dass sich Mangel
Sicherheit der Fahrrader. Wir priiften die verstarkt auf das test-Qualitatsurteil aus-
Schleswig-Holstein Bremsen auf einer trackenen Priifstrecke und wirken. Sie sind in der Tabelle mit einem Stern-
Flensburg = lieBen sie zusatzlich von zwei Experten sub- chen *) gekennzeichnet. Folgende Abwertun-
Libeck jektiv begutachten. Bei den Pedelecs von gen haben wir eingesetzt: War die Sicherheit
Norderstedt BB Limebike priiften wir, ob die Mindesanfor- mangelhaft, konnten das Urteil Technische
Quickborn BB d_erungen an die elektrotec_hnlsche S|chert1e|t R_adprufung un_d das test—Oualltatsgrt?H
eingehalten wurden. Das Licht aller Fahrrader nicht besser sein. Lautete das Urteil fur Fahr-
musste funktionieren und der Straenverkehrs-  eigenschaften und Komfort ausreichend,
Thiiringen Zulassungs-Ordnung (StVZ0) entsprechen. wurde das Urteil Testfahrten um eine halbe
Erfurt E Zudem priiften wir, ob das zulassige Note abgewertet.
Weimar

ter die i0S-Version der Apps.

braucherunfreundliche Regelungen enthalten.
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Fahrradschlosser Von

20 Modellen sind nur 5 gut
— meist Schwergewichte.
Mit anderen haben Diebe
oft leichtes Spiel, einige
enthalten Schadstoffe.

igentlich ist es absurd: Zwei Schlds-
E ser mit einem Gesamtgewicht von

mehr als vier Kilogramm beschwe-
ren das zehn Kilo leichte Rennrad von test-
Redakteurin Claudia Till (siehe Foto rechts).
Aber es hilft nichts — Sicherheit schldgt
Komfort. Schlief3lich werden in Berlin tag-
tdglich durchschnittlich 83 Fahrrdder ge-
klaut. Die Dunkelziffer liegt noch hoher. Im
gesamten Bundesgebiet wurden 2018 rund
292000 Diebstdhle angezeigt. Die Rader
verschwinden vor der Arbeitsstelle, aus
Kellern oder Hinterhofen. Kein Ort ist si-
cher. Radfahrenden bleibt nur tbrig, ihr
Rad bestmoglich zu schiitzen.

Biigel-, Falt- und Kettenschlosser

Wir haben 20 Buigel-, Falt- und Ketten-
schlosser gepriift, die eine hohe Sicherheit
versprechen. Sechs lassen sich ohne Schliis-
sel per Zahlencode verriegeln. Panzerkabel-
schldésser konnten wir in fritheren
Priifungen meist leicht knacken,
deshalb lieen wir sie dieses Mal
auflen vor. Im Priiflabor riicken
unsere Tester den Schlossern

mit Werkzeugen zu Leibe, mit

denen auch Diebe zuschlagen.
Zusatzlich ermitteln sie die
Widerstandsfdhigkeit und Kor-
rosionsbestdndigkeit des Mate-
rials und priifen die Ummantelun-
gen auf Schadstoffe.

Nur 5 der 20 Schldsser erzielen ein gu-
tes Gesamtergebnis. Die beiden, die das
Rennrad von Claudia Till sichern, zéhlen zu
den besten im Test: Am giinstigen Decath-
lon-Buigelschloss sowie dem Faltmodell »

5/2019 test

abschlielden

Rahmen plus Rad sichern,
am besten mit zweli
Schlossarten. Diebe

sind oft auf eine Bauart

Fahrradschlosser M

Schwer,
aber sicher

anketten

So haben Diebe weniger

Deckung und konnen den

Bolzenschneider nicht am
Boden abstutzen.

- ’jii:; ),
Fest
verankern

An stabilem Fahrradbtigel,
Schild oder einer Laterne
befestigen. Das Objekt
¥ darf sich nicht abségen

| — ' ] lassen.

; '

Doppelt )

spezialisiert.



Abus Bordo Granit XPlus bissen sich Bol-
zenschneider und Ségen die Zahne aus. Ins-
gesamt am besten schnitt das sehr sichere
Bugelschloss Abus Granit XPlus ab. Viele
andere Modelle lieflen sich zu leicht
knacken. Mehrere haben ein Schadstoffpro-
blem. Ein Schloss ist korrosionsanfillig.

In wenigen Sekunden geknackt

Im Labor priift ein fingerfertiger Experte, ob
sich die Schliefizylinder der Schlosser mit
Spezialwerkzeug tiberlisten lassen. Drei Kol-
legensind , fiirs Grobe“ zustdndig: Sie versu-
chen, die Schlosser mit Bolzenschneider, Sa-
ge und Zangen aufzubrechen. Ihnen stehen
jeweils drei Minuten zur Verfigung. Mehr
Zeit nehmen sich auch Profi-Knacker nicht,
so die Erfahrungen der Polizei. Maximal
zwei Minuten lang maltratieren die Tester
die Schlosser zudem mit einem Akku-Win-
kelschleifer. Oft miissen Diebe nicht lange
herumprobieren, bis sie auf ein schwaches
Schloss treffen. Von den Modellen im Test
schneidet jedes Vierte in der Aufbruchsi-
cherheit nur ausreichend oder mangelhaft
ab. Besonders leicht lief}en sich das Luma-
Faltschloss sowie das Kettenschloss Abus
Tresor aufbrechen. Sie waren nach wenigen
Sekunden geknackt.

Sichere Schldsser sind oft schwer. Die
acht gut und sehr gut schiitzenden Modelle
wiegen zwischen 1,3 und 2,6 Kilogramm.
Eine kleine Sensation gelang dem New York
Lock von Kryptonite: Das Biigelschloss

Unser Rat

Zwei Bugelschlosser Uberzeugen:
das sehr sichere Abus Granit Xplus
(93 Euro) und B*Twin von Decath-
lon (36 Euro). Einzig gutes Falt-
schloss ist das Abus Bordo Granit
XPlus (128 Euro). Von den Ketten-
schlossern empfehlen wir das Abus
CityChain 1010 (122 Euro) und Kry-
ponite Kryptolok 990 (50 Euro) mit
Code statt Schliissel. Auch aus dem
Vortest sind noch Gute erhaltlich.
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Schluss mit
Schlusselsuchen

Das Kryptonite Kryptolok 990 schneidet
als einziges Zahlenschloss gut ab. Tipps
von test-Redakteurin Claudia Till: Ver-
wenden Sie keinen leicht zu erratenden

Code wie lhr Geburtsjahr. Drehen
Sie die Ziffern beim Verriegeln

in entgegengesetzte
Richtungen.

wehrte im Test nicht nur Bolzenschneider
und Sdge ab, sondern hielt auch zwei Minu-
ten lang der kreischenden Schleifscheibe
des Winkelschleifers stand. Dafiir erhielt
es die Bestnote 1,0. Allerdings schnitt es in
der Schadstoffpriifung nur ausreichend ab
und landet insgesamt im Mittelfeld.

Schadstoffe im Mantel

Der Mantel des New York Lock enthilt den
fortpflanzungsgefdhrdenden Weichmacher
DEHP in einer Menge, die ab Mitte 2020
verboten ist. Das Gleiche gilt fiir das Kryp-
tolok Series 2 995. Zwei Schlosser bewerte-
ten wir mit Mangelhaft: Das Contec Power-
loc Biigelschloss sowie das Dr. Mabuse von
XLC sind stark mit der Chemikalie Naphtha-
lin belastet. Die steht im Verdacht, Krebs zu
erzeugen.

Biigelschlosser wenig vielseitig

Beim Anschlief3en des Rads offenbaren die
oft sicheren Bligelschldsser ihren Nachteil:
Mit keinem Modell im Test ist es moglich,
Rahmen plus Vorderrad an einem stabilen
Gegenstand zu befestigen. Die Buigel sind

© Stiftung Warentest

zu klein. Das Contec-Schloss mit Zahlen-
code besitzt ein Zusatzseil zum Sichern des
Vorder- oder Hinterrads. Allerdings ist das
Seil so dinn, dass es sich miihelos durch-
knipsen lasst. Auch der Biigel selbst hielt
Aufbruchversuchen nicht lange stand.

Nur ein Zahlenschloss sichert gut
Schlosser mit Zahlencode sind praktisch:
Lastiges Schlusselsuchen entféllt und meh-
rere Familienmitglieder kdnnen ein Schloss
gemeinsam nutzen. Zum Verriegeln stellt
der Nutzer eine individuelle Ziffernfolge
ein. Zuletzt priften wir Zahlenschlésser
2014 — mit katastrophalem Ergebnis. Alle
hatten eine Schwachstelle und lief3en sich
innerhalb von Sekunden ¢ffnen. Wir woll-
ten wissen, ob die Anbieter nachgebessert
haben und kauften sechs neue Modelle ein
- jeweils mit der hochsten verfiigbaren
Sicherheitsstufe.

Tatsdchlich bieten vier der sechs Code-
Schlosser deutlich mehr Sicherheit als jene
des vorherigen Tests. Sie schnitten bei der
Aufbruchsicherheit befriedigend ab, das
Kryptonite Kryptolok 990 sogar gut.
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Dr. Mabuse ist wetterfiihlig

Regen, Schnee und salzige Meeresluft kon-
nen Schlossern zusetzen. Wie korrosionsfest
sie sind, priifen wir, indem wir eine Salzlo-
sung auf sie einwirken lassen. Das nach dem
Superverbrecher benannte Dr. Mabuse ist —
anders als sein Namensgeber — ziemlich

Gut und noch im Handel

empfindlich: Nach dem Test lie3 es sich
nicht mehr 6ffnen. Alle anderen bestanden
die Prafung gut oder sehr gut.

Tipp: Damit das Schloss gar nicht erst an-
fangt zu klemmen, spendieren Sie dem
Schliefizylinder regelméfig einen Tropfen
Spezial- oder Néhmaschinenol.

Kein Klappern dank guter Halterung

Beim Fahren nerven viele Schldsser: So
fehlt den Kettenmodellen im Test eine Hal-
terung. Notgedrungen schlingen viele Rad-
ler sie um den Lenker oder die Sattelstiitze.
Die Biigel- und Faltschlosser liefern bis auf
Kryptonites New York Lock alle eine Halte-
rung mit. Sie sollte sich leicht montieren
lassen und verhindern, dass das Schloss
beim Fahren klappert. Am besten gelingt
das beim Biigelschloss-Sieger von Abus.

Das Pendler-Schloss hangenlassen

Das Rennrad von Redakteurin Claudia Till
parkt meist an derselben Stelle, am Fahr-
radbtigel vor der Stiftung Warentest. Dort
hat sie ein Zweitschloss deponiert. Es hdngt
da Tag und Nacht. So stért beim Fahren nur
das Gewicht eines Schlosses und beim Par-
ken ist das Rad doppelt geschiitzt. Nachts
darf es in die Wohnung. M >>

Gut versichert. Die Hausratpolice deckt
Diebstahl aus Haus und Keller ab. Drau-
3en greift nur eine Zusatzvereinbarung:
test.de/thema/fahrradversicherung.

Diese vier guten Schldsser aus unserem Test in Heft 8/2017 sind laut den Anbietern nach wie vor erhalt-
lich. Preis-Leistungs-Sieger war — wie im aktuellen Test — ein Decathlon-Biigelschloss.

Mittlerer 1] test B
Preis ca. |Aufbruch- |Hand- | Halt- Schad- | QUALITATS-
Produkt (Euro) sicherheit |habung | barkeit | stoffe URTEIL
70% 20% 5% 5% 100%
Biigelschldsser
Trelock BS 650 73 Trar O ++ ++ GUT (1,6)
Decathlon B'Twin 920 30 + (@) ++ + GUT (1,9)
Abus Granit Plus 640/135HB230 TexKF | 80 + O ++ ++ GUT (2,1)
Kettenschlosser
Abus Granit CityChain XPlus 1060 160 |[++ |©@  [++ |[++ |6uT(18)
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Fahrradschlosser M

So haben wir getestet

Im Test: 20 Fahrradschldsser, davon 8 Bugel-,
7 Falt- und 5 Kettenschldsser. Wir kauften
die Schldsser von November 2018 bis
Januar 2019 ein. Die Preise ermittelten wir
per Anbieterbefragung im Marz 2019.

Untersuchungen: Die Methoden sind unter
test.de/fahrradschloss/methodik genau
beschrieben. Die wichtigsten Punkte:

Aufbruchsicherheit: 70 %

Ein Experte und zwei erfahrene Prifer ver-
suchten, die Schldsser mit verschiedenen
Werkzeugen aufzubrechen. Ein Experte pro-
bierte, sie ,intelligent”, etwa durch Picking,
zu 6ffnen. Fiir die Versuche standen maxi-
mal drei Minuten zur Verfligung. Wir beur-
teilten Zeit, Aufwand und Schwierigkeit
beim Offnen. Wir priften auch die Schneid-,
Zug- und Schlagfestigkeit der Schlgsser.

Handhabung: 20 %

Ein Experte und vier Nutzer beurteilten,

ob die Gebrauchsanleitung vollstandig und
verstandlich ist. Sie erprobten das Offnen
und SchlieBen der Schldsser, auch bei
Dunkelheit und mit Handschuhen. Sie
bewerteten, wie vielfaltig die Mdglichkeiten
beim AnschlieBen sind, und beurteilten die
Halterung sowie das Gewicht des Schlosses.

Haltbarkeit: 5%

Nach 96 Stunden in einer Salzsprithkammer
beurteilten wir den Schutz vor Korrosion.
Wir priiften zudem den Schutz des Zylinders
vor Verschmutzung sowie die Schliissel-
stabilitat.

Schadstoffe: 5%

Wir analysierten die Schlossummantelungen
auf polyzyklische aromatische Kohlenwasser-
stoffe (PAK) und Weichmacher (Phthalate).

Abwertungen

Abwertungen bewirken, dass sich Méngel
verstarkt auf das test-Qualitatsurteil aus-
wirken. Lautete das Urteil fr Aufbruch-
sicherheit oder fiir Schadstoffe mangelhaft,
konnte das Qualitatsurteil nicht besser sein.
Bei einem Ausreichend fiir Schadstoffe
konnte das Qualitatsurteil nur eine Note
besser sein. War der Schutz vor Korrosion
ausreichend, konnte die Haltbarkeit nicht
besser sein. Bei einem Mangelhaft flr

das Gewicht werteten wir die Handhabung
um eine halbe Note ab.
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http://www.test.de/thema/fahrradversicherung
http://www.test.de/fahrradschloss/methodik

Bligelschlosser

Nummer sicher. Unter den Biigelschldssern
finden sich die Wehrhaftesten. Sagen, Bolzen-
schneider und feine Werkzeuge konnten etwa
dem aktuellen Testsieger von Abus nichts anha-
ben. Gut und giinstig ist das Decathlon B"Twin.

Am Rad befestigen. Von den acht Modellen
hat nur das Abus-Schloss eine gute Halterung.

a

Schadstoffe. In den Contec-Schlossern fanden
wir das vermutlich Krebs erzeugende Naphtha-
lin, beim Modell mit Schliissel mehr als das
GS-Zeichen fiir ,Gepriifte Sicherheit” zulasst.
Schade: Das Kryptonite New York Lock, das die
Aufbruchprifung mit der Traumnote 1,0 meis-
terte, enthalt den Weichmacher DEHP in einer
Menge, die ab Mitte 2020 verboten ist.

0n0n

Fahrradschlosser: FUnf gute Modelle ab 36 Euro

Faltschlosser

Platzsparer. Durch das Zollstock-Prinzip lassen
sich Faltschlosser besonders kompakt trans-
portieren und bieten beim Anschlieen meist
mehr Maglichkeiten als Biigelschlosser, um
das Fahrrad zu sichern.

MaRiger Schutz. Faltschldsser sind oft weni-
ger robust als Bugelmodelle. Nur das schwer-

Biigelschlasser Faltschlosser
Produkt Abus Decathlon Kryptonite | Trelock Kryptonite | Axa Contec Contec Abus
Granit Xplus | B'Twin 940 | New York BS 450 mit | Kryptolok Newton Powerloc Powerloc Bordo Granit
540/160HB2 Lock LS /B 402 Combo U-Lock 230 | Zahlen-Biigel- | Biigelschloss | XPlus
30+Eazy KF schloss 6500/110
black SH
Zahlenschloss a o a a | a | a a
Mittler Preis ca. (Euro) 93 36 128 55 Y| 36 358 358 128
& BEFRIEDI- | BEFRIEDI- | BEFRIEDI- | BEFRIEDI- | AUSREI- MANGEL-
FRECCH - QUALITATSURTEIL  100%|GUT(1.6)  |GUT(20)  'genp(26) | GEND(27) |GEND(3,2) |GEND(35) |CHEND(36) HAFT (55 |GUT(19)
Aufbruchsicherheit 70%| sehr gut (1,2) | gut (1,6) sehr gut (1,0) | befriedigend |befriedigend |ausreichend | ausreichend | sehr gut(1,3) [gut(1,7)
(2,8) (3,5) (3.8) (3993
Handhabung 20% | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend |befriedigend
(2,7) (3,5) (3,3) (2,8) (3,0) (3,3) 2,7) 2,9) (2,8)
Gebrauchsanleitung O e O (@] O - + O Tr
(Offnen und SchlieRen/AnschlieRen +/0 O/e +/0 +/0 0O/0 O/0 o/+ +/0 +/+
(Vielseitigkeit der Maglichkeiten)
Halterung/Gewicht +/0 o/ Entfallt/ © o/+ o/+ o/+ o/+ o/+ o/e
Haltbarkeit 5%| gut (1,6) gut (1,6) gut (1,6) sehr gut (1,0) |sehr gut (1,0) |gut (1,7) gut (2,0) sehr gut (1,4) [sehr gut (1,0)
Schutz vor Korrosion + + + ++ arar + + ++ ++
Schutz des Zylinders vor Verschmutzung | ++ ++ Trr ++ Trar ++ + ++ ++
Schliisselstabilitat ++ ++ ++ ++ Entfallt + Entfallt ++ ++
Schadstoffe 5%| gut (1,6) gut (2,3) ausreichend | gut (2,0) befriedigend | sehr gut (1,0) |ausreichend mangelhaft gut(1,7)
(3,6)12 (3,0 (4,2)4 (5,5)"16)
Ausstattung/Technische Merkmale
Lange ca. (cm)" 23x 11 31x10 27x10 31x11 20x 11 23x 11 23x 129 23x 11 106
Gewicht (ohne Halterung) ca. (kg) 15 2,0 2,0 1,0 09 11 1.1 1,3 2,0
Anzahl der Schliissel/nachbestellbar 2/m 3/ 3/m 2/m Entfallt 3/ Entfallt 5/ 2/m
AbschlieRbar ohne Schliissel/mit LED  {CJ/H 0/a o/m 0/a m/a 0/a m/a o/m o/m
Sicherheitslevel laut Anbieter 15von 15 8von 10 9von 10 4 von 6 6von 10 8von 15 9von 10 10von 10 15von 15
Halterung im Lieferumfang | | a | | | | | |

Bewertungsschliissel der Priifergebnisse:

++ =Sehr gut (0,5-1,5). 4 = Gut (1,6-2,5).

QO = Befriedigend (2,6-3,5). © = Ausreichend (3,6-4,5).
— = Mangelhaft (4,6-5,5).
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Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet.
*) Fiihrt zur Abwertung (siehe ,So haben wir getestet” auf Seite 75).
W = Ja. ] = Nein.
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1) Bei Biigelschldssern Lange x Breite (InnenmaR).
Bei Falt- und Kettenschldssern Lange ohne SchlieRkdrper.
2) Die Ummantelung des Schlosskdrpers enthélt den Phthalat-
Weichmacher Diethylhexylphthalat (DEHP) oberhalb des
ab Mitte 2020 geltenden EU-Grenzwertes.
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gewichtige Abus-Klappschloss schiitzte im Test
zuverldssig vor Dieben. In wenigen Sekunden
und auch mit einfachsten Werkzeugen lieB sich
das glinstige Luma Carpenter knacken.

Zwei mit Code. Die Zahlenschldsser von Abus
und Trelock bieten nur mittelmaRigen Schutz.
Sie eignen sich hdchstens als Zweitschloss.

Kettenschlosser

Schwergewichte. Die gepriiften Kettenschlds-
ser wiegen bis zu 2,9 Kilogramm. Einzig das
Abus Tresor ist mit 1,3 Kilo vergleichsweise
leicht — aber auch leicht zu knacken.

Massive Ketten. Am Abus CityChain und an
den beiden Kryptonite-Schldssern bissen sich
unsere Werkzeuge die Zahne aus.

Fahrradschlosser M

Schlecht zu transportieren. Den Kettenschlos-
sern fehlt eine Halterung fiirs Fahrrad.

Schadstoffe. Im Bezug des Dr. Mabuse fanden
wir das vermutlich Krebs erzeugende Naphtha-
lin —mehr als das GS-Zeichen zuldsst. Das Kryp-
tolok Series 2 995 enthalt Weichmacher ober-

halb des Mitte 2020 geltenden EU-Grenzwerts.

908 Vele

Kettenschlosser
Abus Axa Kryptonite Trelock Trelock Luma Abus Kryptonite Kryptonite XLC Abus
Bordo Combo | Fold Pro 100 | Kryptolok 610 | FS 460 Cops L | FS 360 Code | Carpenter CityChain Kryptolok Kryptolok Kettenschloss | Tresor
6100/90 black Folding Lock 1010/110 990 Combo Series2995  Dr. Mabuse Il | 1385/110
SH black Integrated L0-C09 black
Chain
| a a a | a a | a a |
70 90 88 90 70 45 122 50 55 57 50
BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- BEFRIEDI- MANGEL- GUT (2,0) GUT (2,0) BEFRIEDI- MANGEL- MANGEL-
GEND (2,9) GEND (3,0) GEND (3,0) GEND (3,0) GEND (3,1) HAFT (5,3) ' ' GEND (3,3) HAFT (4,6) HAFT (5,0)
befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend mangelhaft gut (1,7) gut (1,6) gut (1,6) ausreichend mangelhaft
(3.2) (3.2) (3.3) (3.3) (3.4) (5,3)" (4,2) (5,0)
gut (2,5) befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend | befriedigend |ausreichend | ausreichend | befriedigend |gut(2,3)
(2,9) (2,8) (2,7) (2,7) (2,8) (3.2) (3.8) (3.6) (3.9
+ @] + © O O O @) O ol O
o/+ +/+ +/+ +/+ +/0 ©/0 +/+ o/+ o/+ o/+ +/+
o/+ o/+ o/+ o/+ O/++ o/++ Entfally=") | Entfallt/—") Entfally=") | Entfallt/—") Entfallt/+
sehrgut (1,3) | sehrgut(1,0) gut(1,6) sehrgut (1,3) |gut(2,0) gut (2,1) sehrgut (1,0) |sehrgut(1,3) |sehrgut(1,3) | ausreichend gut (1,9)
(4,9)
++ ++ + ++ + ar ++ Trar ++ e’ +
+ 2rar ++ ++ + + ++ + + Trar +
Entfallt ++ ++ ++ Entfallt ++ ++ Entfallt + ++ Entfallt
gut (1,9) gut (1,8) gut (2,0) gut (1,9) sehrgut (1,0) | befriedigend |gut(1,8) gut (1,9) ausreichend mangelhaﬂ gut (1,7)
(2,6) (4,317 (4,6)18)
87 100 100 100 85 82 99 87 95 108 105
1,0 13 1.2 13 09 0.7 2,2 2,6 2,6 29 13
Entfallt 2/m 2/m 2/m Entfallt 2/m 2/l Entfallt 2/ 5/ Entfallt
m/a 0/a Q/a 0/a m/a 0/a o/m m/a 0/a o/m m/a
9von 15 11von 15 6von 10 4 von 6 3von 6 High Security |12 von 15 6von 10 6von 10 Security Level X | 7 von 15
| | | | | | a a a a a

3) Das zusétzliche Seil ist deutlich unsicherer.
4) Die Ummantelung des Schlosskdrpers enthalt einen hohen Gehalt
an dem vermutlich Krebs erzeugenden polyzyklischen aromatischen

Kohlenwasserstoff (PAK) Naphthalin, jedoch unterhalb der Grenze
des GS-Zeichens (Gepriifte Sicherheit).

5/2019 test

5) Lange des Zusatzseils ca. 116 cm.

6) Die Ummantelung des Schlosskdrpers bzw. der Kette enthalt den ver-

mutlich Krebs erzeugenden polyzyklischen aromatischen Kohlenwasser-

stoff (PAK) Naphthalin oberhalb der Grenze des GS-Zeichens (Gepriifte

Sicherheit).

© Stiftung Warentest
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

7) Die Ummantelung des Schlosskdrpers enthélt die
Phthalat-Weichmacher Diethylhexylphthalat (DEHP)
und Diisobutylphthalat (DIBP) oberhalb des ab Mitte

2020 geltenden EU-Grenzwertes.
8) Korrigiert am 8.7.2019.
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Geld und Recht
In Kurze

Gelegentliche Probleme

Das Wort ,gelegentlich” auf Beipackzet-
teln von Arzneien bedeutet, dass der Fall
mit 0,1 bis 1 Prozent Wahrscheinlichkeit
eintritt. Das ldsst sich aber nicht auf
arztliche Auskiinfte Ubertragen. Erklart
ein Arzt vor der Operation, dass eine
Knieprothese sich ,gelegentlich” lockern
konne, kann die Wahrscheinlichkeit fiir
diesen Fall auch hoher liegen. Verbale
Risikobeschreibungen missen sich nicht
unbedingt an Medikamentenbeipack-
zetteln orientieren (Bundesgerichtshof,
Az. VI ZR 117/18).

Unfall ohne Beriihrung
Weicht ein Radfahrer auf einem Feld-
weg einem entgegenkommenden Auto
aus und kommt dabei zu Fall, muss der
Autofahrer 50 Prozent Schadenersatz
und Schmerzensgeld zahlen, selbst
wenn das Auto den Radler gar nicht
erfasst hat (Oberlandesgericht Frankfurt/
Main, Az. 16 U 57/18).

Junge stellt den Herd an
Eltern mUssen ein 20 Monate altes Kind
in der Wohnung nicht pausenlos Gber-
wachen. Ein Junge hatte kurz aus der
Kiiche Spielzeug geholt, dabei aber auch
den Herd angestellt und dadurch einen
Brand ausgeldst. Der Gebaudeversiche-
rer warf der Mutter eine Verletzung der
Aufsichtspflicht vor. Das sah das Land-
gericht Heidelberg aber anders. Der
Versicherer muss fir den Brandschaden
aufkommen (Az. 3 0 229/16).

Ohne Spuren kein Einbruch
Auch wenn in der Hausratversicherung
ein Zusatzschutz gegen Einbriche fiir an
der Strale geparkte Autos vereinbart
wurde, muss es am Pkw Einbruchspuren
geben, sonst zahlt der Versicherer nicht.
Der Hinweis, das Ttirschloss konne

per Funk geknackt worden sein, reicht
nicht (Amtsgericht Frankfurt/Main,

Az. 32 C 2803/18).
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Eigenbedarf

Geschiitzt. Fiir Senior_eh ist ein
Umzug oft unzumutbar.

Alter schutzt vor Kundigung

Altere Mieter kdnnen sich gegen eine Kiindigung wegen Eigen-
bedarfs wehren. Ab 80 Jahren ist sie haufig unzumutbar.

Eigenbedarf ist der haufigste Kindi-
gungsgrund, so der Deutsche Mieter-
bund. Bedeutet der Umzug jedoch eine
Harte, schliel3t das Mietrecht eine Ei-
genbedarfskiindigung aus. Nun hat das
Landgericht Berlin entschieden, dass
hohes Alter allein als Hartegrund aus-
reicht. Bisher haben viele Gerichte das
anders gesehen, auch das Landgericht
selbst. In einem neuen Urteil verab-
schiedet es sich von seiner bisherigen
Rechtsprechung (Az. 67 S 345/18).

Der Fall. Die Vermieterin hatte 2015
eine Wohnung gekauft, in der ein Ehe-
paar lebt, das mittlerweile 87 und

84 Jahre alt ist. Wochen spater kiindig-
te sie, weil sie die Wohnung fur sich
wollte. In solchen Fallen wagen Gerich-
te die beiderseitigen Interessen ab. Ein
hohes Alter der Mieter reicht oft nicht
als Argument, bleiben zu durfen. Weite-
re Grinde mussen hinzukommen, etwa
Gesundheitsprobleme, tiefe Verwur-
zelung in der Nachbarschaft, fehlender
Ersatzwohnraum. Diese Griinde flihrte
auch das altere Ehepaar an. Das Gericht

© Stiftung Warentest

ging darauf aber nicht weiter ein. Das
hohe Alter allein reiche, den Mietvertrag
auf unbestimmte Zeit fortzusetzen.

Der Besuch. Die Vermieterin hatte
auch deshalb schlechte Karten, weil

sie nicht dauerhaft in der Wohnung
leben wollte, sondern nur wahrend der
Besuche bei ihrem Sohn. Sie hatte be-
sonders wichtige personliche oder wirt-
schaftliche Nachteile anflihren mussen.

Die Menschenwiirde. Das Landgericht
betont, dass alte Leute nach einem Um-
zug keine wirkliche Chance auf einen
Neuanfang haben, mit dem sie ihre ge-
wohnte Lebensqualitat wieder erreichen
kénnten. Schon weil ihnen nur wenige
Lebensjahre bleiben, konnen sie nicht
einfach andernorts ihre Existenz neu
aufbauen, ohne deutliche Abstriche zu
machen. Das widerspreche dem in der
EU-Grundrechtecharta verbrieften
Schutz alterer Menschen auf ein wirdi-
ges Leben. Auch das im Grundgesetz
verankerte Sozialstaatsprinzip verlange
den Schutz der Menschenwdrde.
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Autounfall

Versicherung tragt
Werkstattrisiko

Der Kfz-Haftpflichtversicherer eines
Unfallverursachers muss auch fir
Schaden aufkommen, die wahrend der
Reparatur des gegnerischen Wagens
entstehen. In dem vor dem Amtsge-
richt Stuttgart verhandelten Fall war
bei der Reparatur des beschadigten
Fahrzeugs die noch intakte Heckschei-
be gerissen. Der Versicherer des Verur-
sachers weigerte sich, diesen Schaden
zu regulieren. Zu Unrecht, so das Ge-
richt. Die Haftpflichtversicherung trage
auch das Risiko einer unsachgemafRen
Reparatur (Az. 45 C 3863/17).

Abstandswarner

Fahrer darf nicht auf
Automatik vertrauen

Wer zu dicht auffahrt, kann sich nicht
damit herausreden, dass der automa-
tische Abstandswarner des Wagens
nicht gepiept hat. Ein Autofahrer wehr-
te sich gegen eine Geldbuf3e von

240 Euro und ein einmonatiges Fahr-
verbot. Die Polizei hatte ihn erwischt,
als er auf der Autobahn in der Nahe
von Miinchen mit 132 Stundenkilo-
metern nur 14 Meter Abstand zum
Fahrzeug vor ihm hielt. Das sei

ein Augenblicksversagen gewesen,
argumentierte der Mann. Er habe

auf den Abstandswarner vertraut,

FOTOS: FOTOLIA / RALF GEITHE (M); PLAINPICTURE / MATILDA LINDEBLAD

der Teil eines Fahrassistenzsystems

in seinem Pkw ist.

Doch ein solch blindes Vertrauen in
eine — eventuell sogar deaktivierte —
Automatikfunktion sei mit den Pflichten
eines Fahrzeugflihrers nicht einmal im
Ansatz zu vereinbaren, urteilte das
Oberlandesgericht Bamberg. Der Mann
habe die Verkehrssituation mit eigenen
Augen erkennen kdnnen und mussen
(Az. 3 Ss OWi 1480/18).

Mietwagen

Sparen ist Pflicht

Unfallopfer sind verpflichtet, einen von
der gegnerischen Kfz-Haftpflichtversi-
cherung angebotenen Mietwagen zu
akzeptieren, statt selbst flir mehr Geld
ein Auto eines anderen Vermieters

zu buchen. So urteilte der Bundesge-
richtshof (Az. VI ZR 141/18). Das gilt
nur, wenn der angebotene Ersatzwagen
genau so schnell und bequem verflig-
bar ist und es keine Anhaltspunkte o .
dafur gibt, dass der Anbieter unserios
ist. Hintergrund fur die Entscheidung:
Manche Autoverleiher bieten Unfall-
ersatzwagen, fur die eine Versicherung
zu zahlen hat, unverhaltnismaRig teuer
an. Unfallopfer sind jedoch verpflich-
tet, den Schaden gering zu halten.

Genug Abstand. Autofahrer miissen
selbst darauf achten.

Bundesarbeitsgericht g7 P

In der Elternzeit darf
Urlaub gekiirzt werden

Beschaftigte haben wahrend der Eltern-
zeit nicht unbedingt Anspruch auf ge-
setzliche Urlaubstage. Der Arbeitgeber
kann den Urlaubsanspruch kiirzen, wenn
er fur den Mitarbeiter vor der Elternzeit
erkennbar gemacht hat, dass er von der
Moglichkeit Gebrauch machen will, so
das Bundesarbeitsgericht (Az. 9 AZR
362/18). In dem Fall war eine als Assis-
tentin der Geschaftsleitung Angestellte
von Anfang 2013 bis Ende 2015 durch-
gehend in Elternzeit. Im Marz 2016 kin-
digte sie ihr Arbeitsverhaltnis zu Ende
Juni 2016 und wollte in der Zwischenzeit
Urlaub nehmen. Dem kam ihr Arbeitge-
ber nicht nach. Die knapp 90 Urlaubsta-
ge wahrend der drei Jahre Elternzeit
hatte er anteilig gekurzt. Zu Recht, so die
Erfurter Richter. Es seien zunachst zwar
Urlaubsanspriiche entstanden, die Firma
durfe sie aber kurzen.

Operation
Drangeln rechtswidrig

Arzte diirfen nicht operieren, wenn ei-
ne Patientin nach der Einlieferung ins
Krankenhaus einem Eingriff nur wider-
willig zustimmt und noch einen un-
abhangigen Arzt fragen will. Das Ober-
landesgericht Koln verurteilte eine
Klinik zu 10000 Euro Schmerzensgeld
nach einer Oberschenkelhals-Operati-
on (Az. 5 U 29/17). Die Klinik hatte

die Operation einige Stunden vorge-
zogen. Die Folge: Die Patientin konnte
dadurch keinen anderen Arzt mehr
um Rat fragen.

Frei. In der Eltern-
zeit darf die Firma
Urlaub kiirzen.

5/2019 test © Stiftung Warentest

Nur zur persénlichen Nutzung. Keine Wei



Urteil in Osterreich

Hoher Schadenersatz
nach Kuh-Angriff

Eine Wanderung in Tirol im Jahr 2014
endete fur eine deutsche Familie tra-
gisch. Auf einem Weg Uber eine Alm
war die Ehefrau und Mutter mit ihrem
Hund unterwegs. Die Kuhe reagierten
offenbar aggressiv auf den Hund,
umzingelten die Frau zunachst und
attackierten sie dann. Die 45-Jahrige
starb an ihren schweren Verletzungen.
Der Ehemann des Opfers verklagte

den Landwirt, dem die Kiihe gehoren,
auf Schmerzensgeld. Nach jahrelangem
Rechtsstreit sprach das Landgericht
Innsbruck dem Ehemann und dem
Sohn des Opfers insgesamt rund
180000 Euro zu (Az. 1 Jv 924-24/19x).
Zusatzlich muss der Bauer eine
monatliche Rente von 1200 Euro

an den Ehemann und 350 Euro an

den Sohn zahlen.

Das Gericht begriindete sein Urteil
damit, dass der Bauer nicht ausreichend
vor den Gefahren einer Herde mit Kal-
bern gewarnt hatte. Warnschilder mit
der Aufschrift ,Achtung Mutterkuhhal-
tung” hatten nicht ausgereicht. Der ver-
urteile Landwirt will in Berufung gehen.

- -

Kihe. Sie
sind auf einer.
Alm oft nicht

eingezaunt.

Leistungsstarke Policen fiir Zahnersatz

Mit einer privaten Zahnzusatzversicherung konnen sich gesetzlich Krankenver-
sicherte auch teure Implantate, Kronen oder Bricken leisten. Finanztest hat
mehr als 230 Zahnzusatztarife getestet (test.de/zahnzusatz). In der Tabelle fin-
den Sie die Sieger sowie sehr gute Tarife, die gleichzeitig sehr glinstig sind.

Monatsbeitrag (Euro)

Fiir 43-Jahrige | Durchschnitts-

(maximal bisg beitrag von H -
Anbieter Tarif 73 Jahre) 43 bis 73 Jahren | QUALITATSURTEIL
Die besten Angebote
Bayerische Zahn Prestige 41 (68) 58 SEHR GUT (0,5)
DFV DFV-Zahnschutz 40 (65) 56 SEHR GUT (0,5)

Exklusiv 100

HanseMerkur EZL 41 (70) 60 SEHR GUT (0,5)
Ottonova Zahn 100" @ |42 (66) 58 SEHR GUT (0,5)
Giinstige sehr gute Tarife?
Huk24 77 Premium Plus @ | 23 (23) 23 SEHR GUT (1,3)
Huk-Coburg ZZ Premium Plus | 24 (24) 24 SEHR GUT (1,3)
Pax-Familienfirsorge | ZZ Premium Plus |25 (25) 25 SEHR GUT (1,3)

Bewertung: Sehr gut (0,5-1,5). Gut (1,6-2,5). Befriedigend (2,6-3,5). Ausreichend (3,6-4,5). Mangelhaft (4,6-5,5).
Bei gleichem Qualitatsurteil Reihenfolge nach Alphabet. Monatsbeitrage sind kaufmannisch gerundet.

@ = Angebot nur Gber Internet. 1) Leistungsausschluss bei Kampf- und Berufssportlern.

2) Sehr gute Tarife, die bis zu einem Alter von 73 Jahren maximal 25 Euro im Monat kosten.

Stand: 1. April 2019.
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Geld abheben: Cash Group

Aufpassen und keine
5,49 Euro bezahlen

Gute Nachricht fiir Postbank-Kunden:
Sie konnen neuerdings mit der Giro-
card kostenlos an vielen Geraten des
Geldautomatenbetreibers Cardpoint
Geld abheben — erkennbar am Post-
bank-Logo auf dem Gerat. Aufpassen
mussen Kunden der anderen im Geld-
automatenverbund Cash Group verein-
ten Banken: Commerzbank, Hypover-
einsbank und die Postbank-Mutter
Deutsche Bank. Sie mussen flirs Abhe-
ben meist 5,49 Euro bezahlen. Die Bild-
schirme der Cardpoint-Geldautomaten
zeigen die GebUhr zwar vor dem Abhe-
ben an, aber sehr versteckt in einem
langeren Text am unteren Bildschirm-
rand. Nur an Automaten, auf denen
das Logo der Cash Group prangt —
grauer Kreis mit funf farbigen waage-
rechten Balken —, konnen auch Kunden
dieser Banken und ihrer Tochterunter-
nehmen gratis Bargeld bekommen.

Ausbildungsforderung

Bafog zuweilen trotz
Auslandsabschlusses

Bafog gibts nur fur eine Berufsausbil-
dung. Wer sich anschlieRend fur einen
anderen Beruf ausbilden lassen will,
wird nicht mehr gefordert. Das gilt
auch fur eine im Ausland absolvierte
Berufsausbildung — aber nur, wenn sie
in Deutschland anerkannt wird oder
wenn der Student die Wahl hatte, sich
auch in Deutschland ausbilden zu
lassen. So hat das Oberverwaltungsge-
richt Saarlouis entschieden (Az. 2 A
295/18). Geklagt hatte ein inzwischen
34-jahriger Mann aus der Ukraine, der
dort Deutsch und Englisch studiert
hatte und als Lehrer arbeiten durfte. Er
heiratete spater eine Deutsche und zog
ins Saarland. Dort erkannten die Behor-
den seine Lehrerausbildung nicht an.
Er wollte deshalb eine neue Ausbildung
beginnen. Das Bafog-Amt lehnte ab:
Der Studienabschluss in der Ukraine
entspreche hier einem Bachelor. Das ist
zu formal gesehen, urteilten die Ober-
verwaltungsrichter. Entscheidend sei,
dass der Mann in Deutschland trotz
seines Diploms aus der Ukraine nicht
als Lehrer arbeiten durfe.
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test warnt

Hohe Rechnung statt
schoner Filme

Gratis Filme sehen — damit locken
Streamingportale im Internet. Viele
erscheinen beim Surfen ungefragt
als Pop-up-Fenster. Sie werben mit
Gratis-Abos: Nur Namen und Adres-
se eingeben, dann soll der Spal
losgehen. Doch der Stream klappt
nicht, er hakt, bis der User entnervt
aufgibt. Dennoch erhalt er spater
eine Rechnung, oft 360 Euro.

Da sind Profis am Werk. Wer nicht
zahlt, wird aggressiv am Telefon
drangsaliert. Mehrmals taglich
droht ein Inkassobliro, teils mit kon-
kreten Pfandungsterminen. Dazu
kommen E-Mails, auch von Anwal-
ten. Die Kanzleien existieren, haben
aber mit dem Betrug nichts zu tun.
Die Gauner nutzen ihre Namen. Zu-
satzlich stellen sie Filme auf You-
tube, in denen angebliche Anwalte
beteuern, alles sei korrekt so, man
musse zahlen. ,,Wir melden die Sei-
ten, Youtube I6scht sie auch, aber
standig kommen neue”, berichtet
Manfred Schwarzenberg, Teamlei-
ter Marktwachter Digitale Welt der
Verbraucherzentrale Rheinland-
Pfalz. Das gilt auch fur die Strea-
mingportale: Standig verschwinden
Anbieter, standig kommen neue
hinzu. Mehr als 200 Seiten haben
die Marktwachter gesammelt. Fast
alle sehen gleich aus. Viele tragen
Lflix”, ,play”, ,stream” im Namen.
Eine Liste steht unter marktwaech
ter.de, Suchwort , fake-streaming”.

5/2019 test

Silberblond.
Manchem

Frisor offen-
bar doch zu

schwor.

Friseur

Eine Haarfarbung zum Davonlaufen

Wenn es beim Friseur richtig schief lief, ist wutendes Bezahlen
und Verschwinden keine gute ldee. So verlieren Betroffene Rechte.

Es mag verstandlich sein, vor Arger und
Wout sehr schnell den Friseursalon zu
verlassen, in dem die Friseurmeisterin
soeben fur eine Haarfarbung in Dotter-
gelb statt Silberblond sorgte. Unter
rechtlichen Gesichtspunkten ist diese
Reaktion jedoch nicht zu empfehlen.
Denn wer seinem Friseur nicht wenigs-
tens eine Chance zur Fehlerbehebung
gibt, verliert unter Umstanden

seine Anspriche auf Schadenersatz
und Schmerzensgeld.

Die Haare waren dottergelb statt
silberblond. Vor dem Amtsgericht
Minchen hat jlingst eine Frau eine Kla-
ge gegen ihre Friseurin verloren. Im Mai
2017 hatte sie die Haare silberblond
farben lassen wollen. Herausgekommen
war dottergelb. Nach der zweistiindigen
Farbeprozedur dulRerte sie zwar ihre
Unzufriedenheit und verlangte Nach-
besserung. Weil die Friseurin aber keine
Zeit fir eine sofortige Nachbehandlung
hatte, zahlte die enttauschte Kundin
ihre Rechnung tber 153 Euro und ver-
lieR den Laden. Erst mehrere Monate
spater meldete sich die Frau wieder.
Nun verlangte sie von der Friseurmeis-
terin 530 Euro Schadenersatz und auch
noch 500 Euro Schmerzensgeld.

© Stiftung Warentest

Kundin kann nicht auf sofortige
Nachbehandlung bestehen. Die Rich-
terin am Amtsgericht Miinchen wies
die Klage ab. Die Kundin hatte der
Friseurin eine angemessene Zeit flr
eine Nachbehandlung geben mussen.
Was angemessen ist, blieb offen.

Auf eine sofortige Nachbesserung
konnte die Frau jedoch nicht bestehen.
Das Gericht lehnte Anspriiche auf
Schadenersatz und Schmerzensgeld
ab (Az. 213 C 8595/18).

Wann Kunden doch Schadenersatz
verlangen konnen. Um rechtlich sicher
zu gehen, sollten Opfer einer missgltick-
ten Friseurleistung dem Friseur ein

bis zwei Tage Zeit fur einen Termin zur
Nachbehandlung geben. Verweigert er
die Nachbesserung oder lauft auch der
zweite Versuch schief, dirfen Kunden
zur Konkurrenz gehen und kdnnen

die Kosten fiur die Schadensbehebung
dem Verursacher in Rechnung stellen.

Tipp: Vergessen Sie nicht, sofort Fotos
nach einer missglickten Haarfarbung
zu machen. Nicht selten streiten Kunde
und Friseur vor Gericht dartber, ob

die Leistung des Friseurs tberhaupt
fehlerhaft war.
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Fix verdientes

Steuern Wer keine Steuererklarung ab-
geben muss, sollte dennoch aktiv werden.
Einfach die wichtigsten Regeln befolgen -
und schon sind mit wenig Arbeit mehrere
Hundert Euro vom Finanzamt drin.

82 Geld und Recht
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Geld

ie Zahl ist der Rede wert: 974 Euro
D erhdlt im Durchschnitt jede Per-

son, die in Deutschland eine Steu-
ererstattung vom Finanzamt bekommt.
Doch wer nicht zur Abgabe einer Steuerer-
klarung verpflichtet ist, ldsst sie meist sein.
Schade ums Geld. Vor allem Singles, Ehe-
paare und Studierende (siehe rechts) ha-
ben Chancen, einiges zurtickzubekommen.
Zusitzlich verfiigen sie tiber zwei Joker: Sie
konnen sich mehr Zeit lassen als andere, ih-
re Erkldrung ans Finanzamt zu schicken.
Und falls sie sich verrechnet haben und
Steuern nachzahlen missten, dirfen sie
ihren Antrag zuriickziehen.

Wer weif3, was er beim Finanzamt abset-
zen kann (siehe S. 85), erhoht seine Riick-
zahlung. Wichtigster Posten fiir Arbeitneh-
mer sind Werbungskosten. Das sind alle
Ausgaben, die fir die Ausiibung eines Be-
rufs anfallen. Pauschal erkennt der Gesetz-
geber 1000 Euro im Jahr an. Wer mit einer
Vollzeitstelle mehr als 15 Kilometer zur Ar-
beit fahrt, Gbertrifft die Pauschale bereits.
Ab dann erhoht jeder Kilometer fiir den
Weg zur Arbeit und jeder Euro fiir Ausgaben
fir Gewerkschaftsbeitrage oder Arbeits-
mittel die Riickzahlung.

Auch wer Handwerker oder Haushalts-
hilfen beschaftigt hat, kann die Kosten da-
fiir absetzen. Das gilt auch fiir Mieter, denn
sie bezahlen Uber die Nebenkosten den
Schornsteinfeger oder Gértner.

Erkldrung noch fiir 2015 maglich
Steuerpflichtige miissen die Erklarung fur
2018 dem Finanzamt bis 31. Juli 2019 vor-
legen. Wer sie freiwillig macht, kann langer
warten. Die Abgabe ist bis zu vier Jahre nach
dem entsprechenden Steuerjahr moglich.
Es bleibt also noch bis Jahresende Zeit fir
die Steuererkldarung 2015. Wer die Folgejah-
re gleich miterledigt, dem winken Erstat-
tungen Uber mehrere Tausend Euro.
Erstellen ldsst sich die Erklarung mit Stift
und Papierformularen (herunterzuladen
unter formulare-bfinv.de) oder komplett
online Uber das Portal Elster.de. Belege zu
den Angaben missen Steuerzahler nicht
einreichen. Das Finanzamt kann sie aber
anfordern. Deshalb sollten sie die Belege
aufbewahren, bis der Bescheid da ist — hof-
fentlich mit einer satten Erstattung. M »»
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Steuern M

Fur wen es sich lohnt, freiwillig abzugeben

Grob gesagt ist die Steuererklarung freiwillig, wenn das
Finanzamt davon ausgehen kann, dass jemand entweder
wegen geringer Einkunfte gar keine Steuern zahlen muss
oder Ubers Jahr hinweg eher zu viel Steuern Gberwiesen
hat. Das trifft auf die unten aufgefiihrten Gruppen zu.

it

Singles

Da Alleinstehende der Lohnsteuerklas-
se | zugeordnet werden, ist fur sie die
Abgabe der Steuererklarung freiwillig.
Sie abzugeben, zahlt sich fur Singles
dann aus, wenn sie hohe Ausgaben
hatten. Der Klassiker: Die Kosten fiir
den Arbeitsweg sind hoher als die
1000 Euro, die das Finanzamt pau-
schal als Werbungskosten anerkennt
(Berechnung siehe Beispiele S. 84).

Ehepaare - je nach
Steuerklasse

Fur Ehepaare ist die Abgabe der Steuer-
erklarung freiwillig, wenn alle Einklinfte
auf einen Alleinverdiener in Steuer-
klasse Il fallen oder beide Partner zur
Lohnsteuerklasse IV gehoren. Bei

der Kombination IV/IV sind die Voraus-
zahlungen ans Finanzamt in der Regel
zu hoch, sodass das Paar stets Geld
zurickbekommt.

Wer eine Steuererklarung abgeben muss

Eine Steuererklarung ist immer Pflicht — auch fur die drei Gruppen oben —, wenn folgendes zutrifft:

M In der Lohnsteuerbescheinigung wurde ein Freibetrag
bertcksichtigt — aulder Pauschbetrage fiir Behinderte,
Hinterbliebene oder Freibetrage fur Kinder.

W Weitere Einkiinfte neben Gehalt oder Pension lberstei-
gen 410 Euro im Jahr. Das gilt auch fur Lohnersatzleis-
tungen wie Eltern-, Kranken- oder Kurzarbeitergeld.

B Jemand bezieht eine Rente und die gesamten Einkunfte

Allerdings wird es auch fur sie schnell zur Pflicht, eine
Steuererklarung abzugeben, wenn das Finanzamt damit
rechnen muss, noch zu Geld zu kommen. Das gilt etwa,
wenn Einkinfte, etwa aus einem Nebenjob oder Miet-
einnahmen, noch nicht versteuert wurden (siehe unten).

¥

g

Studierende

Studierende sind in der Regel nicht
zur Abgabe einer Steuererklarung
verpflichtet, da sie meist nur wenig
verdienen und ledig sind. Trotzdem
lohnt sich die Steuererklarung — auf
jeden Fall gilt das fur Studierende

in dualen Studiengangen und jene,
die nach einer Berufsausbildung stu-
dieren oder ein Masterstudium absol-
vieren (Details siehe Beispiel S. 84).

lagen 2018 Uber 9000 Euro (Paare: 18000 Euro). Dazu
zahlen die Rente und alle weitere Einkommmen nach

Abzug von Frei-, Pausch- und Entlastungsbetragen.

M Eine Person muss trotz Abgeltungsteuer noch Kapital-
einkunfte versteuern oder Kirchensteuer darauf zahlen.

B Die Vorsorgepauschale fiir Beamte war hoher als die
gezahlten Versicherungsbeitrage.
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Beispiel: Single mit 60000 Euro Brutto

Petra Miiller ist Betriebswirtin. 2018 hat sie 60000 Euro
verdient. Sie ist alleinstehend und hat keine Kinder.

Werbungskosten. Petra Miiller fahrt
taglich 35 Kilometer zur Arbeit. Fir

220 Arbeitstage im Jahr 2018 kann sie
30 Cent pro Kilometer als Fahrtkosten
gelten machen — insgesamt 2310 Euro.
Im vergangenen Jahr hat sie ein Note-
book fur 700 Euro gekauft, das sie zu
50 Prozent beruflich nutzt. Sie gibt also
350 Euro fur das Notebook an. Frau Ml-
ler ist Mitglied in der Gewerkschaft und
setzt die Mitgliedsbeitrage in Hohe von
360 Euro ebenso von der Steuer ab wie
pauschal 16 Euro fir die Kontofuihrung.
Sie zahlte Beitrage fir eine Unfall- und
eine Rechtsschutzversicherung. Da ihre
Unfallversicherung auch Arbeitsunfalle
abdeckt, kann sie pauschal die Halfte
der Beitrdge in der Steuererklarung an-
geben: 150 der 300 gezahlten Euro.

Beispiel: Student mit Nebenjob

Nicolas Breitner studiert Maschinenbau. Zuvor
hat er eine Ausbildung als Technischer Zeichner
absolviert. In seinem Nebenjob verdiente er im

vergangenen Jahr 1200 Euro.

Werbungskosten. Da Breitner eine Aus-
bildung absolviert hat, gilt sein Studium
als Zweitausbildung. Er kann daher seine
Studienkosten als Werbungskosten gel-
tend machen. 2018 fuhr er an 150 Tagen
zur Uni. Fur die einfache Strecke von

42 Kilometern ergibt die Entfernungs-
pauschale (je 30 Cent pro Kilometer)
Fahrtkosten von 1890 Euro. AuRerdem
hat er sich flrs Studium einen Laptop fir
530 Euro und Lehrbicher fur 170 Euro
gekauft. Daher setzt er 700 Euro fir
Lernmittel ab. Insgesamt kommt er auf
Werbungskosten von 2590 Euro.

Verlustvortrag. Breitners Kosten tber-
steigen sein Einkommen um 1390 Euro.
Er tragt im Mantelbogen in Zeile 2 ein

Einer Bescheinigung der Versicherung
fr ihre Rechtsschutzpolice entnimmt sie,
dass 45 Prozent der Beitrage auf arbeits-
rechtliche Streitfalle entfallen. Diesen
Anteil der gezahlten Beitrage in Hohe
von 178 Euro gibt sie in ihrer Erklarung
an: 80 Euro fur die Rechtsschutzver-
sicherung. Insgesamt kommt sie auf
berufliche Ausgaben von 3266 Euro.

Handwerkerkosten. |hrer Nebenkosten-
abrechnung entnimmt Mdiller, dass sie
flr Hausmeisterdienste, Griinanlagen-
pflege und Hausreinigung 500 Euro
gezahlt hat. Die setzt sie ebenfalls ab.

Erstattung. Durch ihre freiwillige
Steuererklarung erhalt Petra Muller
1039 Euro vom Finanzamt zurtick. W

Kreuz beim Verlustvortrag ein. Das Fi-
nanzamt muss diesen bestatigen. Sein
zu versteuerndes Einkommen verringert
sich dann im Folgejahr um 1390 Euro.

Rechenbeispiel

Bruttolohn 2018 1200 Euro

Rechenbeispiel

Bruttolohn 2018 60000 Euro
Steuersparende Ausgaben

Fahrtkosten Arbeitsweg 2310 Euro
Gewerkschaftsbeitrage 360 Euro
Arbeitsmittel 350 Euro

Berufliche Anteile von Unfall- und

Rechtsschutzversicherung 230 Euro
Kontofuhrungsgebiihren 16 Euro
Haushaltsnahe Dienstleistungen 500 Euro

3766 Euro

Gesamt

Erstattung 1039 Euro

Steuersparende Werbungskosten

Fahrtkosten zur Uni 1890 Euro
Lernmittel 700 Euro
Gesamtausgaben 2590 Euro
Verlustvortrag 1390 Euro

Studierende ohne Nebenjob. Wer sein
Studium ohne vorherige Berufsausbil-
dung oder Studium absolviert und auch
nicht dual studiert, kann Studienkosten
bisher nicht als Werbungskosten ange-
ben. Sie zahlen als Sonderausgaben, die
nur mit Einnahmen aus demselben Jahr
verrechnet werden. Das lohnt sich fur
Studierende oft erst ab 10000 Euro Jah-
reseinkommen. Das Bundesverfassungs-
gericht pruft derzeit, ob das rechtens ist.

Tipp: Betroffene sollten Studienkosten
als Werbungskosten angeben. Das Finanz-
amt akzeptiert sie zwar nur als Sonder-
ausgaben, erteilt den Bescheid aber
vorlaufig. Entscheidet das Gericht fur die
Steuerzahler, gilt die gunstige Regelung.

84 Geld und Recht

© Stiftung Warentest

test 5/2019

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

ILLUSTRATIONEN: ISTOCKPHOTO



ILLUSTRATION: ISTOCKPHOTO

Steuern M

Die wichtigsten Posten fur die Steuererstattung

Die meisten Steuerzahler konnen folgende Ausgaben beim Finanzamt geltend machen.

Arbeitsmittel

Vom Bleistift bis zum Notebook: Bis
zu einem Kaufpreis von jeweils

952 Euro konnen Sie Arbeitsmittel
zum vollen Rechnungsbetrag abset-
zen. Haben Sie mehr bezahlt, mis-
sen Sie den Kaufpreis Gber mehrere
Jahre abrechnen. Sie konnen die
Kosten aber nur zu dem Anteil abset-
zen, zu dem Sie das Arbeitsmittel
beruflich nutzen. Die Ausgaben
tragen Sie in die Zeilen 41 und 42 der
Anlage N ein.

Tipp: Haben Sie Berufsbekleidung,
etwa Sicherheitsschuhe, selbst
bezahlt, konnen Sie die Kosten
absetzen. Wichtig ist, dass die
Kleidung fast ausschlieRlich

zur beruflichen Nutzung

bestimmt ist.

Fahrtkosten

Pendeln ist teuer.

Doch einen Teil der

Ausgaben konnen Sie

sich zurtickholen. Fir

die einfache Strecke zwi-

schen Wohnung und Ar-
beitsplatz zahlen fir jeden
Entfernungskilometer pau-

schal 30 Cent. Geben Sie in

den Zeilen 31 bis 38 der Anlage N
die Adresse lhrer Arbeitsstatte,
die Entfernungskilometer sowie
lhre Arbeits-, Urlaubs- und Krank-
heitstage an.

Tipp: Nutzen Sie fir den Arbeitsweg
offentliche Verkehrsmittel? Sind

Ihre Ticketkosten hoher als die
pauschale Abrechnung nach Ent-
fernungskilometer, konnen Sie
alternativ Ihre Ausgaben fir die
Fahrkarten angeben.

Handwerkerleistungen

Ob Malerarbeiten, Schornsteinfeger oder
Mobelaufbau: Fur Handwerkerleistungen
konnen Sie 6000 Euro pro Jahr geltend
machen. 20 Prozent zieht das Finanzamt
direkt von lhren Steuern ab. Materialkos-
ten zdhlen nicht. Lassen Sie sich eine
Rechnung ausstellen und bezahlen Sie
nicht in bar. Ihre Ausgaben geben Sie in
Zeile 73 des Hauptvordrucks an.

Tipp: Mieter konnen entsprechende

Posten der Nebenkostenabrechnung als
Handwerkerleistungen absetzen.

I

LB

Versicherungen

Geben Sie Beitrage fur die Renten-,
Kranken- und Pflegeversicherung in der
Anlage Vorsorgeaufwand an. Sie lassen
sich absetzen. Bei der Kranken- und Pfle-
geversicherung zahlen nur Beitrage flr
die Basisabsicherung, aber keine Extras
wie die Behandlung durch den Chefarzt.

Tipp: Haben Sie eine Unfallversicherung,
die auch Berufsunfalle abdeckt, konnen
Sie 50 Prozent der Versicherungspramie
als Werbungskosten absetzen. Das gilt
auch fur eine Rechtsschutzversicherung,
die fur Arbeitsrechtsfalle eintritt. Da zahlt
der darauf entfallende Anteil der Pramie.

Spenden

Unterstutzen Sie gemeinnitzige Or-
ganisationen oder politische Parteien
mit einer Spende, konnen Sie Steuer-
vorteile nutzen. Bis zu 20 Prozent
Ihrer Einklinfte konnen Sie dafur gel-
tend machen. Entscheidend ist, dass
der Empfanger der Spende gemein-
nltzige, wohltatige oder kirchliche
Zwecke fordert. Die geleisteten
Spenden geben Sie in den Zeilen

46 bis 49 des Hauptvordrucks an.
Wichtig: Sie mlssen eine Spenden-
bestatigung der Organisation be-
sitzen. Gewerkschaftsbeitrage tragen
Sie als Werbungskosten in Zeile 40
der Anlage N an.

Tipp: Vereinsbeitrage konnen Sie
absetzen, wenn der Verein keine
Freizeitzwecke fordert.

Haushaltshilfen

Haben Sie Haushaltshilfen
beschaftigt, erhalten Sie
Steuerboni. Voraussetzung:
Die Helfer arbeiten nicht
schwarz. Es zahlen bis zu
20000 Euro im Jahr. 20 Pro-
zent der von Ihnen angegebe-
nen Kosten zieht das Finanzamt
direkt von lhrer Steuer ab. Die Aus-
gaben tragen Sie in Zeile 71 und 72
des Hauptvordrucks ein.

Tipp: Fur Haushaltshilfen, die als
Minijobber beschaftigt sind, konnen
Sie bis zu 2550 Euro im Jahr geltend
machen. Auch davon werden 20 Pro-
zent von der Steuer abgezogen.
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Gesundheit
in Kurze

Kein Autismus durch Pieks
Eine neue Studie des Staatlichen Impf-
Instituts aus Danemark entkraftet die
Beflirchtung von Impfskeptikern, die
Kombi-Impfung gegen Mumps, Masern
und Rételn kdnnte das Risiko flir Autis-
mus erhohen. Die Forscher analysierten,
ob geimpfte Kinder der Jahrgange von
1999 bis 2010 haufiger eine Autismus-
diagnose erhielten als ungeimpfte. Das
war nicht der Fall: In beiden Gruppen
der insgesamt 657000 Kinder lag der
Anteil an Autisten bei knapp 1 Prozent.

Riskantes Verschweigen
Viele Patienten verschweigen dem Arzt,
dass sie alternative Medizin nutzen. For-
scher der University of Technology Syd-
ney sichteten 14 Studien aus mehreren
Landern zum Arzt-Patienten-Verhaltnis.
Nur jeder dritte Patient gab an, pflanzli-
che Mittel einzunehmen. Die anderen
wirden sich etwa schamen oder die Info
als unwichtig erachten. Das ist riskant:
Wechselwirkungen von Alternativ- und
herkdmmlichen Mitteln sind maglich.

Wenig Lohn, kurzes Leben
Armut erhoht das Risiko fiir einen
friihen Tod: Laut Robert-Koch-Institut
starben von 1992 bis 2016 in Deutsch-
land etwa 27 Prozent der Manner

mit niedrigstem Einkommen vor dem

65. Geburtstag — vor allem an Herzinfarkt,
Schlaganfall, Krebs. Von den Mannern
mit dem hochsten Einkommen starben
bis zu diesem Alter nur 14 Prozent.

Familie ruft spat nach Hilfe
Bei Herzinfarkt oder Schlaganfall kommt
es auf jede Minute an. Enge Verwandte
neigen aber dazu, den Notarzt zu spat zu
rufen. Das zeigt eine Befragung amerika-
nischer Forscher von 175 Schlaganfall-
patienten. Fremde wie Kollegen wirden
deutlich schneller handeln, weil man
sich in der Familie etwa darin bestarke,
erst mal abzuwarten, so die Forscher.

86 Gesundheit
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Mehr Sprechzeit.
Niedergelassene Arzte
miissen kiinftig min-
destens 25 statt bisher
20 Stunden pro Woche
fiir Patienten da sein.

Terminservice- und Versorgungsgesetz

Krankenkassen ubernehmen mehr

Voraussichtlich ab Mai gilt ein neues Gesetz, das schnellere Arzt-
termine verspricht. Viele Patienten soll es auch finanziell entlasten.

Seit Monaten berichten die Medien
Uber ein Wortungetiim: das Termin-
service- und Versorgungsgesetz. Im
Vordergrund dabei: Patienten sollen
kinftig nicht mehr Monate auf einen
Arzttermin warten mussen. Dafur sor-
gen sollen etwa mehr Sprechzeiten von
Arzten in Praxen und die bestehenden
Terminservicestellen (Telefon 116117)

sind klnftig rund um die Uhr erreichbar.

Das Gesetz will aber viel mehr erreichen.

Patienten mit akuten Beschwerden.
Facharzte wie Frauen- oder Augenarzte
mussen mindestens funf Stunden pro
Woche eine offene Sprechzeit anbieten,
zu der Patienten ungeplant gehen kon-
nen. Wer eine psychotherapeutische
Akutbehandlung braucht, soll hochs-
tens zwei Wochen warten mussen.
Hausarzte erhalten Zuschlage, wenn sie
dringende Facharzttermine vermitteln.

Menschen auf dem Land. Gibt es zu
wenig Arzte in einer Region, werden
die kassenarztlichen Vereinigungen ver-

pflichtet, dort eigene Praxen zu eroffnen.

© Stiftung Warentest

Alternativ sollen mobile Arzte oder tele-
medizinische Angebote wie Video-
sprechstunden zum Einsatz kommen.

Krebskranke mit Kinderwunsch. Jun-
ge Erwachsene, die an Krebs erkrankt
sind und eine keimschadigende Chemo-
therapie oder Bestrahlung bekommen,
konnen vorab Keimzellgewebe, Ei- und
Samenzellen fir eine spatere Kinder-
wunschbehandlung einfrieren. Die ge-
setzlichen Krankenkassen sollen die
Kosten fir Frauen bis zum 40. und fir
Manner bis zum 50. Lebensjahr tragen.

HIV-Risikogruppen. Die gesetzlichen
Krankenkassen libernehmen kiinftig fur
Menschen mit erhohtem HIV-Infektions-
risiko die Kosten fir die Praexpositions-
Prophylaxe, kurz Prep. Wer sie durch-
fihrt, nimmt Medikamente ein, die vor
einer HIV-Ansteckung schutzen.

Tipp: Auf test.de/arzttermin lesen Sie,
welche Verbesserungen das Gesetz
noch bringen soll, etwa fir Schwangere
oder Pflegebedurftige zu Hause.
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Abgeklopft

Konnen Haustiere
Allergien auslosen?

Das beflirchten viele, doch in letzter
Zeit erschienen mehrere Studien,
die in eine andere Richtung deuten.
Demnach konnte es Kinder sogar
vor Allergien schitzen, wenn sie
frih mit Haustieren leben. Womog-
lich wirkt das ahnlich guinstig wie
eine Kindheit auf dem Bauernhof.
Das Uberrascht: Lange galt das
Gegenteil. Aber Achtung: Ist ein
Familienmitglied bereits Allergiker,
sollten Eltern gut uberlegen und
mit dem Arzt besprechen, ob und
welche Tiere sie sich ins Haus holen.

Krebs
Mit Verwandten reden

Wer offen Uber seine Krebsdiagnose
spricht, kann womoglich Blutsver-
wandte davor schutzen, selbst daran
zu erkranken. Denn das Risiko fur eini-
ge Krebsarten ist auch erblich: Rund
jeder dritte Darmkrebs-Fall ist familiar
bedingt, so die Felix-Burda-Stiftung.
Geschwister, Eltern und Kinder sollten
dann fraher und 6fter zur Friherken-
nungsuntersuchung gehen als andere.
Geerbte Gene konnen zum Teil auch
Brust- und Eierstockkrebs erzeugen.
Ursachen flr die meisten anderen
Krebsarten aber sind hohes Alter, ein
ungesunder Lebensstil oder der Zufall.

1 Stunde

weniger pro Nacht schlafen
Frauen nach der Geburt ei-
nes Babys, Mannern fehlen
im Schnitt nur 13 Minuten.

Quelle: Fachzeitschrift Sleep
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Medikamente

sich oft

Wenn Pillen nicht mehr notig sind

Viele adltere Menschen nehmen eine Fulle
an Arzneien — oft auch solche, die sie
nicht oder nicht mehr bendtigen. Manche
Arzte z6gern, solche Mittel abzusetzen,
weil sie Protest der Patienten furchten.
Die Sorge ist unbegriindet, zeigt eine
Studie der Uni Sydney. 386 australische
Senioren hatten einen Fragebogen aus-
gefullt: 88 Prozent gaben an, sie seien
damit einverstanden, rezeptpflichtige
Medikamente wieder wegzulassen, wenn
Arzte das fiir moglich halten. Ahnlich

Depressionen

Grine Umgebung kann
Kinder starken

Wiesen, Garten, Parks — Kinder, die auf
dem Land oder in der Nahe von Griin-
anlagen aufwachsen, haben ein bis zu
55 Prozent geringeres Risiko flr psychi-
sche Erkrankungen als Kinder, die ohne
griines Umfeld groR werden. Das schluss-
folgern Forscher der Uni Aarhus, die Ge-
sundheitsdaten von etwa 900000 Danen
mit Landschaftsaufnahmen aus Dane-
mark von 1985 bis 2013 verglichen. Es
zeigte sich, dass jene, die bis zum Alter
von zehn Jahren in dicht bebauten Stadt-
teilen aufgewachsen waren, als Erwach-
sene haufiger etwa an Depressionen und
Stimmungstiefs litten als Altersgenossen
mit einer Kindheit in griineren Gegenden.
.Ein griines Umfeld kann Erholungs-
phasen, korperliche Aktivitat und soziale
Kontakte fordern®, so die Autoren. Ruhe
starke zudem die geistige Entwicklung,
weniger Luftverschmutzung das Immun-
system. Die Forscher appellieren

an Stadtplaner, sich fur mehr Grin

und Natur in Stadten einzusetzen.

© Stiftung Warentest

hoch war die Zustimmung der pflegen-
den Angehorigen, die die Forscher wenn
moglich ebenfalls befragt hatten. Die
Erkenntnis hilft, die Patientensicherheit
zu verbessern. Denn mit der Zahl der
eingenommenen Mittel steigt das Risiko
flr Neben- und Wechselwirkungen.
Tipp: Setzen Sie Tabletten nicht eigen-
machtig ab. Besprechen Sie in jedem
Fall mit Ihrem Arzt, ob ein Medikament
noch notwendig ist oder ob es, etwa bei
Nebenwirkungen, ersetzt werden kann.

g Lebensfreude pur.
#'¢ Toben mit Freun; :.
‘den in'der Natur:,~
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Trotz Diagnose gut lebel

Diabetes Typ 2 Ein unabanderliches Schicksal ist Diabetes
nicht mehr: Nicht nur Medikamente, auch gute Ernahrung
und viel Bewegung helfen, die Krankheit in Schach zu halten.

ie fahrt Rad, achtet auf ihre Ernédh-
S rung, jahrelang — und doch nimmt
Annamaria Ullmann-Ribdr nicht
wie gewiinscht ab. Dann die Diagnose: Dia-
betes Typ 2. ,Das erkldrte einiges’, sagt die
42-Jahrige. Der gestorte Zuckerstoffwech-
sel wirkte in ihrem Fall als Abnehmbremse.
Die Tagesmutter ist eine von 4,6 Millio-
nen Zuckerkranken in Deutschland. Das
Robert-Koch-Institut schatzt, dass mindes-
tens 7,2 Prozent der Bevolkerung hierzulan-
de betroffen sind. Die meisten davon lei-
den wie Ullmann-Ribdr an Diabetes Typ 2.
Lange war dieser Diabetes eher eine Krank-
heit der Alteren, heute trifft es immer mehr
Jingere. Eine Volkskrankheit, die sich nicht
heilen, aber in Schach halten ldsst — durch
Medikamente und Gewichtskontrolle mit-
hilfe guter Erndhrung und Bewegung.
,Ich nehme Tabletten mit dem Wirkstoff
Metformin, niedrig dosiert’, sagt Annama-
ria Ullmann-Ribar. ,Meine Blutzuckerwerte

_lch muss nur noch manch-
mal meine Werte messen.”

Annamaria Ullmann-Ribér, 42, erhielt
die Diagnose 2018. Dank Arzneimittel
sanken ihre Blutzuckerwerte. Infos
zur Krankheit musste sie sich muh-
sam selbst suchen. Sie vermisst eine
individuellere Beratung von Arzten,
Krankenkassen und in Schulungen.

FOTO: SIMEON JOHNKE
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.GemUse ist mein Obst. lch s

nehme keine Arznei mehr.”

Ulrike Hollstein, 57, bekam 2017 die
Diagnose. Sie anderte ihren Lebens-
stil und ihre Ernahrung — meidet etwa
Obst mit hohem Zuckergehalt. Ihr
Arzt unterstutzt sie dabei. Heute
braucht sie keine Tabletten mehr. Sie
sieht sich als ,,trockene” Diabetikerin.

haben sich inzwischen verbessert. Ich brau-
che nicht mehr so regelmifiig messen wie
ich es noch in den ersten drei Monaten
nach der Diagnose musste.”

Metformin gilt den Arzneimittelexperten
der Stiftung Warentest als erste Wahl bei
Typ-2-Diabetes (siehe Tabelle S. 91). Sie bewer-
ten Mittel mit diesem Wirkstoff als geeignet.
Je nach Begleiterkrankungen und Behand-
lungserfolg kommen andere Medikamente
ins Spiel, eventuell auch in Kombination.
Liegen bereits Herz-Kreislauf-Erkrankun-
gen vor, sind Liraglutid und Empagliflozin
in Kombination mit anderen Mitteln geeig-
net. Wenn nichts anderes hilft, wird Insulin
verordnet. Auch diesen Wirkstoff halten
unsere Experten fiir geeignet.

Der Blutzuckerspiegel muss sinken

Ziel jeder Diabetes-Behandlung ist es, den
Blutzuckerspiegel zu senken. Ein gewisser
Anteil an Traubenzucker — Glukose ge-
nannt - im Blut ist lebenswichtig: Er liefert
die Energie fiir wichtige Koérperfunktio-
nen. Der mit dem Essen aufgenommene
Zucker wird mithilfe des korpereigenen
Botenstoffs Insulin von den Organzellen

5/2019 test

aufgenommen. Das Insulin wird in der
Bauchspeicheldriise produziert.

Eine erbliche Veranlagung, verstarkt
durch Ubergewicht und Bewegungsman-
gel, bewirkt, dass die Organzellen resistent
gegen Insulin werden und Glukose immer
schlechter aufnehmen - als Folge bleibt zu
viel Zucker im Blut. Symptome des Typ-
2-Diabetes kdnnen unter anderem Mudig-
keit, Antriebsschwiache, starker Durst und
héufiges Wasserlassen sein.

Im Gegensatz zu Typ-2-Diabetes ist bei
Typ-1-Diabetikern die Bauchspeicheldriise
geschddigt. Sie bildet kaum noch oder gar
kein Insulin mehr — Betroffene miissen
Zeit ihres Lebens Insulin von auflen zufith-
ren, meist per Spritze. Typ-2-Diabetiker »

© Stiftung Warentest

Diabetes Typ 2 W

Unser Rat

Wenn bei Ihnen Diabetes Typ 2
festgestellt wurde oder Sie gefahr-
det sind, dann ist das A und O ein
gesunder Lebensstil, damit der
Zuckerstoffwechsel nicht aus dem
Ruder lauft. Zur Behandlung mit
Medikamenten erachten die Arznei-
mittelexperten der Stiftung Waren-
test den Wirkstoff Metformin als
erste Wahl. Der ebenfalls geeignete
Wirkstoff Insulin kommt zum Ein-
satz, wenn nichts anderes hilft.
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,Diabetes im Griff zu haben,

ist eine Lebensaufgabe.”
Eckhardt Templiner, 60, hatte 2007

erste Anzeichen fir Diabetes. Als sich

die Werte verschlechtern, ist das ein
Schuss vor den Bug — weitermachen
wie bisher ware lebensbedrohlich
geworden. Ihm ist es wichtig, Arzt
und Partner mit im Boot zu haben.

dagegen miissen nicht zwangsldufig Insu-
lin spritzen, sondern nur, wenn andere Me-
dikamente nicht oder nicht mehr helfen
(siehe Kasten auf Seite 91 oben).

Die Diagnose Typ-2-Diabetes im An-
fangsstadium mit nur leicht erhohten
Werten fihrt nicht unbedingt gleich zu ei-
ner Therapie mit Medikamenten. Oft lau-
tet der drztliche Rat: Gewicht reduzieren
und mehr bewegen.

Studien wecken Hoffnung

Annamadria Ullmann-Ribar hat an einer
Schulung teilgenommen und war ent-
tauscht. ,Da werden Gemeinplétze verbrei-
tet: weniger essen, mehr bewegen —dabei le-
be ich mit meiner Familie bewusst ohne
Auto und erledige viel mit dem Fahrrad
oder zu Fufd.” Sie wiinscht sich individuellere

90 Gesundheit

Beratung und mehr Informationen zum
Stand der Typ-2-Diabetes-Forschung und zu
Studien wie der von Wissenschaftlern der
Universitat Newcastle: Von 298 tibergewich-
tigen Probanden setzten sie die Halfte auf
eine strenge Diét. Im Zeitraum eines Jahres
nahmen die Didtler im Schnitt zehn Kilo ab,
bei fast jedem zweiten verschwand der Dia-
betes. Von der didtlosen Kontrollgruppe wa-
ren es nur vier Prozent. Je mehr die Proban-
den abnahmen, desto wahrscheinlicher
verschwand der Diabetes.

Fiir manche Diabetiker allerdings kann
Abnehmen zur Herausforderung werden.
Wie viel Energie der Korper in den Fettzel-
len speichert und wie stark er dadurch an
Pfunden zulegt, ist teils auch genetisch be-
dingt. Darauf weisen Experten hin, die
den langfristigen Erfolg von Abnehm- und

© Stiftung Warentest

Bewegungsprogrammen infrage stellen.
Fur stark Ubergewichtige, denen es nicht
gelingt, genug Pfunde zu verlieren, gibt es
die Option einer operativen Magenverklei-
nerung. Das hilft abzunehmen, der Dia-
betes kann verschwinden - ob fiir immer,
zweifeln manche Mediziner an.

Wege zu einer gesunden Erndhrung
Ulrike Hollstein schaffte es, ihr Gewicht zu
halten: ,Ich habe nach der Diagnose fiir ei-
nige Wochen ein Erndhrungstagebuch ge-
fihrt und die Blutwerte regelméfiig gemes-
sen, um zu sehen, wie sich verschiedene
Lebensmittel auf den Blutzucker auswir-
ken’, erzahlt die 57-Jdhrige. ,Schnell zeigte
sich, dass eine kohlenhydratarme Ernédh-
rung fir mich die richtige ist.” IThre Werte
wurden normal, die Medikamente setzte
sie ab — mit Unterstiitzung ihres Arztes, ei-
nes Diabetologen. Ulrike Hollsteins Ziel:
nie mehr Medikamente nehmen.

Auf viel Bewegung setzen

Eckhardt Templiner bekampft sein Uberge-
wicht auf klassische Art: ,Abnehmen geht
fir mich nur durch Kalorienreduzierung,
also weniger essen.” Als sein Sohn an Typ-
1-Diabetes erkrankte, lief} der 60-Jahrige
immer mal wieder seine Werte checken.
Sein Arzt diagnostizierte erst nur Anzei-
chen eines Diabetes, vor zwei Jahren aber
verschlechterten sich die Blutzuckerwerte.
Templiner musste handeln, auch um Fol-
gekrankheiten wie Herz- und Gefaflleiden
oder Nervenschdden vorzubeugen.

,Ich schlucke Metformin’, sagt Templiner.
,Wire schon, wenn ich weniger davon neh-
men konnte.“ Daran arbeitet er und setzt
auch auf Bewegung. Dabei musste der Ex-
Leistungssportler lernen, nicht zu tibertrei-
ben: Frither ging ich beim Training immer
an meine Grenzen und dariiber hinaus.
Jetzt muss ich einen Gang runterschalten.”
Sonst sinkt der Blutzuckerspiegel durch die
Uberanstrengung zu sehr ab. Gut fiir Tem-
pliner: Laut Studien kénnen schon leichte
Alltagsaktivitdten wie Spazierengehen den
Blutzucker senken.

,Ausgewogenheit ist das wichtigste’
meint Eckhardt Templiner, dessen Blut-
zuckerwerte sich inzwischen verbessert ha-
ben. ,Nichts tibertreiben beim Sport, nicht
zu einseitig essen. Man will ja trotz Krank-
heit den Spafd am Leben behalten.” W

Ratgeber. Mit Tipps und Risikotest:
.Diabetes Typ 2 — Wie Sie gezielt gegen-
steuern”, 192 S., 19,90 Euro. Infos im
Netz: test.de/medikamente-diabetes.
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Typ-2-Diabetes: Welche Mittel wie wirken

Anfangs bekommen viele Typ-2-Diabetiker Tabletten — da bewerten unsere Arzneimittelexperten den Wirkstoff
Metformin am besten. Je nach Begleiterkrankungen und Behandlungserfolg verordnen Arzte andere
Medikamente, eventuell auch in Kombination. Reicht das nicht (mehr), ist oft Insulin nétig (siehe rechts).

Wirkstoff

Préparate (Beispiele)")

test-Bewertung

Biguanide — eingesetzt als Tabletten

Metformin

Metformin Lich,
Metformin Atid,
Metformin Axcount

Geeignet.

Metformin senkt den Blutzucker unter anderem, da es Korper-
zellen besser auf Insulin ansprechen lasst. Gilt als erste Wahl
und hat viele Vorteile: Erzeugt fast nie geféhrliche Unterzucke-
rungen, wirkt Ubergewicht entgegen, verringert nachweislich
Folgeschaden durch Typ-2-Diabetes.

Sulfonylharnstoffe —

eingesetzt als Tabletten

Mit Einschrankung geeignet.
Sie regen die Bauchspeicheldriise an, mehr Insulin ins Blut ab-

zugeben, und verringern Folgeschaden durch Typ-2-Diabetes.
Sie sind also eine besonders gute Wahl, falls Metformin nicht

Glibenclamid Glibenclamid AbZ/AL,
Maninil

Glimepirid Glimepirid Winthrop/
1A Pharma/Aristo

Gliquidon Glurenorm

mdglich ist. Allerdings konnen sie Unterzuckerungen ausldsen
und das Kopergewicht etwas ansteigen lassen. Ubergewichti-
ge sollten die Mittel mdglichst nicht bekommen.

Glinide — eingesetzt als Tabletten

Nateglinid

Starlix

Mit Einschrankung geeignet.

Repaglinid

Repaglinid AL

Sie wirken ahnlich wie Sulfonylharnstoffe. Doch ist unklar, ob
sie Folgeschaden durch Diabetes dhnlich gut verhindern.
Kassen erstatten sie nur in arztlich begriindeten Ausnahmen.

Gliptine — eingesetzt

als Tabletten

Mit Einschrankung geeignet.

Sie bremsen den Abbau bestimmter Darmhormone (Inkretine),
die dann langer wirken und den Blutzucker senken — unter

Saxagliptin Onglyza
Sitagliptin Januvia, Xelevia
Vildagliptin Galvus, Jalra

anderem indem sie die Ausschiittung von Insulin fordern.
Vorteil: Kaum Unterzuckerungen, gut gegen Ubergewicht.
Nachteil: Nutzen der Langzeitbehandlung noch unklar.

Inkretin-Analoga — e

ingesetzt als Spritzen

Mit Einschriankung geeignet?).

Sie ahmen die Wirkung bestimmter Darmhormone (Inkretine)
nach und senken so den Blutzucker. Effekte, Vor- und Nachtei-

Exenatide Bydureon, Byetta
Liraglutid Victoza
Dulaglutid Trulicity

le der Einzelwirkstoffe sind ahnlich wie bei den Gliptinen.

Gliflozine — eingesetzt als Tabletten

Dapagliflozin

Forxiga

Mit Einschriinkung geeignet3).

Empagliflozin

Jardiance

Sie sorgen dafir, dass vermehrt Glukose mit dem Urin ausge-
schieden wird. Sie wirken Ubergewicht entgegen und ldsen
kaum Unterzuckerungen aus. Noch ein Vorteil: Sie helfen
auch, wenn der Korper kein Insulin mehr produziert — was bei
Typ-2-Diabetes passieren kann. Doch sollte der Langzeitnutzen
der alleinigen Anwendung noch besser belegt werden.

Glitazone — eingesetzt als Tabletten

Pioglitazon

Actos

Wenig geeignet.

Sie machen Korperzellen empfindlicher fiir Insulin. Doch die
langfristigen Effekte sind unklar, es wurden bereits Vertreter
der Gruppe wegen Nebenwirkungen vom Markt genommen.
Pioglitazon kann nur auf Privatrezept verordnet werden.

Alpha-Glukosidasehemmer — eingesetzt als Tabl

etten

Acarbose

Acarbose dura,
Glucobay

Wenig geeignet.

Acarbose verringert nach dem Essen die Aufnahme von
Zucker aus dem Darm ins Blut. Der Nutzen ist allerdings nicht
ausreichend belegt und viele Patienten haben belastende

Nebenwirkungen wie Durchfall oder Blahungen.

1) Sofern sich zu einem Wirkstoff mehr als drei bewertete Praparate in unserer Medikamentendatenbank finden, nennen wir
davon nur diejenigen, die Arzte laut dem aktuellen Arzneiverordnungsreport in Deutschland am héufigsten verschreiben.

2) Liraglutid ist in Kombination mit anderen Diabetesmitteln geeignet, wenn diese den Blutzucker allein nicht ausreichend
senken und bereits Herz-Kreislauf-Erkrankungen vorliegen. 3) Empagliflozin ist in Kombination mit anderen Diabetesmitteln
geeignet, wenn diese den Blutzucker allein nicht ausreichend senken und bereits Herz-Kreislauf-Erkrankungen vorliegen.

5/2019 test

© Stiftung Warentest
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Viele Diabetiker

brauchen Insulin

Insulin wird von der Bauchspei-
cheldrise erzeugt und veranlasst
Korperzellen, liberschiissigen Zu-
cker aus dem Blut aufzunehmen —
normalerweise. Bei Typ-2-Diabetes
reagieren Zielzellen immer schlech-
ter auf Insulin. Irgendwann hort die
Bauchspeicheldriise haufig sogar
auf, das Hormon zu produzieren.
Spatestens dann reichen andere
Arzneien nicht mehr und Typ-2-Dia-
betiker missen Insulin spritzen —
so wie alle Typ-1-Diabetiker. Bei
dieser Form der Zuckerkrankheit
bildet der Korper schon zu Beginn
der Erkrankung kein Insulin mehr.

Geeignet. Unsere Experten bewer-
ten Insulin zur Behandlung von
Diabetes als geeignet. Erste Wahl
ist herkommliches Humaninsulin.
Neuere , Insulin-Analoga” sind etwas
anders aufgebaut, Vorteile allenfalls
gering. Bei Typ-2-Diabetes wird
Insulin oft mit anderen Arzneien
kombiniert (siehe Tabelle links).

So haben wir getestet

Die Auswahl. Die ausgewahlten Wirkstoffe
und Medikamente erflllen folgende Krite-
rien: Sie sind rezeptpflichtig und gehoren
zu den meist verordneten in Deutschland.

Die Bewertung. Die Arzneimittelexperten
der Stiftung Warentest bewerten Medika-
mente anhand vorliegender Studien mit
Urteilen von geeignet bis wenig geeignet.
Geprift wird unter anderem, ob die thera-
peutische Wirksamkeit nachgewiesen ist,
der Nutzen das Risiko tibersteigt und ein
hoher Erprobungsgrad vorliegt.

Die Experten. Professor Dr. Gerd Glaeske
von der Abteilung Arzneimittelversorgungs-
forschung an der Universitat Bremen und
Dr. Judith Gunther, Fachapothekerin fr
Arzneimittelinformation, erarbeiten fort-
laufend in Zusammenarbeit mit einem Kreis
medizinischer Experten zahlreicher Fach-
richtungen die Bewertung der Arzneimittel
fUr unsere Datenbank. Mehr Informationen:
test.de/medikamente.
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Jetzt wirds ernst

HPV-Impfung Sie soll Frau-
en vor Gebarmutterhalskrebs
und anderen Krebsarten
schutzen. Auch Manner kon-
nen profitieren. Bestes Impf-
alter: von 9 bis 14 Jahre.

ie Argumente fir diese Impfung
D sind stark. Sie ist die bislang einzi-

ge, die Krebs erzeugende Viren
ausschalten kann — bestimmte Typen der
Humanen Papillom-Viren, kurz HPV. Sie ver-
ursachen Gebdrmutterhalskrebs, woran in
Deutschland jedes Jahr mehr als 4000 Frau-
en erkranken. Auch der seltenere Scheiden-
krebs oder der Analkrebs bei Frauen und
Maénnern gehen oft auf das Konto der Vi-
ren. Beim Geschlechtsverkehr gelangen sie
von einem Korper auf den anderen.

2006 kam der erste HPV-Impfstoff auf
den deutschen Markt. Die Standige Impf-
kommission Stiko und auch die Experten
der Stiftung Warentest haben die Impfung
zundchst nur Mddchen und jungen Frauen
ans Herz gelegt. 2018 weitete die Stiko ihre
Empfehlung aus: Sie rdt nun auch Jungen
und jungen Médnnern zur HPV-Impfung.
Das war Anlass fiir unsere Experten, die
neuesten Studien auszuwerten. Das Ergeb-
nis: Auch sie raten Jungen zur Impfung -
und zwar mit dem Impfstoff Gardasil 9.
Der andere Impfstoff auf dem deutschen
Markt, Cervarix, wirkt nicht so breit und
der Nutzen fiir Jungen ist wenig untersucht
(siehe Tabelle S. 93).

Noch eine Impfung fiir

Kinder - warum?

Es ist wichtig, sich vor der ersten moglichen
Ansteckung gegen HPV zu wappnen. Das
heifdt: vor dem ersten Geschlechtsverkehr.
Die Viren konnen auch tiber Oralsex in den
Mund-Rachen-Raum gelangen. Etwa 80
Prozent der sexuell Aktiven infizieren sich
damit —vor allem im Alter von 15 bis 25 Jah-
ren. Haben die stark verbreiteten Viren ein-
mal die oberen Hautschichten im Genital-,
After- oder Rachenbereich befallen, werden
Betroffene sie in etwa 10 Prozent der Fille
nicht mehr los. Die Viren konnen diese
Hautzellen zu Krebsvorstufen wuchern
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lassen und in etwa 10 bis 30 Jahren zu Krebs
fihren. Experten haben ermittelt, dass 9-
bis 14-Jahrige in Deutschland im perfekten
Impfalter sind. Aus zwei Griinden: Zum ei-
nen haben da 94 Prozent der Madchen und
97 Prozent der Jungen noch keinen Sex ge-
habt - sie sind also virenfrei. Zum anderen
schlagt die Impfung bei Kindern und jun-
gen Teenagern besser an als bei dlteren Ju-
gendlichen. Sie brauchen fiir einen Schutz
nur zwei Impfdosen, die dlteren drei. Fiir
Erwachsene empfiehlt die Stindige Impf-
kommission die Impfung nicht, da viele
schon eine Infektion durchgemacht haben.
Die Impfung nutzt dann weniger.

Gab es schon Todesfille

nach der Impfung?

Millionen Jugendliche haben sich bislang
weltweit impfen lassen. Medien verschie-
dener Lander berichteten vereinzelt iber
Todesfélle von jungen Maiadchen nach
HPV-Impfungen, auch iber neurologi-
sche Ausfille wie Bewegungsstorungen
oder Schmerzen in Armen und Beinen.
Laut nachtréglicher Untersuchungen soll
es jeweils entweder schwere Vorerkrankun-
gen gegeben haben oder keinen ursichli-
chen Zusammenhang zur Impfung.

Die Verantwortliche unserer Studien-
analyse, Fachapothekerin Dr. Judith Gin-
ther vom Forschungsinstitut Pharmafacts,
sagt: ,Nach den Daten, die bisher vorliegen,
scheint das Risiko fiir schwere Nebenwir-
kungen bei der HPV-Impfung dhnlich ge-
ring wie bei anderen Impfstoffen.”

Leichte Nebenwirkungen sind haufig.
Dazu zdhlen Schwellungen, Rétungen und
Schmerzen an der Einstichstelle, auch Fie-
ber, Kopfschmerzen, Schwindel, Abgeschla-
genheit. Die Symptome klingen normaler-
weise nach ein bis zwei Tagen ab.

Wodurch unterscheiden

sich die Impfstoffe?

Es sind mehr als 200 HPV-Typen bekannt.
Der Impfstoff Gardasil 9 des Pharmakon-
zerns MSD mit Hauptsitz in den USA wirkt
gegen 9 der 40 HPV-Typen, die Infektionen
auslosen konnen. AuRer den beiden Haupt-
erregern fur Gebarmutterhalskrebs, HPV
16 und HPV 18, gehdren dazu weitere Hoch-
Risiko-Viren, die Krebs erzeugen kénnen.
Gardasil 9 wirkt auch gegen die Ausloser
fir Genitalwarzen. Der Impfstoff folgte auf
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Gardasil 4, der bis 2017 auf dem Markt war.
Der zweite Impfstoff heifdt Cervarix und
stammt vom britischen Pharmakonzern
Glaxo Smith Kline. Er schiitzt nachweislich
vor den zwei Haupterregern fiir Gebarmut-
terhalskrebs, aber nicht vor Genitalwarzen.
In Deutschland verordnen Arzte deut-
lich mehr Gardasil 9 als Cervarix. Dabei ist
Gardasil 9 etwas teurer. Zwei Spritzen kos-
ten etwa 325 Euro, zwei Spritzen Cervarix
rund 313 Euro. Die Krankenkassen tiber-
nehmen die Kosten fiir beide Impfstoffe
fir Kinder und Teenager unter 18 Jahre.

Warum sollen sich auch

Jungen impfen lassen?

Jungen erkranken seltener an Krebs durch
HPV als Médchen, wiirden als Geimpfte
aber zu deren Schutz beitragen. Das wére
fir die gesamte Gesellschaft von Vorteil.
Jjungen iibertragen HPV beim Sex. Wenn
sie sich auch impfen lassen, ist das fair ge-
geniiber den Mddchen’, sagt unsere Gut-
achterin Gilinther. Die Weltgesundheits-
organisation rat Landern, in denen weniger
als 50 Prozent der Mddchen geimpft sind,

HPV-Impfung M

die Impfung gezielt fiir Jungen zu empfeh-
len. In Deutschland waren bei der jiingsten
Erhebung 2015 nur etwa 45 Prozent der
17-jdhrigen Mddchen vollstdndig geimpft.

Wie bemerkt man eine

Infektion?

Die Ansteckung mit den krebserregenden
HPV-Typen verlduft meist symptomfrei
und bleibt unbemerkt. Die Infektion heilt
oft in ein bis zwei Jahren von selbst ab, aber
eben nicht immer. Zellverinderungen
kann nur ein Arzt — ein Gynékologe, Uro-
loge, ein Haut- oder Hausarzt - feststellen.
Gyndkologen kommen Zellverdnderungen
uber den Pap-Test auf die Spur. Er ist nach
seinem Erfinder Papanicolaou benannt
und gehort zur gyndkologischen Frih-
erkennung. Der Arzt nimmt einen Zellab-
strich aus dem Gebdrmutterhals. Bei auf-
falligem Befund ldsst er mit einem
HPV-Test nach den Viren fahnden. Besté-
tigt sich eine Infektion, erfolgt je nach Vi-
rustyp und Schwere der Zellverdnderung
eine Behandlung. Die Stelle wird weggeatzt,
gelasert oder operativ kegelformig »

Impfung gegen HPV: Fiir wen sie sinnvoll ist

In der Tabelle steht die Einschatzung unserer Experten zur Impfung von Kindern und Jugendlichen gegen
Humane Papillom-Viren (HPV). Auf dem deutschen Markt gibt es nur zwei Impfstoffe: Gardasil 9 und Cervarix.

Fiir Madchen und junge Frauen,
die noch nicht sexuell aktiv sind

Fiir Jungen und junge Manner,
die noch nicht sexuell aktiv sind

Impfstoff Gardasil 9 Cervarix Gardasil 9 Cervarix
Immunitat Mindestens 6 Jahre, einige Studien deuten auf mehr als 10 Jahre hin.
Impfplan Zwei Impfdosen: fir 9- bis 14-Jahrige. Zeitabstand zwischen

den Impfterminen: 5 bis 13 Monate.
Drei Impfdosen: fiir alle, die bei der ersten Impfung 15 Jahre oder élter sind.

Alle drei Spritzen sollten innerhalb eines Jahres gegeben werden.

Unsere Einschétzung

Die Impfung ist
sinnvoll.

Dieser Impfstoff kann
nachweislich Vor-
stufen von Gebarmut-
terhals- und Schei-
denkrebs sowie
Genitalwarzen vorbeu-
gen.

Die Impfung ist vor-
aussichtlich sinnvoll,
um Vorstufen von
Analkrebs vorzubeu-
gen: Die Belege rei-
chen fiir eine eindeu-
tige Einschatzung
noch nicht aus.

Die Impfung ist
sinnvoll.

Dieser Impfstoff
kann nachweislich
Vorstufen von Gebar-
mutterhalskrebs
vorbeugen.

Die Impfung ist vor-
aussichtlich sinnvoll,
um Vorstufen von
Scheiden- und Anal-
krebs vorzubeugen:
Die Belege reichen
fir eine eindeutige
Einschatzung noch
nicht aus.

Die Impfung ist
sinnvoll.

Der Impfstoff kann
nachweislich Genital-
warzen vorbeugen.
Dass er auch vor
Analkrebsvorstufen
schiitzt, ist gut be-
legt bei Mannern, die
mit Mannern Sex ha-
ben. Neben individu-
ellem Nutzen steigert
die Impfung die Im-
munitat der ganzen
Bevdlkerung gegen
die Viren, da Manner
sie Uibertragen.

Die Impfung ist
wenig sinnvoll.
Der individuelle
Nutzen gegen Geni-
talwarzen und zur
Vorbeugung von
Analkrebs mit die-
sem Impfstoff ist
nicht belegt. Die
Impfung kann die
Immunitat der ge-
samten Bevdlkerung
gegen zwei der
Hauptausloser von
Gebarmutterhals-
krebs steigern.

© Stiftung Warentest
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ausgeschnitten, Konisation genannt. Sie
wird in Deutschland bei etwa 56 000 Frau-
en jahrlich durchgefiihrt und erhéht bei
spateren Schwangerschaften das Frih-
geburtsrisiko.

Bietet die Impfung

100 Prozent Schutz?

Nein. Bislang ist nur belegt, dass die Imp-
fung Vorstufen einiger Krebsarten verhin-
dern kann (siehe Tabelle S. 93). Flr Penis-,
Mund- und Rachenkrebs ist das noch nicht
bewiesen. Ob die Impfung langfristig wirk-
lich zu weniger Krebsfallen fiihrt, kann erst
die Zukunft zeigen.

Beide Impfstoffe wirken zudem nicht ge-
gen alle HPV-Typen. Ebenso ist unklar, ob
der Schutz langer als zehn Jahre anhalt und
ob eine Auffrischungsimpfung sinnvoll ist.
Unsere Experten raten auch geimpften
Frauen, weiter den Pap-Test machen zu las-
sen, und geimpften Minnern, regelmafiig
zum Urologen zu gehen. Bei wechselnden
Sexpartnern sind Kondome angesagt. Sie
senken das Ansteckungsrisiko, verhindern
es aber nicht ganz. ®

So sind wir
vorgegangen

Methodik: Ein Expertenkreis hat in unse-
rem Auftrag die aktuelle Studienlage zur
Impfung gegen Humane Papillom-Viren
(HPV) und zu den verfligbaren Impfstoffen
ausgewertet. Die Experten orientierten sich
an den Kriterien der evidenzbasierten
Medizin und brachten auch ihre klinische
Erfahrung ein. Sie bewerteten das Nutzen-
Risiko-Verhaltnis fir den Einzelnen, aber
auch, wie sich die Krankheit innerhalb der
Gesellschaft entwickelt, wenn groRere
Bevdlkerungsgruppen geimpft werden.
Unter test.de/impfungen/methodik steht
eine ausflhrliche Methodenbeschreibung.

Experten: Prof. Gerd Glaeske, Leiter der
Abteilung Gesundheit, Pflege und Alters-
sicherung an der Universitat Bremen und
des Forschungsinstituts fr Arzneimittelver-
sorgung Pharmafacts; Dr. Judith Glnther,
Pharmafacts; Prof. Winfried V. Kern, Leiter
der Infektiologie am Universitatsklinikum
Freiburg; Prof. Michael M. Kochen, Lehr-
beauftragter an der Universitét Freiburg
und von 1989 bis 2011 Direktor der All-
gemeinmedizin an der Universitat Gottin-
gen; Prof. Barbara Schmalfeldt, Direktorin
der Klinik und Poliklinik fir Gynékologie des
Universitatsklinikums Hamburg Eppendorf.
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Welche Krankheiten die Viren verursachen

Gebarmutterhalskrebs.
Fast alle Falle dieser
Krebsart gehen auf In-
fektionen mit den als
hoch riskant eingestuf-
ten HPV-Typen zurtck.
Etwa 4540 Frauen in
Deutschland haben
2014 diese Diagnose er-
halten, 1506 Frauen
starben, so das Deut-
sche Zentrum fur Krebs-
registerdaten in seinem
jungsten Bericht.

Vaginalkrebs. Hochri-
siko-HPV verursachen
etwa 70 Prozent der
Vaginalkarzinome, be-
richtet das Krebsregis-
ter. Fur 2014 fihrt es
1190 Neuererkrankun-
gen von Krebs im Vagi-
nalbereich auf. Daran
starben 456 Frauen.

Vulvakrebs. Die hoch-
riskanten HPV-Typen

konnen bosartige Tumo-
re im aufBeren Scheiden-
bereich erzeugen. 2014
erfasste das Krebsregis-
ter 3130 neue Patientin-
nen mit Vulvakarzinom,
849 starben.

Analkrebs. Beim Anal-
sex konnen sich Frauen
und Manner mit hoch-
riskanten HPV-Typen
anstecken, die etwa

90 Prozent der Anal-
karzinome verschulden.
2013 stellten Arzte in
Deutschland bei 1150
Frauen und 680 Man-
nern Analkrebs fest,
431 Menschen starben.

Peniskrebs. In jedem
zweiten Fall sind Hoch-
risiko-HPV die Ursache.
Peniskrebs ist selten. So
wurde er 2014 bei 950 —
oft alteren — Mannern
entdeckt. 197 starben.

Diese Korperteile konnen die Viren befallen

Mund/Rachen

Gebarmutterhals

Anus

Vagina

Vulva

© Stiftung Warentest
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Mund- und Rachen-
krebs. HPV konnen
durch Oralsex die Mund-
und Rachenschleimhaut
befallen. Die Viren losen
40 Prozent der Tumore
im Mund- und Rachen-
bereich aus. 2014 er-
krankten insgesamt et-
wa 3700 Frauen und
9130 Manner neu, fast
5500 Personen starben.

Genitalwarzen. Vor al-
lem die HPV-Typen 6
und 11, die als ,,niedrig
riskant” eingestuft sind,
verursachen die Warzen
— auch Feigwarzen ge-
nannt. Sie sind gutartig,
aber aulRerst infektios
und weit verbreitet. Die
Warzen jucken, schmer-
zen, teils sind sie sicht-
bar. Sie lassen sich be-
handeln, etwa mit Medi-
kamenten, Laser oder
Vereisung.

Mund/Rachen

Anus

Penis

Quelle: Stiftung Warentest.
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Die Briten bleiben drin

Die Briten sind der grofite Akteur am europaischen
Aktienmarkt - ob sie nun in der Europaischen Union
sind oder nicht. Fir Anleger kommt es auf die
passende Dosis im Depot an. Finanztest nennt die
besten Aktienfonds fir Europa und die Welt.

Weitere Themen in Finanztest

Auslandskrankenversicherung. Sehr guten Schutz
gibts ab 8 Euro. Bei alten Policen lohnt ein Wechsel.

Steuerprogramme. MNeue Programme versprechen
eine kinderleichte Erklarung - und rechnen falsch.

Abrufkredite. Fir alle, die oft im Dispo sind, ist ein
Abrufkredit viel glinstiger und genauso flexibel.

Zahnzusatzversicherungen. Ein Drittel ist sehr gut
- wie sich bestehende Vertrage verbessern lassen

Finanztest 5/2019
jetzt im Handel
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Fondspolice
verbessern

Lebens- und Renten-
versicherungen mit Fonds
lassen sich leicht verbes-
sern. Finanztest zeigt wie
- etwa am Vertrag von
Leserin Claudia Brinker.

Immobilie
schneller abzahlen

Anschlusskredite gibts zu
Traumkonditionen — auch
Jahre im Voraus. In sieben
Schritten sind Eigentiimer
Jahre friher schuldenfrei,
als einmal geplant.
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Kontakt

Leserservice fiir Abonnenten
Sie haben inhaltliche Fragen zum

Heft? Bitte geben Sie lhre Abonummer

an. Anfragen, die Uber die Information
in den Zeitschriften und Buchern

der Stiftung Warentest hinausgehen,
konnen wir leider nicht beantworten.

Internet: test.de/kontakt

Mail: test@stiftung-warentest.de
Tel. 0900 1/5837 81

(Mo, Mi, Fr 10-13 Uhr,

nur aus dem Festnetz moglich,
50 Cent/Minute)

Abo-Hotline
Sie mochten sich lhr Heft an
eine neue Adresse liefern lassen?

Tel. 030/346 465080

(Mo bis Fr 7.30-20 Uhr, Sa 9-14 Uhr)
Fax: 040/378455657

Mail: stiftung-warentest@dpv.de
Internet: test.de/abo

Bestell-Hotline
Sie mochten Bucher und Hefte der
Stiftung Warentest bestellen?

Tel. 030/346465082

(Mo bis Fr 7.30-20 Uhr, Sa 9-14 Uhr)
Internet: test.de/shop

Soziale Netzwerke
Facebook.com/stiftungwarentest
Youtube.com/stiftungwarentest
Twitter.com/warentest

Der Aufwand fur unsere Tests ist enorm.

Von der Idee bis zur Veroffentlichung
vergehen Monate. Unser Video be-
schreibt, wie ein typischer Test ablauft:
test.de/testablauf

Priifinstitute

Die Stiftung Warentest bietet
unabhangigen Instituten an, Prifauf-
trage zu ubernehmen. Details unter:
test.de/pruefinstitute
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Ketchup selber einkochen

Malzbier statt Zucker, dazu noch Kreuzkimmel und Rauchsalz — mit diesen Zutaten verwandelt

sich die klassische Wurzsolde zur Hausmarke. Die Zubereitung ist simpel.

Zutaten fur 500 g Ketchup

e 2,5 EL Pflanzenol

e 2 mittelgrofde Zwiebeln

e 2 Knoblauchzehen

¢ 1 mittelgroRes Stlick Ingwer

e 1 Flasche Malzbier (0,33 I)

e 100 ml Balsamico-Essig
oder Condimento bianco

¢ 130 g Tomatenmark,
dreifach konzentriert

¢ 10 g Rauchsalz

e 1/2 TL schwarzer Pfeffer

e 1/2 TL Kreuzkimmel

* 1 Messerspitze Chili (am besten den
milden, intensiven Piment d'Espelette)

Nahrwerte pro EL (15 Gramm)
Energie: 26 KJ/110 kcal, Fett:1g, Eiweil3
0,2 g, Kohlenhydrate: 2 g, Salz: 1 g

Zubereitung

Vorbereiten. Zwiebeln und Knoblauch
hauten, Ingwer schalen — alles fein
wirfeln. Eine grofRe oder mehrere
kleine, luftdicht verschlieRbare Glas-
flaschen bereitstellen.

Kreuzkiimmel résten. Samen in trocke-
ner Pfanne bei mittlerer Hitze vorsichtig
anrosten, bis es duftet. Sofort aus der
Pfanne nehmen, damit nichts verbrennt.
Abkuhlen lassen, im Morser zerkleinern.

,,Die Wiurzsol3e halt sich
im Kuhlschrank
mindestens funf Tage.”

Professor Dr. Guido Ritter,
wissenschaftlicher Leiter des Food Lab
an der Fachhochschule Minster, hat das
Rezept flr test-Leser entwickelt.

98 Rezept

Einkochen. Das Pflanzendl in der Pfan-
ne erhitzen, Zwiebeln glasig anschwit-
zen. Ingwer und Knoblauch dazugeben,
kurz mit anschwitzen. Diesen Ansatz
mit einer Flasche Malzbier auffillen.
Danach alle weiteren Zutaten und

auch den angerosteten, gemorserten
Kreuzkiimmel dazugeben. Alles flr

15 Minuten auf kleiner Flamme kocheln
lassen und zwischendurch immer mal
wieder umrihren.

© Stiftung Warentest
Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.

Piirieren. Die Masse aus der Pfanne in
ein hohes Gefal geben und mit dem
elektrischen Mixstab sehr fein purieren.

Abfiillen. Den Ketchup moglichst heil®
in die Flaschen fullen — ein Trichter
kann helfen. Flaschen gut verschlief3en.

Kombinieren. Dieser Ketchup passt gut
zu Pommes Frites, Reis, Bratwurst, Feta,
gegrilltem Fisch und GemiusespielRen.

Tipp aus der Testkuche

Flaschen heif} spiilen. Reinigen Sie die Flaschen
griindlich und spulen Sie sie kurz vorm Abflllen warm
aus. Angewarmtes Glas zerspringt nicht so schnell,
wenn es in Kontakt mit heiRer Sof3e kommt.

HeiR® abfiillen. Flllen Sie die SoRe moglichst heil®

in die Flasche und verschliel3en Sie diese schnell. So
entsteht beim Abkuhlen ein Vakuum, in das Keime
nicht eindringen konnen.
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Wem Selbermachen zu
umstandlich ist, der findet
viele gute Produkte in un-
serem Test von Ketchup.
Lesen Sie ab Seite 10.

¥
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Vorschau

Deos
Smartphones
Drucker
Fahrradtaschen
Grillkohle
Action-Camcorder

Anderungen vorbehalten

Autokindersitze

,Bei Nachtfahrten kann — so la-
cherlich es klingt — ein Kassetten-
rekorder mit einem Marchenband
Wunder wirken”, rieten unsere
Tester Lesern 1973. Seitdem ist
viel passiert. Ein aufblasbarer
Sitz, eine Babywanne, die quer
auf dem Rucksitz liegt: Wir haben
31 Sitze fur kleine und grofere
Marchenfans getestet.
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Hundefutter

445 Millionen Euro war den Bun-
desbirgern 2017 das Feuchtfutter
fur ihre geliebten Vierbeiner wert.
Doch langst nicht jedes Nass-
futter liefert alles, was ein Hund
taglich braucht, zeigt der Test.
Lohnt es, auf Rohflitterung,
Barfen, umzusteigen? Wir testen
erstmals Barf-Komplettmenis
und beantworten Fragen dazu.

g Warentest

Akku-Sauger

Seit Jahren steigen ihre Ver-
kaufszahlen. Akku-Staubsauger
liegen voll im Trend. Aber sind
sie eine kraftvolle Alternative zu
kabelgebundenen Bodensau-
gern? Wir lie3en akkubetriebene
Modelle Staub, Tierhaare und
anderen Schmutz wegsaugen.
Viele hatten deutliche Schwachen,
aber nicht alle.

Die Stiftung Warentest wurde
1964 auf Beschluss des Deutschen
Bundestages gegrindet, um dem
Verbraucher durch die vergleichen-
den Tests von Waren und Dienst-
leistungen eine unabhangige und
objektive Unterstutzung zu bieten.

Wir kaufen — anonym im Handel,
nehmen Dienstleistungen verdeckt
in Anspruch.

Wir testen — mit wissenschaftli-
chen Methoden in unabhangigen
Instituten nach unseren Vorgaben.

Wir bewerten — von sehr gut

bis mangelhaft, ausschlie3lich auf
Basis der objektivierten Unter-
suchungsergebnisse.

Wir veroffentlichen — anzeigenfrei
in unseren Zeitschriften test

und Finanztest und im Internet
unter test.de.

, dem 23. Mai, im Handel

Nur zur personlichen Nutzung. Keine Weitergabe.
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